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1. Kokkuvote

Koostaja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

1.1. Nouandeorganisatsioonide paljusus

Muutuv ja mitmekesistuv iithiskond vajab nduannet ja ndustajaid paljudes eluvaldkondades.
Viimastel aastatel on Eestis loodud mitmeid organisatsioone voi vorgustikke, kelle iilesandeks
on nduande pakkumine kindlas valdkonnas. Ellu on kutsutud perearsti nduandetelefon,
terviseportaalid, vdlandustajad, noorte nodustamiskeskused... Pd&llumajandusliku nduande
arengulugu on iiks pikemaid, taasiseseisvunud Eestis vib seda moddta kahekiimne aastaga.
Samas on muutustes ka pdllumajanduslik nduanne — tuleb kiivitada nduanne tdoohutuse ja
nduetele vastavuse valdkondades. Eesti on panustanud nii siseriiklikke kui ka vélisabi
vahendeid, et arendada ja ehitada iiles erinevaid nduandeorganisatsioone ja pakkuda nduannet
erinevatele sihtriihmadele. Tdna vdime rddkida nduandeorganisatsioonide paljususest.

Kiesolev projekti 10pparuanne keskendub sellistele nduandeorganisatsioonidele, kelle
sihtriihmaks on maapiirkonna elanikud, peardhk on pdllumajanduslikul nduandel. Mitme
nduandega seotud uuenduse puhul Eestis on algatajaks olnud pdllumajandussektor, niitena
voiks tuua nduande programmilise arendamise, nduande toetamise skeemi, konsulentide
atesteerimise, noduandemetoodika koolitamise jne. Teised nduandeorganisatsioonid on
paljuski eeskujuks votnud pdollumajandusliku nduande valdkonnas tehtu. Tdna oleme
kavandamas olulisi muudatusi pdllumajanduslikus nduandes. Seetdttu on oluline vaadata
tagasi senitehtule, samas on oluline ndha, mida teised sektorid nduande arendamisel on teinud.

Projekti  Nouandesiisteemid ja nduandetooted algatajaks ning rahastajaks oli
P6llumajandusministeerium, teostajateks Eesti Konsulentide Uhing, Eesti Pollumajandus-
Kaubanduskoda ja Maaelu Arengu Instituut koostods. Tegevused toimusid ajavahemikul
august 2007 — mérts 2008. Projekti tegevused keskendusid kahele teemale:

1) maaelanikele suunatud erinevad nduandesiisteemid ja

2) nduandetoodete arendamine.

1.2. Opime erinevate nouandeorganisatsioonide kogemustest

Eestis pakuvad maaelanikele nduannet mitu erinevat nduandevdrgustikku, kusjuures igal neist
on oma eripéra ja pakutav nduanne on sihtrithmale vajalik. Igal nduandevorgustikul on oma
tugevused ja paraku ka ndrkused. Erinevate nduandevdrgustike pohjalikum tundmine annab
paremad vdimalused Oppimiseks, seda nii iseenda kui ka teiste kogemustest. Uksteise
tegevuste ja voimaluste parem tundmine loob ka paremad voimalused koostooks.

Aruanne késitleb viit nduandesiisteemi, iihtse ldhteiilesande alusel on kirjeldatud kolm:
metsanduslik nduandeorganisatsioon (peatiikk 13), Liikumise Kodukant nduandevorgustik
(peatiikk 14) ja Ettevotlike naiste nduandevorgustik (peatiikk 15). Tulenevalt projekti
léhtetilesandest on pdllumajanduslikku nduandekorraldust Eestis kisitletud ajaloolisest
vaatenurgast (peatilkk 12). Seminari ettekandena on toodud iilevaade EAS maakondlike
nduandekeskuste vorgustikust (peatiikk 16 lisa 5). Samas on ettekanded ka teistest nimetatud
nduandesiisteemidest.

Pollumajandusliku nduande areng on Eestis iiks pikemaid, paraku pole seda arengut
kajastavaid materjale siistemaatiliselt kogutud ega koondatud. Ké&esoleva t60 suunitlus ja
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piiratud ressursid ei vdimaldanud otsida ja leida koiki pdllumajandusliku nduande arengut ja
ajalugu késitlevaid materjale. Seetdttu ei tuleks varasemate pdllumajanduslike
nduandekorralduste analiiiisi kisitleda kui tdielikku ajaloolist iilevaadet. Siiski on oluline
arvestada pdllumajandusliku nduande arendamise kogemusi, sest paljud tinased probleemid
on saanud alguse eilsetest tegemistest vdi tegemata jidtmistest. Tdnast pdllumajandusliku
nduande olukorda vaadates tundub, et mdned varem Opitud asjad kipuvad ununema ja
korduvad vanad vead. Vaade pollumajandusliku nduande arengule on oluline ka teiste
nduandesiisteemide jaoks, paljud probleemid ja lahendused on sarnased olenemata sektorist.

1.3. Nouandetoote moiste

Projekti olulisemaks teemaks oli nii ressursside jaotuse kui ka tegevuste mahu mdottes
nduandetoodete arendamine.

Projekti meeskonna késitluses on nouandetoode nduande- ja nduandega seotud teenuste,
kaupade ja tegevuste kogum, mis 1)on suunatud ndusaaja vOi tegevusvaldkonna
probleemidele lahenduste leidmiseks, 2) on todkorralduslikult seotud iihtseks tervikuks, ning
3) mida nduandeorganisatsioon pakub kui tervikut. Nouandetoodete arendamist ja
rakendamist voib kisitleda kui vahendit nduandeorganisatsiooni juhtimiseks. Nouandetoodete
kasutamine aitab paremini tagada sihtriihma jaoks kvaliteetse nduande kéttesaadavuse ning
muuta nduandeorganisatsiooni t60 efektiivsemaks. Nouandetoote mdistet ja kasutuse
praktikat on pohjalikumalt kirjeldatud peatiikis 3.

Uldine jdreldus pollumajandusliku nduandesiisteemi kohta: nduandetéds kasutatakse
erinevaid to6ovahendeid ja abiprogramme, mis on vajalik samm nduandetoodete suunas kuid
nduandeorganisatsiooni tasemel nduandetooteid ei ole arendatud ja ei kasutata. Sama vdib
oelda ka teiste kirjeldatud nduandesiisteemide kohta. Nouandetoodete olemasolu voi
puudumine sOltub nduandeorganisatsiooni ressurssidest, toimimisest, juhtimisest ja
suutlikkusest. ~ Seetdttu on  nduandetoodete  kasutamine vOi mitte kasutamine
nduandeorganisatsiooni tugevust ja arengutaset iseloomustavaks indikaatoriks.

Projekti meeskond kujundas t60 kéigus esmalt skeemi, mille alusel hakata nduandetooteid
arendama. Nouandetoote arendamise aluseks olid jirgmised pohimdtted:

. nduandetoote kujundamine léhtub selgelt piiritletud sihtrithmast ja tema vajadusest;
nduandetoote kujundamine on majanduslikult ja organisatsiooniliselt pdhjendatud;
nduandetootel on selged viljundid, mida nduande kasutaja saab nduandetootest;
nduandetoote kujundamiseks ja rakendamiseks on vajalik eeltdo, uuringud ja analiiiisid;
nduandetoote rakendamiseks on vajalikud eraldi tegevused, sealhulgas ndustajate
viljadpe ja nduandetoote turundus.

Toodud skeem on iihtviisi rakendatav erinevates nduandevaldkondades, sdltumata sektorist.
Kisitlesime nduandetoote arendamise skeemi kui dppivat — tdiendasime ja tidpsustasime seda
t60 kdigus. Nouandetoote kujundamise skeem on kirjeldatud peatiikis 4.

1.4. Nouandetoodete arendamine

Projekti kéigus ellu kutsutud todrithmad kujundasid iildisest skeemist ldhtuvalt nduandetoote
mudelid nduetele vastavuse, tdoohutuse, taimekavatuse ja finantsmajanduse valdkondades.
Seejuures olid nduetele vastavus ja tooohutus seatud projekti ldhteiilesandes kohustuslike
valdkondadena.
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Nouetele vastavuse valdkonnas kujundatavad nduandetooted (peatiikk 6) on suunatud
pollumajandusettevotte olukorra vastavuse hindamisele kohutuslike keskkonnanduetega ja
majandamistingimustega. Seoses EL iihtse pollumajanduspoliitika reformiga 2005. aastal
vOeti vastu otsus, et otsetoetuste maksmine pdllumajandustootjatele peab olema seotud
keskkonna, loomade heaolu ja tervishoiu (koondnimetusena nduetele vastavus) tingimuste
tditmisega. EL maédruse 1782/2003 jéirgi peab iga liikmesriigi nduandesiisteem tagama
pollumajandustootjate ndustamise vidhemalt heade pdllumajandus- ja keskkonnatingimuste
(ingl. k. Good agricultural and environmental conditions - GAEC) ja kohustuslike
majandamisnduete (ingl. k. Statutory management requirements - SMR) osas. Nouetele
vastavuse nduandetoote toorithma juhtis EPKK maaelu valdkonna koordinaator Merry Aart.

Tooohutuse valdkonna nduandetoode Pdllumajandustootja todohutuse ABC (peatiikk 7) on
suunatud pdllumajandusettevotte tookeskkonna riskitegurite hindamisele ja teadvustamisele.
Pollumajanduse  tooohutuse  valdkonnas on Eestil kohustus kujundada toimiv
nduandesiisteem, mis aitaks podllumajandustootjal viia oma tegevused kooskdlla EL
digusaktidel pohinevate todohutusnduetega. Todohutuse nduandetoote toorithma juhtis EPKK
loomakasvatuse valdkonna koordinaator Vello Ilves.

Taimekasvatuse valdkonna nduandetoode Vietusplaan (peatiikk 8) on suunatud
taimekasvatusega tegelevatele pdllumajandustootjatele vietamisega seotud kiisimuste
efektiivseks lahendamiseks, samas on Vietusplaan osa suuremast kavandatavast
nduandetootest Taimekasvatusplaan. Taimekasvatuse nduandetoote tooriihma juhtis EPKK
taimekasvatuse valdkonna koordinaator Jekateriina Nailik.

Finantsmajanduse valdkonna nduandetoode Alustava pdllumajandustootja ABC (peatiikk 9)
on suunatud noortele pdllumajandustootjatele ettevotte kdivitamisega seotud kiisimustele
(ettevotlusvormi valik, raamatupidamise korraldamine, toolepingud, maksud, finantsanaliiiis)
lahenduste pakkumiseks. Finantsmajanduse nduandetoote toorithma juhtis EPKK
finantsmajanduse valdkonna koordinaator Ly Lobjakas.

1.5. Raskused nouandetoodete rakendamisel

Eraldi tdhelepanu vajab nduandetoodete rakendamine praktikas, mis eeldab tdiendavaid
tegevusi noustaja, koordineeriva keskuse, monel puhul ka teadusasutuse ja riigiasutuse
tasandil. Nouandetoote todlerakendumist saab iseloomustada nduandeorganisatsiooni
jargmise seisundina:

. nduandeorganisatsioon pakub ja nduandevajajal on vdimalus osta nduandetoodet;

. ndustajad on pidevad pakkuma nduannet vastavalt nduandetoote standardile ja
tegelikkuses ka teevad seda to6d;

o nduandeorganisatsioonil on kujundatud vajalikud t66- ja abivahendid, mida on vaja
nduandetoote raames tootamiseks;

° nduandesiisteem kogub tagasisidet nduandetoote rakendamise kohta ja tdiendab

nduandetoodet tuginedes saadud tagasisidele.
Vaatamata positiivsetele tulemustele nduandetoodete arendamisel joudsid koik neli to6rithma
t60 kédigus tunnetuseni, et nduandetoodete 16plikuks rakendamiseks pole neil hetkel piisavalt
ressursse (peatilkk 11. Kogemusi nduandetoodete arendamisest). See tdhendab, et
nduandeorganisatsiooni vdi kogu siisteemi tasandil tuleb vaadata iile ressursside ja t&0 jaotus
ning votta vastu otsused vajalike ressursside eraldamiseks ja tegevuste korraldamiseks.

Too6 kdigus ilmnes ka, et tooohutuse ja nduetele vastavuse valdkonnas on iilesanne laiem kui
seda on nduandetoote kujundamine. Tegemist on pdllumajanduses vihe kisitletud voi uute
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valdkondadega, mis vajavad pohjalikumat eeltood. Lisaks, nendes valdkondades on
ndustamise puhul tegemist hindamise vdi auditiga. Noustajate, nduande korraldajate ja ka
pollumajandustootjate jaoks on tegemist nduandetegevuse uue rolliga, mis nduab omaette
sisulist ja metoodilist ldhenemist (alapeatiikk 12.4. Nouetele vastavuse ja tddohutuse
ndustamise arendamine). Seetdttu vajab nendes valdkondades nduandetoodete
ettevalmistamine ja rakendamine hoopis pdhjalikumaid ja ulatuslikumaid tegevusi. Vajalik on
ka organisatsiooni iimberkorraldamine voi laiendamine, sest tina pole piisavalt ndustajaid,
kes valdaksid todohutuse vdi nduetele vastavuse eriala ja spetsiifilist nduandemetoodikat.

1.6. Soovitused nouandesiisteemi arendamiseks

1.6.1. Rakendada kujundatud nouandetooted praktikas

Viga oluline on rakendada praktikas t66le nduandetooted, mille mudelid kujundati projekti

kidigus. Nouandetoodete rakendamine tdidab seejuures mitut iilesannet:

° pollumajandustootjatele, ndustajatele ja nduande organiseerijatele on vaja luua praktika
kaudu arusaamine ja kogemus nduandetoodetest ja nende kasutamisest;

o nduandesiisteemis osalejad on kogenud, et paljud algatused ja ettepanekud on 18puni
teostamata, toote kujundamise protsessis osalejate motiveerimiseks on vaja positiivset
kogemust, et algatatud tegevus viiakse 10puni ja rakendatakse praktikas;

° pollumajandusliku nduandeteenistuse maine ja maksumaksja raha sihipirase kasutuse
seisukohalt on oluline jouda tulemusteni ja huvitatud osapooltele neid tulemusi ndidata;

° nduandetoodete rakendamine praktikas annab vdimaluse tdpsemini hinnata ressursside
vajadust ja kavandada tegevusi nduandeorganisatsiooni iilesehituse tdiustamiseks;
. nduandeorganisatsiooni jaoks on vajalik sdilitada nduandetoote arendamise oskusteave

ja koostoovorgustik, mis kujunesid projekti kdigus.
Nouandetoodete arendamist kajastavates peatiikkides 6-9 on toodud toorithmade soovitused ja
ettepanekud nduetele vastavuse, tooohutuse, taimekavatuse ja finantsmajanduse valdkondades
arendatud nduandetoodete rakendamiseks.

1.6.2. Nouandesiisteem vajab toimimiseks arendusiiksust

Vajalik on luua Koordineeriva Keskuse juurde nduandesiisteemi arendusiiksus.
Nouandesiisteemide ja nduandetoodete projekt andis vdimaluse praktikas ldbi katsetada
pollumajandusliku nduandesiisteemi arendusiiksuse tegevused. Tegemist on iiksusega, mida
praegu nduandesiisteemis ei ole, kuid mille olemasolu on nduandesiisteemi efektiivse
toimimise ja jatkusuutlikkuse seisukohalt tdhtis. Nouandesiisteemi arendusiiksuse iiheks
olulisemaks tegevuseks on nduandetoodete arendus ja rakendamine, tagasiside kogumine ja
selle 1dbitootamine, osalemine uuringutes.

Nouandesiisteemil tervikuna ja sealhulgas koordineerival keskusel puudub hetkel suutlikkus

tdita tdies mahus nduandetoote arendamise ja rakendamise ilesandeid. Eesti

pollumajandusliku nduandesiisteemi arengu raskus ja keerukus seisneb téna asjaolus, et tal
tuleb lahendada mitut keerukat iilesannet samaaegselt:

° ihelt poolt tuleb viia ellu olulised muutused ja uuendused — nduandesiisteem peab
pakkuma pdllumajandustootjatele nduannet uutes valdkondades (tddohutus, nduetele
vastavus), seejuures tihendab nendes valdkondades nduande pakkumine vajadust muuta
senist arusaamist nduande tihendusest, olemusest ja metoodikast;
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o teiselt poolt, muutusi ja uuendusi tuleb ellu viia olukorras, kus Eestis on stabiilne ja
toimiv nduandeorganisatsioon iiles ehitamata (erinevalt paljudest teistest EL
liikkmesriikidest), puudu on olulised liilid ja teostamata jadvad vajalikud tegevused,
seega tuleb tegeleda ka nduandeorganisatsiooni iilesehitamisega;

. lisaks tuleb kaht keerulist iilesannet lahendada olukorras, kus valitsev ja maksujouline
nduandeturu ootus on suunatud toetuste taotluste koostamisele ja oluline osa
konsulentide ajast kulub sellele toole.

Projektis nduandetoote arendamisel tekkinud raskusi on kirjeldatud alapeatiikis

11.2. Nouandetoodete arendamise kogemused.

Nouandesiisteemi arendusiiksuse toimimiseks on vajalikud erinevad ressursid:

teadmiste ja kogemustega inimesed, kes moodustaksid toovdimelise meeskonna;
organisatsioon, toimivad meeskonnad ja koost6ovorgustik;

tootearenduse protsessi ning vorgustiku koordineerimise ja juhtimise kompetents;
piisaval hulgal inimeste tooaega vajalikul hetkel;

toote arendamiseks vajalikud teenused;

informatsiooni valdamine vdi sellele juurdepiis;

raha, et tellida vajalikke teenuseid ja motiveerida piisavalt meeskonna liikmeid.
Nouandesiisteemi arendusiiksuse toimimiseks vajalikke ressursse on kirjeldatud alapeatiikis
11.3. Vajadus luua nduandetoodete arendamise iksus.

1.6.3. Kavandada eraldi tegevusprogrammid nouetele vastavuse ja tooohutuse nouande
arendamiseks

Eesti riigi poolt Euroopa Liidu ees vOetud kohustuste tditmiseks nouetele vastavuse ja
tooohutuse nduande arendamisel on vajalik kavandada eraldi tegevusprogramm/ nduande
arengukava, kuna nduande pakkumine nendes valdkondades eeldab ulatuslikumaid muudatusi
nii nduande sisus ja metoodikas kui ka konsulentide ettevalmistamisel, todkorralduses,
suhetes riigiasutustega.

Arengukava tegemisel tuleks kokku leppida strateegia, kuidas teavitada suur- ja viiketootjaid,
milles ja kuidas koolitada ndustajaid, kas nduetele vastavuse auditit ning tehnoloogilist ja
majandusalast ndustamist arendada koos vo&i eraldi (projektidega), kas kasutada
nduandetoetuse diferentseerimise vOimalusi jm. Arengukava peab andma nduande
arendustegevuse kavandajatele ja ndustajatele selguse, kuidas riik suunab nduetele vastavuse
ja todohutuse nduandeid.

1.6.4. Alustada tood uute nouandetoodete teemadega

Projekti meeskond joudis pohjalikumalt analiiiisida jirgmisi nduandetoote teemasid:

abimees dige ndustaja leidmisel, et leida vastus ndusaaja kiisimustele;

abimees sobivaima toetuse leidmiseks, et toetada Minu tegevusi;

abimees Minu jaoks sobivate uute tegevussuundade leidmisel;

toetuste taotluse ja driplaanide elektroonilised vormid;

milliseid ndudeid on vaja tdita viikekditleja tunnustuse saamiseks.

Teemade selgitused ja pohjendused on tdpsemalt kirjeldatud alapeatiikis 10.1. Projekti
seminaril arutatud tootevaldkonnad.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 11

1.6.5. Kasutada pollumajanduslikus nouandes paremini olemasolevaid andmeid

Eraldi tdhelepanu tuleb poOorata selliste nduandetoodete arendamisele, mis aitavad
olemasolevaid andmeid nduandevajaja huvides laialdasemalt ja efektiivsemalt kasutada. Phare
pollumajandusliku nduande projekti kdigus Eestit kiilastanud ja nduandesiisteemi arutelul
osalenud Hollandi nduandeorganisatsiooni DLV juhi Wim Tackeni sdonade kohaselt on
voimalik 80% tootja probleemidest lahendada 20% olemasoleva informatsiooniga. Vajalik on
olemasolev informatsioon korrastada ja tootjale arusaadaval kujul esitada. Olemasoleva
informatsiooni korrastamist saab teha nduandetoote arendamise kaudu ja arendades koostood
andmeid koguva ja tootleva teadusasutusega. Néited nduandesiisteemi poolt vihe kasutatud
andmekogumitest:

o pollumajandusliku raamatupidamise andmed, pollumajandusliku raamatupidamise
andmebaasi (FADN) jaoks kogub ja analiilisib andmeid ning andmebaasi haldab
Maamajanduse Infokeskus;

° turuinfo andmed, pdllumajandussaaduste turgu kajastavat informatsiooni kogub ja
analiiiisib Eesti Konjunktuurinstituut;

° joudluskontrolli andmed, piimakarja joudlust kajastavaid andmeid kogub ja analiiiisib
ning andmebaasi haldab Joudluskontrollikeksus;

o loomakasvatusteaduse  tulemused, uuringuid loomakasvatuses teostavad ja
teadusuuringute andmeid koondavad Maaiilikool ja tema erinevad iiksused.

Infovajadust nendes valdkondades ja kasutamata vOimalusi olemasolevate andmete

kasutamiseks on kirjeldatud alapeatiikis 10.2. Nouandetooted olemasolevate andmete

tulemuslikumaks kasutamiseks.

1.6.6. Terviklik nouandesiisteem vajab toimimiseks noustajate viljaoppesiisteemi

Eesti pollumajandusliku nduande siisteem pole kiimne aasta jooksul suutnud kéivitada
ndustajate véljadppe siisteemi. Phare pdllumajandusliku nduande projekti kédigus sai rithm
spetsialiste koolitaja esmakoolituse, kuid tdna tegutsevad neist konsulentide koolitamisega
tiksikud. Seejuures on konsulentide koolitajatel puudunud véimalus ennast sihipéraselt
arendada, uusi Oppekavasid ja meetodeid vilja tootada. Koolitajad tegutsevad omaette ja ei
moodusta arenguvdimelist meeskonda. Nouandemetoodika koolitus piirdub 3-6 pidevaga, mis
on konsulentide siistemaatiliseks véljadppeks ebapiisav. Nii tulevad kutseeksamile ebapiisava
ettevalmistusega kutsetaotlejad, kuid kutsekomisjonil on kutsestandardile vastavaid ndudeid
raske rakendada, kuna taotlejatel pole véimalik vajalikku koolitust saada.

Praegu on Eestis olukorras, kus (pdllumajandusliku) nduande muutmiseks — vaja on juurutada
uut tiitipi nduanne nduetele vastavuse ja tooohutuse valdkonnas — pole haridussiisteemil
sisemist potentsiaali ja valmisolekut, et pakkuda konsulentidele muutuste elluviimiseks
vajalikku koolitust. Maaiilikoolil on seni puudunud huvi luua ja t66le rakendada nduandet6o
eriealase ja metoodilise arendamise ning koolitamisega tegelevat iiksust. T&si, mitmes
Oppekavas on olemas nduannet kisitlevad dppeained, kuid iga dppejoud tegutseb omaette,
tagatud pole dppekavade siistemaatiline arendus ja dpetamise organisatsiooniline jarjepidevus.
Vordlusena, paljudes riikides on pdllumajandusiilikooli vdi muu iilikooli vastava teaduskonna
juurde loodud nduande, kommunikatsiooni ja innovatsiooniga tegelev dppetool, osakond voi
instituut.

Siit ettepanek: luua vdoimalused kaasaegse haridusega konsulentide pdlvkonna nduandeturule
toomiseks, kes omaksid magistrikraade, valdaksid ndustamismetoodikat ning toiduohutuse ja
keskkonnanouete auditeerimist. Korraldada Maaiilikoolis, mones teises iilikoolis voi
vilismaal koolitajate ja ndustajate koolitajate koolitamist, mida pole Eestis enam aastaid
tehtud ja on iiks “pudelikael” konsulentide koolitamises.
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1.6.7. Vajadus mitmekesistada nouandesiisteemi rahastamise skeeme

Tdna on Pollumajandusministeeriumi poolt 1dbi viidavates riigihangetes valitsevaks
pohimdtteks — kdige odavam on kdige parem, sest peamiseks ja tihti ainsaks kriteeriumiks
tellitavate tdo0de teostaja valimisel on madalaim hind. Lisaks on hangete puhul tegemist
valdavalt lithiajaliste projektidega. Selline hangete korraldamise praktika viib tulemuseni, kus
tegemata jiddvad pikaajaliste eesmirkide saavutamiseks ja siisteemi arendamiseks vajalikud
tegevused. Nditeks, pole nduandesiisteemi arendusiiksust, pole konsulentide koolitussiisteemi,
pole jéarjepidevat pollumajandusliku nduandeturu seiret jne.

Nouandesiisteemi arendusiiksus ning nduande- ja kommunikatsiooni koolitusiiksus on oma
olemuselt kompetentsikeskused, mille iilesehitamine vajab planeerimist ja jarjepidevust,
pikemaajalist kindlust ja ka rahastamist. Nende vajalike tingimuste loomiseks ei ole piisav
tihekordsete lithiajaliste  projektide kasutamine ja madalaima hinna kasutamine
valikukriteeriumina, vajalik on teemade ja institutsioonide rahastamine pikema perioodi
jooksul ja ldhtuvalt teistest kriteeriumitest. See eeldab finantseerimisotsust kolme kuni viie
aastase etapi kohta. Siit ettepanek votta nduandesiisteemi rahastamisel kasutusse tdiendavalt
pikemat perioodi kisitlevad hanked vdi projektid. Sellistel projektidel-hangetel, kus on
oluline ka t60 sisu ja kvaliteet, on vajalikud eelldbirdikimisi potentsiaalsete teostajatega.
Projektide-pakkumiste hindamisel tuleks kasutada erinevaid hindamiskriteeriume -
maksumuse podhjendatus, pakutav metoodika, tegijate kvalifikatsioon ja kogemus,
institutsionaalne suutlikkus, koostdo, tegevuste jiatkusuutlikkus jne. — koos iihtse tervikuna.

1.6.8. Tegevused pollumajandusliku nouandeturu korrastamisel

Mitmed tegevused on vajalikud, et korrastada nduandeturgu (vaata ka alapeatiikki 12.5.).

° PRIA kaudu koguda iiksikasjalikku teavet toetatud nduannete, selle osutajate ja saajate
kohta. See on ainus vdimalus teabe saamiseks ja selle hilisemaks analiiiisiks. Kogutud
andmeid peaksid analiiiisima koos PRIA, Koordineeriva keskuse ja
Po6llumajandusministeeriumi spetsialistid. Analiiiisi tulemused vdimaldavad kavandada
meetmeid nduandeturu korrastamiseks ja nduandetoetuse sihipdrasemaks kasutamiseks.

. Lopetada nende TNK-de tunnustus, millega tegelikult koostood tegevate konsulentide
arv langeb alla kolme. Nouandetoetusega soetatud ruumid, arvutid ja moobel anda
tugipunktideks teistele tunnustatud TNK-dele v&i jddivad tootjate organisatsioonidele,
mida nad saavad pakkuda oma liikmete ja konsulentide kokkusaamise kohaks
(konsulentide ruumiks).

. Tootjate jatkusuutlikkusele tdstmisele suunatud majandusnéuande, sh mitme konsulendi
koostoos arengukavade koostamise soodustamiseks tuleks kaaluda nendele nduannetele
suuremate toetuse piirmiddrade kehtestamist. See tagaks praeguse toetuste ndustamise
asemel rohkem ndudlust ja pakkumist majapidamiste arengu, innovatsiooni ja
efektiivsuse ndustamiseks, millega kaasneb konsulentidel vajadus end tdiendada ja
touseb nduande kvaliteet.

. Kaaluda konsulentidele kutseiihingusse kuulumise kohustuslikkust, mis aitab tagada
kutseeetika koodeksi alusel nduande kvaliteedi ja kutseeetika rikkumiste jirelevalve.
Kaaluda konsulentide KOO iileandmist EKU-le, Eestis tiidavad valdavalt kutset
omistavate organite iilesandeid kutseithingud mitte riigiasutused.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 13

2. Ulevaade projekti tegevustest ja teostajatest
Koostajad Salme Kangur, Eesti Konsulentide Uhing ja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

2.1. Tooiilesanne ja projekti teostajad

P6llumajandusministeerium esitas 07.06.2007 oma kirjas MTU Eesti Konsulentide Uhingule,

MTU Eesti Pollumajandus-Kaubanduskojale ja OU Maaelu Arengu Instituudile ettepaneku

pakkumuse esitamiseks toole ,,Pollumajandusnduande siisteemi rakendamise alaste

seminaride korraldamine ning konsulentidele teabepédeva ldbiviimine nduandesiisteemide

tutvustamise ja koostoovdimaluste arendamise eesmirgil”. Kolm organisatsiooni esitasid

thise pakkumise, sest:

1.  nduandetoote ja nduandesiisteemide teema erinevate aspektidega on tegelenud koik
kolm organisatsiooni;

2.  iihelgi organisatsioonil polnud koiki spetsialiste vajalike t66 teostamiseks;

3.  MTU Eesti Konsulentide Uhingut, MTU Eesti P6&llumajandus-Kaubanduskoda ja
OU Maaelu Arengu Instituuti seob varasem koosto6 pdllu-ja maamajandusliku nduande
valdkonnas.

2.1.1. Projekti iilesanne

Pakkumuse kutse kohaselt oli t66 peamisteks suundadeks ja iilesanneteks seminaride ja
teabepidevade korraldamine ning nduandetoodete kujundamine. Pakkumise kutses piistitatud
ja ldhtearuandes tépsustatud iilesanded olid:

1.  seminaride ettevalmistamise kdigus korraldada viiksemate toorithmade t60 vidhemalt
viie teineteisest erineva nduandetoote viljatodtamiseks;

2. tootada vilja konkreetsed nduandetooted (nduandetoote mudelid) nende kasutamiseks
Eesti maaelu arengukava programmperioodil 2007-2013, sealhulgas nduandetooted
nduetele vastavuse ja todohutuse valdkonnas;

3.  analiiiisida pdllumajandusliku nduandesiisteemi olukorda ja leida arengut pidurdavad
tegurid;

4. esitada ettepanekuid Eesti maaelu arengukava programmperioodi 2007-2013

pollumajandusliku nduandetegevuste kavandamiseks, ettepanekute esitamisel on

esmatihtis, et ettepanekud oleksid pdhjendatud;

analiilisida Eesti varasemaid pdllumajanduslikke nduandekorraldusi;

6. analiiiisida maaelanikele suunatud teisti nduandesiisteeme (kisitleda metsanduse,
Kodukandi ja ETNA nduandesiisteeme);

7.  teabepdeva eesmirgiks on nduandesiisteemide tutvustamine konsulentidele ja
koostoovdimaluste arendamine nduandesiisteemi raames.

W

Lihteiilesande kohaselt pidi esitatav aruanne sisaldama:

1.  nduetele vastavuse ja tooohutuse valdkonnas kasutatavate nduandetoodete lithitutvustust
koos nédidetega;

2.  ettepanekuid nduandetoodete rakendamiseks ning vidhemalt viie teineteisest erineva

toote viljatootatud mudelit;

Eestis toimivate nduandesiisteemide kirjeldust koos kontaktandmetega;

4.  ettepanekuid nduandesiisteemide integreerimiseks.

[98)
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2.1.2. Projekti teostamisel osalenud spetsialistid

Tabel 2-1. Projekti tuumikmeeskond

nimi tookoht iillesanne projektis
Merry Aart EPKK koordineeriv keskus nduetele vastavuse toorithma juht
Vello Ilves EPKK koordineeriv keskus tooohutuse toorithma juht

Salme Kangur

Eesti Konsulentide Uhing

projekti koordinaator, nduetele
vastavuse tooriihma liige

Hanna Kreen

P6llumajandusministeerium

tellija esindaja

Ly Lobjakas

EPKK koordineeriv keskus

finantsmajanduse toorithma juht

Ular Loolaid

OU Maaelu Arengu Instituut

projekti koordinaator, ekspert

Lemmi Maasik

EPKK koordineeriv keskus

projekti koordinaator

Jekaterina Nailik

EPKK koordineeriv keskus

taimekasvatuse toorithma juht

Tabel 2-2. Projekti toosse kaasatud eksperdid

nimi tookoht iilesanne projektis
Jaan Bachmann Valgamaa Nouandekeskus tooohutuse toorithma liige
Krista Habakukk | MTU Pirnumaa Kodukant ekspert
Evelin Huul SA Erametsakeskus ekspert
Aavo Hobe Valgamaa Nouandekeskus finantsmajanduse toorithma liige
Kaja Keskkiila MTU ETNA Eestimaal ekspert
Diana Laur Pollumajandusministeerium tooohutuse toorithma liige
Alar Lugu MTU Abiks Péllumehele nduetele vastavuse toorithma

liige
taimekasvatuse toorithma liige

Peeter Lidne

Viljandi Péllumajanduse
Nouandekeskus

nduetele vastavuse tOOrithma
liige
tooohutuse toorithma liige

Margus Metssalu

Pérnu Talupidajate Liit

tooohutuse toorithma liige

Ene Milvaste MTU Abiks Péllumehele taimekasvatuse toorithma liige

Targo Pikkmets HPL Lédnemaa Nouandekeskus taimekasvatuse toorithma liige

Helle Rohtla MTU Abiks Péllumehele taimekasvatuse toorithma liige

Tiina Sisa Viljandi Péllumajanduse finantsmajanduse toorithma liige
Nouandekeskus

Mati Tamm majanduskandidaat ekspert

Alvar Timmi

Rapla Néuandjate Uhendus

nduetele vastavuse toOrithma
liige

Lembit Uuk

Po6lvamaa Pollumeeste Liit

tooohutuse toorithma liige

Aino Vooro

Tartu Maamajanduse
Nouandekeskus

finantsmajanduse toorithma liige
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2.2. Projekti teostamisel lidbiviidud seminarid, noupidamised, teabepaevad

Tabel 2-3. Projekti jooksul toimunud seminarid ja kdsitletud teemad

Aeg, koht Siindmused ja kisitletud teemad
28.08.2007 Tookoosolek lihtearuande aruteluks
Tallinn, ] ] _
P6llumajandus- e Tooiilesannete ja todde sisu tipsustamine ldhtearuande
ministeerium koostamisel
osalejaid 4
01.10.2007 Seminar 1
Tallinn, _ . )
P5llumajandus- e Nouandetoodete kujundamise meeskond
kaubanduskoda e Nouandetoodete kujundamise ldhtealused
osalejaid 10 e Nouandetoote suundade tipsustamine

e Jirgnev tegevuskava

15.10.2007

Tartu, EPKK
koordineeriv keskus
osalejaid 7

Tuumikriihma tookoosolek

Ulevaade Eestis loodud ja kasutatud nduandetoodetest
(pdllumajanduses)

Nouandetoote olemus ja kujundamise mudel — iihise arusaamise
ja metoodika kujundamine

Toojaotus meeskonnas

Lihteiilesanne nduandetoote todriihma vedajatele ja toorithma
liikmele

25.10.2007
Uhtjirve Urgoru
Nbiariik, Vorumaa
osalejaid 43

Teemaplokk nouande- ja teabekeskuste teabepéeval

Nouandetoodete ja nduandesiisteemide projekti tutvustus,
nduandetoote olemus

Praktikas kasutatud nduandetoode ,,Piimakvaliteedi programm®
Riithmat6o teemal:

- Milliseid programme, abivahendeid, nduandetooteid kasutavad
konsulendid oma t56s?

- Milliseid nduandetooteid, abivahendeid, programme oleks vaja
edasi arendada?

Rithmat66 toimus neljas temaatilises rithmas:

taimekasvatus, loomakasvatus, finantsmajandus, tookaitse ja —
ohutus
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Aeg, koht

Siindmused ja kisitletud teemad

29.10.2007

Waide motell,

Ko kiila, Tartumaa
osalejaid 12

Seminar 2

Ulevaade Pdllumajandusnduande siisteemi seminaride projektist
Nouandetoote kujundamise protsessi esimene etapp:
nduandetoote arendamise otstarbekuse pdohjendus

Nouandetoote kujundamise protsess — teine etapp: nduandetoote
arendamine ja tegevuskava kujundamine

To6 toimus neljas toorithmas: taimekasvatus, finantsmajandus,
tooohutus, nduetele vastavus

Peale rithmat66d toimus tulemuste tutvustus ja arutelu

29.11.2007.

Best Western Hotell,
Pirnu

osalejaid 13

Seminar 3

Toorithmade juhtide iilevaade vahepeal toimunust

Ulevaade dppesdidust Taani nduandekeskustesse.

Mida kasulikku saime teada nduandetoodetest

(vt. Lisa 16.5. Seminaride ettekanded)

Nouandetoode nr. 5 - viimalike teemade tutvustus ja arutelu
(vt. 10.1. Projekti seminaril arutatud tootevaldkonnad)

05.02.2008.
Nelja Kuninga
Hotell, Paide
osalejaid 15

Seminar 4

Toorithmade poolt vilja tootatud nduandetoote mudelite
tutvustus

Pirast esitlusi toimusid arutelud ja ettepanekute tegemine
nduandetoodete mudelite tdiendamiseks ja edasiarendamiseks
Nouandetoodete arendamise vajadusest ja eripérast todohutuse
valdkonnas ja nduetele vastavuse valdkonnas

Nouandetoote hinna kujunemisest

(vt. 5.1. Nouandetoote hinna kujunemisest)

04.03.2008.
Olustvere
Teenindus- ja
maamajanduskooli
turismikeskus
osalejaid 12

Seminar 5

Viienda nduandetoote mudeli tutvustus ja arutelu, nduetele
vastavuse valdkond

Mida on vaja teha, et kavandatud nduandetooted tegelikult toole
rakendada?

(vt. 5.2. Mis toimub nduandetoodetega peale projekti 10ppemist)
Arutelu: probleemid ja takistused nduandetoote rakendamisel
(vt. 5.3. Voimalikud probleemid ja takistused nduandetoote
rakendamisel)
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Aeg, koht Siindmused ja kisitletud teemad
19-‘_20-03-2008 Seminar ,,Nouandesiisteemid maapiirkonnas — areng ja
Waide motell, koostéovéimalused*

Kio kiila, Tartumaa .
osalejaid 36 1. péev

e Pollumajandusliku nduandeteenistuse iilesanded

e Pollumajandusliku nduande areng ja dppetunnid

e Metsandusliku nduande organisatsioon

e Kodukandi nduandevorgustik

e Naisettevotluse nduandevorgustik ja FEM-projekt

e Maakondlike arenduskeskuste vorgustik

e Arutelud nduandeorganisatsioonide koost6d vdimalustest

2. pdev

e Nouandetoote arendamise pohimotted

e Taimekasvatuse, finantsmajanduse, tooohutuse ja nduetele
vastavuse valdkondade nduandetoodete mudelite tutvustused

e Nouandetoote arendamise kogemused ja ettepanekud

Seminari iilevaade vt. 16. Seminar Nouandesiisteemid
maapiirkonnas — areng ja koostoovoimalused

Projekti kdigus kéivitati toorithmad nduandetoodete arendamiseks jargmistes valdkondades:
- finantsmajandus,

- nduetele vastavus,

- taimekasvatus,

- tdoohutus.

Tooriihmade t66 korraldamise aluseks olid jargmised juhendid ja toodokumendid:
- toorithma litkme ja toorithma iilesanded

- toorithma juhi tdiendavad iilesanded

- nduandetoote kujundamise skeem, mis to6 kdigus tédienes.

Lisaks eeltoodud seminaridele ja tookoosolekutele toimusid toorithmade kavandatud
tookoosolekud, mida kéesolevas aruandes pole kajastatud. T60 teostamisel koostati ja esitati
ldhtearuanne ja iga seminari jédrel vahearuanne. Kogu projekti tegevuse votab kokku kéesolev
I6pparuanne.
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Il osa

NOUANDETOOTED
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3. Nouandetoote moiste ja nouandetoote kasutus

Koostaja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

3.1. Nouandetoote moistest

Uheks keskseks mdisteks nduandesiisteemide ja nduandetoodete projektis  oli
,.,nouandetoode*. Nouandetootele kisitlemisel voib eristada vihemalt kolme ldhenemist:

1. toode kui tootmisprotsessi 10ppsaadus,
2. toode kui téokorralduse kaudu ithendatud tegevuste kogum,
3. toode kui tooriist voi abivahend.

3.1.1. Toode kui tootmisprotsessi loppsaadus

Sellises késitluses on toode kui mingi vajaduse rahuldamiseks valmistatud ese vdi osutatud
teenus. Tootmisprotsessi vahe- vOi 10ppsaaduse iildnimetus, vastavalt pooltoode voi
valmistoode. Miiiigiks pakutav toode on kaup (EE 9 kd.). Oigekeelsussdnaraamatu (OS 1999)
jargi kasutatakse erinevaid mdisteid, mida voib liigitada:

. toorainest lihtuvad mdisted, nditeks: piimatooted, metalltooted, portselantooted;

. kaubagrupist lihtuvad mdisted, néditeks: makaronitoode, vorstitoode;

. konkreetsest meistrist voi tooprotsessist lihtuvad mdoisted, niditeks: dmblustoode,
pagaritoode, kullassepatoode, kunstitoode;

. kaubandusest voi valmidusastmest ldhtuvad moisted, niiteks: importtoode, pooltoode,
valmistoode, vabrikutoode;

. teenuste liikidest 1dhtuvad mdisted, néiteks: pangatoode, kindlustustoode.

Sellel kisitluse tasemel on tegemist iildiste keeleliste vOi majanduse moistete selgitusega,
mille vdimalused konkreetse nduandetoote olemuse avamiseks ja mdistmiseks on
ebapiisavad. Sellises késitluses on kasutatud ka nduandetoote mdistet, sel puhul on
nduandetootega tihistatud erinevaid arvuti rakendusprogramme, mis on koostatud
soddaratsioonide arvutamiseks.

3.1.2. Toode kui tookorralduse kaudu iihendatud tegevuste kogum

Sellises kisitluses on nduandetoode (ka nodustamispakett) kui todkorralduslikult tervikuks
tihendatud teenuste ja tegevuste kogum. Nouandetooteid kujundatakse turunduslikel ja t66
tulemusliku korraldamise kaalutlustel, et muuta nduandeteenus paremini miiiidavaks ja
organisatsiooni ressursikasutus tulemuslikumaks. Sellises tdhenduses joudis nduandetoote
kontseptsioon Eesti pdllumajanduslikku nduandesse Hollandi nduandeekspertide vahendusel.
Nouandetoote teemat kisitlesid Hollandi eksperdid PHARE p6llumajandusliku nduande
projekti raames korraldatud ndustamismetoodika koolitustel aastatel 1996-1997. Suur osa
nduandetoodete ja nduandesiisteemide projekti meeskonnast tuumikust on libinud ka PHARE
projekti nodustamismetoodika koolituse. Nouandefirma EDLV Konsulent on oma t60s
kasutanud sarnast nduandetoote késitlust. Maaelu Arengu Instituudi nduandemetoodika
koolituse dppekavas on nduandetoode iiks programmi teemasid.
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Tabel 3-1. Kauba, teenuse ja toote iseloomustused

(Nouande)TEENUS
- mitmeesemelisus - ei saa enne ostu naha

KAUP ega katsuda
- konkreetselt tajutav - eraldamatus teenindajast,
ja katsutav - muutlikkus - kvaliteet oleneb teenuse osutamise
- saab varuks osta ajast ja kohast ning teenindajast
- sailitamatus - ei saa varuks osta
lihtsam miiiia

keerulisem miiiia

(Nouande)TOODE
- teenuste, kaupade ja tegevuste kogum
- todkorralduslikult seotud Uhtseks tervikuks
- pakutakse ndusaajale kui tervikut
- rohkem sarnane kaubaga

vorreldes teenusega lihtsam miiiia

Vordlusena, sarnane kisitlus on aluseks ka turismitoodete kujundamisel ja miitimisel.

Naide: Toote mdiste kasutus turismivaldkonnas.

Turismitoode on terviklik teenuste kogum, mis koosneb reeglina mitmetest teenustest. Turismitootel on
nimi, kestvus, hind, eripara (erinevus teistest sarnastest pakkumistest). Maaturismitoote pdhiteenused on
dldjuhul majutus ja toitlustamine ning tegevuste/ elamuste pakkumine, lisateenusteks vdivad olla
lapsehoidmine, pesupesemine, talusaaduste vdi suveniiride milik jms.

(allikas: www.aktiva.ee).

M&ni maamajutusettevétja osutab ainult majutus- ja hommikusddgi teenust. Mdni maaturismiettevéte
pakub vaid tegevusi, naiteks ratsutamist voi matku giidi saatel. Kliendi seisukohast on tahtis, et pakutavad
teenused oleksid talle kasulikud, s.t. et need rahuldaksid tema vajadusi. Sageli on kliendile mugavam, kui
uksikteenused on turismiettevétja(te) poolt tema jaoks kimpu kéidetud. Teenuste terviklikku kogumit, mida
mutiakse thtse hinna eest nimetatakse turismitooteks.

(allikas: www.maaturism.ee)

3.1.3. Toode kui tooriist voi abivahend

Projekt ,, Objectives of the study on Environmental Cross-compliance Indicators in the context
of the Farm Advisory System* (CIFAS uuring) kasutas modistet ,,nduandetdoriist” (ingl.
advisory tool).
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Tabel 3-2. Nouandetooriistade tiiiibid, mis on kasutusel EL litkmesriikides

Nouandetooriistad - .

inglise keeles (Advisory tool) Ligikaudne eesitkeelne vaste
Checklists vaatlus- ja hindamislehed
Combined tool based on checklist kombineeritud vaatlus- ja hindamislehtede

kogumid

Booklet/ brochure brosiiiir, vaiketriikis
Standardised PowerPoint presentation PowerPointi iihtlustatud voi tiitipesitlus
Software model/ computer tool/ web-based|arvutitarkvaral teostatud mudel, veebipShine
information systems informatsioonisiisteem
Manual juhendmaterjal, kdsiraamat
Plan/ map plaan, kaart
Template alusmallid
(Telephone) Helpline telefoni abiliin
Demonstration farm Oppetalu, néidis- ja demonstratsioonalad
Newspaper/periodical news/newsletter ajaleht, perioodiline uudiste viljaanne

(allikas: Study on Environmental Cross-compliance Indicators in the context of the Farm
Advisory System — CIFAS. Final report, Frankfurt am Main, December 2006)

Monel puhul on Eestis inglisekeelse termini ,,Advisory fool“ vastena kasutatud ka sona
,.,nouandetoode®. Osad loetelus toodud tooriistad on késitletavad kui nduandetoode, samas
moni tooriist oleks kisitletav pigem kaubana, kommunikatsiooni korraldusena, t66d
holbustava abivahendina jne. Kuna nduandettoriist tdhistab nduandega seotud tegevusi,
tookorraldust ja abivahendeid laiemalt, nduandetoote mdiste on aga Eestis omandanud
selgemini piiritletud tdhenduse, ei pea me digeks kasutada termini ,,Advisory tool* vastena
sona ,,nduandetoode®.

3.2. Nouandetoode projektimeeskonna Kisitluses

Nouandesiisteemide ja nduandetoodete projekti tuumikmeeskond vottis edasise t60 aluseks
kisitluse, mis vaatab nduandetoodet kui tookorralduse kaudu ithendatud tegevuste kogumit.
Nouandesiisteemide ja nduandetoodete projekt sonastas jairgmise miiratluse:

Nouandetoode (ka nduandepakett) on ndusaaja voi tegevusvaldkonna probleemidele
lahenduste leidmiseks suunatud nduande- ja nduandega seotud teenuste, kaupade ja
tegevuste kogum, mis on tookorralduslikult seotud iihtseks tervikuks ning mida
nduandeorganisatsioon pakub kui tervikut.

Vaatamata mitme meeskonna liikme varasemale teadmisele nduandetootest ndudis projektis
ihise arusaamise kujundamine ja nduandetoote mdiste médratluses kokkuleppele joudmine
mirkimisvéirselt aega ja energiat. Nouandetoote mdistest arusaamine on tekitanud ka muudel
puhkudel raskusi: sarnane on olnud kogemus ka MAI poolt ldbi viidud ndustamismetoodika
koolitusel, kus reeglina on kisitletud nduandetoote teemat. Uhisele arusaamisele jdudmist
raskendas asjaolu, et nduandetoote mdiste kasutamine erinevates tihendustes pole sisuliselt
vale. Samas turundusest ja tookorraldusest ldhtuva toote sisuline mdistmine eeldab
(nduande)tootega tootamise, nduandetod korraldamise ja juhtimise, tootearenduse voi
turunduse kogemust, mida pdllumajandusliku nduandega seotud spetsialistidel on suhteliselt
vihe.
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Tabel 3-3. Piimakvaliteedi programmi néuandetoode ja nouandetoodete arendamise skeem.

1

Piimakvaliteedi programmi néuandetoode ja
kogemus nduandetootest arendamisest (EDLV Konsulent)

Vajalikud to6d, et valmiks
néuandetoode
(Nduandestisteemide ja
nbuandetoodete projekt)

Eesmargiks olgu ainult kvaliteetne piim!

Korge kvaliteediga piim tdhendab suuremat sissetulekut. Leiame
pbhjused, miks sinu lehmade piimakvaliteet pole alati kérgeim ning
pakume sulle ka vajalikud lahendused.

Noustaja:

 Kiilastab sinu ettevotet mitmel korral llipsi ajal, kontrollib
lipsimasinate korrasolekut

» Annab hinnangu lupsjate tegevusele

o Pddrab tahelepanu lUpsiseadmete pesemisele ja
desinfitseerimisele

» Koostab kirjaliku nduande olukorra parandamiseks ning annab
selgitusi selle rakendamiseks

 Jalgib plaani kasutamise tulemusi

3900
5700

Hind: karjas kuni 100 lehma

karjas ule 100 lehma

Lisaks pakume sulle jargnevaid teenuseid:

o Lipsimasinate testimine

o CMT testid varjatud udarapdletike avastamiseks

» Vee kareduse méaramine

Valida saab ka (ihe teenustest kui ta ei vaja taispaketti.

Kuidas valmis néuandetoode

» Toote struktuur I&htus tegevustest, millest sdltub piima kvaliteet

« Teemade lahtikirjutamise ja kontrollimise protseduur, t66 jaotus
erinevate inimeste vahel n. lipsjate tegevus, masinate testimine

 Uhine arutelu — kogu paketi kohta (kaasatud veterinaarid)

» Abimaterjali koostamine (check-listid) — n. testimine — millises
stisteemi punktis milline vaakum peab olema , kdrvalekallete
puhul - kust otsida viga e. mida tuleb teha

» Farmis testimine — kas abimaterjal on kasutatav ja vastab
eesmargile

» Paranduste sisse viimine

o Spetsialistide pidev koolitus — piimakvaliteeti mdjutavatest
teguritest (sh. s6étmisvead), lipsimasinate testimise dpetus,
lipsmise protsessi vigadest jne.

Nouandetoote arendamise

otstarbekus

o Sihtriihm: selgelt piiritietud grupp
nduandevajajaid

« Sihtriihma vajadus

o Millistele probleemidele pakume
lahendust?

¢ Mida on nduandetoodete
arendamisel juba tehtud?

o Kas tasub nduandetoodet
arendada?

Nouandetoote arendamine

o Millised véljundid ja lahendused
annab nduandetoode
nduandesaajale?

» Milliseid Iahteandmeid on vaja?

o Kuidas tuleb vajalikud andmed
koguda?

o Kuidas tuleb saadud andmeid
toodelda?

« Milline on andmete koondamise ja
anallilsi kokkuvote?

o Milline on nduandetoote nimi?

Nouandetoote rakendamine

o Kuidas nduandetoodet tutvustada?

Kuidas nduandetoodet muia?

Milline on nduandetoote hind?

Nouandetoote tutvustamiseks ja

mudgiks vajalikud abivahendid?

o Milline on vajalik koolitus
konsulendile nduandetoote
rakendamiseks?

Noéuandetoote arendamise ja
rakendamise organisatsiooni
tagamine

Oppiv nduandetoote kujundamise
mudel

! Materjali valmistasid ette ja tutvustasid 25.10.2007 nduande- ja teabekeskuste teabepieval Merry Aart ja

Ular Loolaid
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Nouandetoote kujundamise skeem kujunes projekti kidigus jirk-jirgult, mitmes etapis.
Lihtuvalt iihe todetapi vahetulemustest ja jirgmise tdOetapi vajadustest toimus mdistete ja
nduandetoote kujundamise tegevuste tdpsustamine. Rakendasime nn. 6ppivat nouandetoote
kujundamise mudelit. Toorithma juhtide iilesandeks oli jélgida t66 kdigus toote koostamise
kirjelduse sobivust ja asjakohasust. Sama pohimdtte rakendamine on vajalik ka projekti
kdigus kujundatud nduandetoote mudeli edasisel rakendamisel.

3.3. Milliseid nouandetooteid on kasutatud

3.3.1. Konsulentide poolt kasutatavad arvutiprogrammid ja tarkvararakendused

Eesti pollumajanduslikus nduandes kasutavad iiksikud konsulendid voi véiksemad
koostoogrupid erinevaid programme, abivahendeid. On nii programme, mida on valmistatud
suuremate keskuste vOi organisatsioonide poolt (nditeks Jdneda ONK, ETKL), on
erialaspetsialistide poolt koostatud programme (eelkdige s66tmine), aga on ka abiprogramme,
mida konsulent enda jaoks ise on kujundanud. Nii on osad programmid laiemas kasutuses,
osad mone iiksiku konsulendi kasutuses.

3.3.2. Kasutuses olnud voi kasutavaid arvutiprogramme (seisuga 15.10.2007)

Jargnevad andmed konsulentide kasutuses olevate (arvuti)programmide kohta on kogunud
Vello Ilves, EPKK koordineeriv keskus.

Finantsmajandus

Arengukava abiprogramm, Jineda ONK, 1995.

Arengukava — abiprogramm, Jineda ONK, 1998.

Finantsolukorra hindamine (abimaterjal), Jineda ONK, 2003.

Eelarve kalkulatsioonide abiprogramm, Jéneda ONK, 1995.

Eelarve kalkulatsioonide abiprogramm, Jéneda ONK, 1997.

Laenude abiprogramm, Rein Lust, 1998.

Kapitalitoetuse driprogramm, Jineda ONK, 1997.

Finantsanaliiiisi (kasumi skeem 1 ja 2) abiprogramm, Jineda ONK, 1998.
9. Kassapdhine 6konoomika — abimaterjal, Vello Ilves, 1999.

10. LEASER - abiprogramm liisingu arvutamiseks, Hansa Liisingufirma, 1997.
11. Talutark (programm), ETKL.

12.  Talumudel — abiprogramm talu hindamiseks, PM projekt, 1998.

AN RE W=

Raamatupidamisprogrammid

1.  Kassapdhine raamatupidamine — abimaterjal, Jineda ONK, 1997.

2 Lihtne raamatupidamisprogramm OTK teenuseks mahedatele.

3. 1 Office; Office 2; Hansa Raama jne — raamatupidamisprogrammid
4 Talutark (programm), ETKL.
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SAPARD, struktuurfondid programmid

1.  Meede 1 — abiprogramm, Jéneda (:)NK.
2. Meede 3 — abiprogramm, Jdneda ONK.
3. Abiprogrammid M 3.1, M 3.3, M 3.4.. ja M 3.11.2 taotluste koostamiseks.

So6otmisprogrammid

1. Lehm T — abiprogramm, Andres Hellenurm ja Jineda ONK, 2002.

2.  Miletsejaliste, sigade, kanade so6tmisprogramm (eelkéija Lehm T-le), A. Hellenurm.
3.  Emiste so6tmine — abiprogramm, Suomen Rehu Eesti.

4. Nuumikute s66tmine — abiprogramm, Suomen Rehu Eesti.

5. Viike abimees — abiprogrammid veiste, sigade lindude s66tmiseks, Rein Lust, 2002.
6.  Soodasegud — abiprogramm sigade, lindude jms. ainult jousdodalisel s6otmisel,

Rein Lust, 2000.

TOIT — abiprogramm sigade sodtmiseks, 1992,
Talutark — nuumikute s66tmise programm, ETKL.
9.  Talutark — veiste so6tmise programm, ETKL.

*© =

Taimekasvatusprogrammid

Kultuuride tasuvuse vordlus — abiprogramm, Jineda ONK, 1996.

Vietprma (Pollu ja vietamisprogramm vers.1,0), Jineda ONK, 1996.
Taimekasvatuse plaan vers. 2,0 — abiprogramm, Jineda ONK, 1998.

Taimekaitse abimees — abiprogramm, Jineda ONK, 1996.

Polluraamat, Parnu TL, 2002.

Taimekaitse — abiprogramm, ETKL.

Talutark — taimekasvatus+ taimekaitse + videtamine + tasuvus — programm, ETKL.
Polluraamat — abiprogramm, EPKK tellimus.

AN R W=

Ehitus
1. Ehituse eelarve — abiprogramm, Jidneda ONK, 2001.

Tasuvused taimekasvatuses

1. Masinakulu (kuivatus, masinakulu pdllutéodel, teravilja tasuvus, masinakulu
teraviljakombain, masinakulu traktor, masinakulu tavatehnoloogia) — algoritmid, EM VI,
2005
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3.3.3. Nouandetoodete senine kasutus

Enamuse tarkvararakenduste puhul vOib viita, et see on samm nduandetoote suunas. Ise
kiisimus, kuivord on selline toodete suunas arenemine teadvustatud. Seniste tdhelepanekute
kohaselt ei ole Eesti pollumajanduslikus nduandes tédna kasutusel nduandetooteid, mida moni
suurem nduandeorganisatsioon turul pakuks. Mdned metsanduse valdkonna konsulendid on
oma td0s nduandetooteid kasutanud.

Selgelt eristub nduandetoodete arendamise ja kasutuse osas EDLV Konsulent, mille aktiivse
tegutsemise aeg jadb perioodi 1997-2000(?). EDLV konsulent rakendas sihipéraselt
nduandetoodete arendamist ja turundust. Valik EDLV Konsulent poolt arendatud
nduandetooteid (vaata ka joonist 3-1):

. Tark mees taskus (ettevotte jalgimine, arengu analiiiis, oluliste otsuste toetamine).
o Vietamisplaan

o Taimekaitseplaan

o Rohumaade kasutamine

o Piimakvaliteedi programm (vaata ka tabelit 3-3)

o So6tmisplaan

. Soodaratsioon

e Ariplaan

. Karja sigimise korraldamine

Allikas: EDLV Konsulent AS reklaamvoldik (vaata ka joonist 3-1).
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Joonis 3-1. Viljavétteid EDLV Konsulent AS néuandetooteid tutvustavast reklaamvoldikust

EDLV
Konsulent AS

Maaelu néustamine
ja koolitus

Lugupeefud p&llumees,

Meie, EDLY Konsulen! AS koos oma noustajaiest ja
foemaansiidest parneriega, oleme thinenud koosHioks,
ef olia Sinw kéreal, kul vojod heod ndvannct digeie
ofsuste fegerniseks v&i kul vajed abi probisemide
lahendamiseks. Olgy Sinu etievdle suur vel véike, dritihing
véi talu, mell jegub ceoe jo hoolf kOigi jooks, Meie 188
kvaiiteadi maadupuuks on Sinu edukus, kindiustunne ja
rohuloly tehtust.

NIsiis:

«  meie ndusiojad on seonud hea ja igokilgse hariduse.
neil on suured kogemused ning nad oskavad anda
regalsest olukarast [Bhtueal prokilis! ndu,

s meie ndustajod soovad pideval ttiendkooliust jo on
kursis leaduse viimase sdnoga jo varskeima furvinfoga

= meie nduslgiod on voruslolud koosaja  fasemel
fehnika, arvulite jo programmidego - seega on meil
véimalik téStada crftf efekfivself

+ me el sdliu pdlumajondussisendite modjatest jo
toodangu kekosljalest

Sinu kies oleva voldiku iehtedel olerme piidnud kife-
duda meie poofi pakutaval. Kui 5a Bepoolest i leia sit
seda, mida oled codonud, s afsi meid Gles seilegi-
poalest, Kooz leiome [ghenduse kindiasfil

Meeldivale jo Sulie kasulikule
koostd8le lootma jGades.

Vohur {orkmzes
Juhaicio

TARK MEES TASKUS
Kindltustunne, el leed Gigeid olsuseid]

Kas Sinuton juba "Tark Mess Tuskus™? Selle toote kas.Tas
vGib arvestoda acstaringsell nbusigja mitmskiigse oo-
ga. Meie lahelepanu on suunatud kdigle ontuz mefke
kirat atsustamist néudvatels vaickondadele: majonaus-
anchiGs, rohumecde kasulamine, vietamine, sB3'rins.
famikGgiesn, hoid ja eftevbite igakh:
arendamine.

Naustajo:

*  kilostab Sinu etlevélel viis korda aastas

= kogub sttevdtiuse tulamusikkuse arvestamiseks ab-
lised ancdmed

*  ssitab anailisi tulemused jo anviab neid koos Sinuga

+  pokub Baks arvufl abil teostafud vordisvale ondme-
t5atiusele ka raamatupidamisieenuse vahendomist

Selle toole kasutgjatel on vaimalus soada neli korda
oostas EDLV  sdnumilehte. mis sksaldaob  kekkuvdtet
vimasest tehnilisest infost, majandusinfest ning pollu-
majanduspolitikast seoses Eurcopa liduga Ghinemisel.
Samuti teavet péllumcjcndustootjotele suunatud rikkkest
progrommidest ja foelustest.

HIND: 5 000 - krooni.

VAETAMISPLAAN
Suurem ja kvolitestsem saok!

Lahludes Sinu poldude mulkdagest, kasutada olevatest
vastiskogustest, eelvilodest ja kasvatatavarest kuifuu-
ficest, avestame valia vaelisnomid, mis aitovad tagada
walteetse saagl jo mullavijakuse 10Usy, nil &1 fehtuct
Kulutustego oleks suurem tulu.

NaUstaj:

¢ kilestab Sinu ettevotet kahel korol

+ koostab pedle mulloonalitside vastuseid maode
véetamisplacni

+  crutab koos Sinuga koostotud plaani ning annan selle
kesutamisexs vajalitke selgiusi

HIND: 2 100.- krooni,

TAIMEKAITSEFLAAN

Kasviikum on ennetada kui farfudal

Kas oled kindol, of Sinu palousic ef kohjusia umbrobud,

teimehaiguses jo kahjuid? Siniures oleme Sulle abks
siome koo Sinuga Thise, huso jo soodsa vBimaluse

Noustaja:

« klastab Sinu ettevétet ning kogub Griplaani koosta-
miseks vajalikud andmed

annab hinnangu hetke majandusseisule

arvutab valia vaimaliku fulemuse 4 - 5 erinevale tege-
vusalale

pakub lahendusi suurema tulu saamiseks

arvutab laenuvajoduse

MINIMUMHIND: 3 000.- krooni.

KARJA SIGIMISE KORRALDAMINE
Lehma tiinesfumine on sissefulekute pant!

Kas Sa oled kindel, et saad oma lipsikarjalt suurimat
kasumitz See on véimalik vaid siis, kui iga lehm toob Sulle
qastas tihe vasika. Selle eesmérgi sacvutamisel aitab
vajadusel ndustaia.

Néustaja:

kilastab Sinu ettevotet kolmel koral

analiisib koos Sinuga karj sigimisalast olukorda

aitab seada toskorralduse inna avastamiseks

annab vajadusel sédtmisalaseid soovitust

annab ndu haiguste véltimiseks ja aitab lahendada
muid tekkinud jooksvaid probleeme

aitab vajodusel sisse seada karja sindmuste registree-
fimise kaardi

HIND: 2 800.- krooni.

Lisaks pakume Sulle jérgnevaid teenuseid:

IGpsimasinate festimine

CMT testid varjatud udarapdletike avastamiseks
vee kareduse madaramine

tehniline jo majondusalane konsultatsioon
raamatupidamine

eksperthinnangud kéigis macelu valdkondades
grupindustamise ja koolituse koraldamine
toomaarstiteenused

seemendusteenus

mullaproovide véimine

sbddaproovide voimine

soddavarude hindamine, jne.

Teenuste hinnad on erinevad ja sdltuvad konkreeisetest
asjaoludest. Kui tunned huvi, saad teadal

Juhul kui ostad mitu toodet korraga on véimalikud sood-
samad kokkuleppehinnad ehk pakume veel lisaks ménda
teenust!

KUl OLED TEINUD VAUKU JA JAAD KAALUMA OMA
RAHALISTE VOIMALUSTE ULE. SIS TULETAME MEELDE, ET
NOUANDE OSTMISEL ON SUL KASUTADA RIGIPOOLNE
TOETUS. MEIE TEAME KUI PALIU JA MILLISTEL TINGIMUSTEL.
SAAD TEADA SINAGI, KUI VOTAD UHENDUST.

Sinuga suhflevad meie ndustajad:

© MERRY AART Tarty 25136245
* REETKAARMA Jarva 251362 41
* ALARLUGU Jorva 251362 46
o REINLUST Jsgeva 25136240
* MARIKA OESELG Valga 25136242
o MIRALDA PAIVEL Vijandi 25136249
* RIVO PENT Tarty 251362 47
. 5 25136243
& Rﬁ'ffﬂﬂcﬁ ks 25136244

JAANA KAL 251362 48

« ENE.PUULMANN. JARVA.... 25132129

Kui valiku tegemine osutub raskeks, véta Ghendust firma
keskusega Raplas, Alu tee 13 EE3500
tel/fax 248 55 991

Oleme meelsasti abiks sobiva ndustaja leidmisel!

4

EDLV.

hr

x,
o,,au“
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4. Nouandetoote kujundamise skeem

Koostaja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

Kiesolevas peatiikis on esitatud nduandesiisteemide ja nduandetoodete projekti t60 kidigus
kujundatud skeem, mis oli aluseks nduandetoodete kujundamisel. Skeem kujunes jark-jargult.
Libi vaidluste ja arutelude sdnastasime nduandetoote méératluse jirgmiselt:

Nouandetoode (ka nduandepakett) on ndusaaja voi tegevusvaldkonna probleemidele
lahenduste leidmiseks suunatud nduande- ja nduandega seotud teenuste, kaupade ja
tegevuste kogum, mis on tookorralduslikult seotud iihtseks tervikuks ning mida
nduandeorganisatsioon pakub kui tervikut.

4.1. Pohimotted nouandetoote kujundamisel

Nouandetoodete  arendamist ja  rakendamist  vOib  kisitleda  kui  vahendit

nduandeorganisatsiooni juhtimiseksz, nduandetdd planeerimiseks ja koordineerimiseks:

1.  nduandetoodete kujundamise ja kasutamise kaudu toimub konsulentide t50
kavandamine, korraldamine ja koordineerimine;

2. nduandetoodete rakendamine aitab tdsta ja iihtlustada nduandeorganisatsiooni poolt

pakutava nduande kvaliteeti;

nduandetoodete kaudu paraneb nduandevajaja jaoks nduande kittesaadavus;

4, nduandetoodete kasutamine aitab muuta nduandeorganisatsiooni t66d tulemuslikumaks,
efektiivsemaks.

et

Nouandetoote arendamine ja rakendamine nduab organisatsioonilt ressursse ja tood. Et
nduandetoote arendamisest oleks kasu nduvajajatele ja nduandeorganisatsioonile, on
nduandetoote arendamise kavandamisel ja edasises arendusprotsessis oluline arvestada
nduande eripira ja pidada silmas jargmisi pohimétteid.

1. Meil on kirjeldatud selgelt piiritletud sihtrithm, kelle jaoks on oluline lahendatav
probleem v&i kavandatav muudatus, millele keskendub nduandetoode.

2. Nouandetoote sisu aluseks on sihtrithma liikmete tegevuspraktika ja vajadused voi
vajadus muuta senist tegevuspraktikat.

3.  Nouandetoote kujundamine on majanduslikult ja organisatsiooniliselt otstarbekas, see
tdhendab, et nduandetoote rakendamisest saadav kasu (peame silmas ka
nduandeorganisatsiooni iilesandeid laiemalt) on mérgatavalt suurem kui nduandetoote
kujundamisele ja nduandeorganisatsiooni t66 korraldamisele tehtavad kulutused.

4.  Selgete viljundite kavandamine - saame selgelt &elda, mida saab klient
nduandetootest. Selline kliendipoolse kasu viljatoomine on téhtis nduandetoote
miitimisel.

5. Nouandetoote kujundamiseks ja rakendamiseks vajalik eeltoo.

6.  Noustajate viljadpe nduandetoote rakendamiseks nduandetdos.

7.  Nouandetoote turundus — toote pakendamine, tutvustamine ja miiiigitegevus.

2 ~e . . . . ~ [T -~ . . . . .
Mbiste ,,juhtimine* kasutamine nduandet66 ja nduandeorganisatsiooni puhul on tekitanud mitmes varasemas
arutelus vastakaid arvamusi.
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4.2. Sammud nouandetoote arendamisel

Nouandetoote kujundamine on nduandeorganisatsiooni poolt tehtav arendustdd ja
ettevalmistavad tegevused, mida on vaja planeerida ja korraldada organisatsiooni siseselt.
Arendustdd kvaliteet méirab ka edaspidi nduandetoote raames pakutava nduande kvaliteedi.
Uldreeglina on noéuandetoote kujundamisel tegemist toodega, mis ei ole viljapoole
organisatsiooni néhtavad.

4.2.1.
1.

A

4.2.2.

4.2.3.

Nouandetoote sihtrithma ja sisu mddratlemine, arendamise otstarbekuse pohjendus

Kes on sihtrithm? Millised on sihtrithma iseloomustavad tunnused?

Milline on sihtrithma vajadus: Millised on probleemid, mis muutub majanduses?
Valdkond: Millistele tootja probleemidele pakub nduandeorganisatsioon lahendust?
Mida on kavandatava nduandetoote arendamisel juba tehtud?

Kas nduandetoote arendamine tasub end &dra?

Nouandetoote arendamine

Millised véljundid ja lahendused annab nduandetoode pdllumajandustootjale?
Milliseid l1dhteandmeid on vaja, et konsulent saaks nduandega anda pollumajandustootja
jaoks vajalikud tulemused?

Millised on konsulendi tegevused, et saada vajalikud kvaliteetsed ldhteandmed?
Millised on ldhteandmete kogumiseks vajalikud abivahendid?

Milliseid meetodeid peaks konsulent kasutama kogutud andmete t66tlemisel?
Millised on andmete to6tlemiseks vajalikud abivahendid?

Millisel kujul esitab konsulent tulemused pdllumajandustootjale?

Milline on nduandetoote nimi?

Nouandetoote sobivuse, tookindluse ja rakendatavuse testimine.

Hindamine ja testimine tootjate juures praktikas.
Millised on tegevused, millised on meetodid nduandetoote testimisel?

Nouandetoote erinevate osade hiidlestamine vastavalt testimise tulemustele.

Nouandetoote rakendamise ja kasutamise seire edasise to6 kdigus,
toote kohandamine vastavalt saadud tagasisidele.

Mille kohta on vaja koguda tagasisidet, kes kogub tagasisidet, kuidas.
Kes koondab ja iildistab kogutud tagaisisde?

Nouandetoote rakendamine

Kuidas nduandetoodet tutvustada, kuidas miitia, milline on hind?

Millised on tegevused, milline on tegevuste jirgnevus, kes on tegijad nduandetoote
tutvustamisel.

Millised on nduandetoote tutvustuseks ja miiiigiks vajalikud abivahendid.

Milline on vajalik koolitus konsulendile nduandetoote rakendamiseks?
Koolituskava koostajad, koolitus lébiviijad, koolituse sisu, koolituse korraldus.
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4.2.4. Nouandetoote arendamise ja rakendamise organisatsiooni tagamine

Nouandetoote arendamiseks vajalikud spetsialistid, teadmised, oskused, kogemused.

Nouandetoote arendamiseks vajalik organisatsiooniline tugi ja tookorraldus.

Kes otsustab nduandetoote arendamiseks vajalike ressursside eraldamise
Kes votab vastu toote tulemused?
Kes otsustab toote rakendamise?

Nouandetoote arendamise maksumus nduandesiisteemis.

Millist kasu (ka rahalist, aga mitte ainult) annab nduandetoote rakendamine
sihtriihmale, kogu pdllumajandussektorile?

4.2.5. Konsulendi tegevused tootamisel nouandetootega

Tabel 4-1. Abivorm konsulendi tegevuste kirjeldamiseks

Nr Sammud, Tegevuse Vajalikud Tegevuse Vajalikud
etapid kirjeldus sisendid valjundid abivahendid
etapi sisu detailsem kirjeldus, milliseid mida saame millised on
iseloomustav mida selles etapis on lahteandmeid on tegevuste tegevusteks,
[Uhike ja vaja teha vaja tulemusena vajalikud tooriistad,
arusaadav programmid,
nimetus vahendid
1. SAMM1
2. SAMM2 VALJUND2 *
3. | SAMM3 SISEND3* «— |

* Tegevuste kirjeldamisel on oluline arvestada tegevuste vahelisi seoseid. Uhel sammul tehtavate tegevuste valjundeid,
tulemusi kasutatakse jargmiste sammude tegevuste sisenditena.

4.2.6. Nouandetoote jaoks vajalike abivahendite iilevaade

Tabel 4-2. Abivorm nouandetootes vajalike toovahendite kirjeldamiseks

Nr Vajalikud Mis on praegu Hinnang sobivusele Vajalikud tegevused
abivahendid olemas kasutamiseks abivahendi
erinevate abivahendite nduandetootes arendamiseks
ja tooriistade mida on vaja teha, et oleks
[ihikirjeldus olemas nduandetootes
kasutamiseks sobiv
abivahend
1.
2.
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5. Nouandetoote rakendamine

Koostaja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

Nouandetoote rakendamine eeldab mitmete praktiliste kiisimuste lahendamist. Projekti
meeskond kisitles neist monda, mis tundusid olulistena, kuid mitte koiki. Késitlemata jdid
mitmed nduandetoote rakendamise tegevused, mis on seotud nduandeorganisatsiooni t&0
korraldamisega. Ndiiteks tuleb organisatsioonis korraldada tagasiside kogumine ja
analiilisimine nduandetoote kasutuse kohta, et hinnata toote sobivust ja vajadusel toodet
hidlestada. On vaja rakendada spetsialistid, kes tegelevad toote tdiendamisega ja
kaasajastamisega. Ka rakenduste kiisimusele tuleb liheneda samm-sammult, kasutades
»oppivat skeemi*.

5.1. Nouandetoote hinna kujunemisest

Nouandetoote arendamise iiheks osaks on hinnakujundus. Iga kauba, teenuse, toote ostja
soovib teada, palju ta peab maksma kui ta selle kauba, teenuse, toote ostab. Nouandetoote
hinnakujunduse iiheks ldhtealuseks on konsulendi t66- ja ajakulu. Nouandetoode iithendab
endas hulga vajalikke toid ja tegevusi (kohtumised, andmekogumised, analiiiisid, viljatriikid
jms.), mis on vaja teha selleks, et nduandetoote ostnud pdllumajandustootja saaks soovitud
nduande ja lahendused oma probleemidele. Toote kujundamise etapis on vdimalik ajakulu
hinnata, tuginedes varasematele kogemustele. Ajakulu tdpsemaks teadasaamiseks tuleb
nduandetoote rakendamise kidigus moota, palju konsulendi todaega tegelikult kulub.

Mone nduandetoote puhul (nditeks seemnesegude valik rohumaadele, vietisesegude valik
poldudele) on voimalik hinna médramisel arvestada, palju tootja tinu nouandele raha
kokku hoiab, seemnesegude niite puhul miiligimehe pakutud segude kogumaksumuse ja
konsulendi pakutud (ja tootja vajadusi ning vdimalusi arvestava) segude kogumaksumuse
vahe. Sellist ldhenemist ei ole siiski voimalik iga nduandetoote puhul kasutada. Aga osade
nduandetoodete puhul on vdimalik votta hinna midramisel aluseks tootja rahaline vdit tidnu
nduandest tulenevale kulude kokkuhoiule, kvaliteedi paranemisest tulenevale hinnalisale,
toodangu kasvust tulenevale miiiigitulu suurenemisele. Sellest vdidust-kasust vdiks mingi osa
(nditeks 25%, 30%, 50%, aga kindlasti mitte 100%) konsulent endale saada.

Paljusid tegevuste variante ja vdimalusi sisaldava nduandetoote puhul on iihe konkreetse
hinna viljapakkumine raske (kui mitte véimatu). Siiski vdiks olla iga toote jaoks kujundatud
nn. baashind lidhtuvalt pShilistest tiiliptingimustest.

Nouandeorganisatsioon tervikuna vajab ka nduandetoote hinna arvutuse mudelit, kus oleks
arvesse voetud to6 erinevad komponendid. Seda hinnamudelit saab (lihtsustatult) kajastada ka
toote ostu-miiiigi tiitiplepingus. Siinjuures konsulentide soovitus tuginedes praktikale: hinna
arvutuse skeem ei peaks olema tootja jaoks liiga keeruline.
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Nouandeorganisatsiooni jaoks on oluline otsustada, kas igale konsulendile on baashind sama
vOi erinev.

Niide: Voimalused nduandetoote hinna arvutamisel
—  Kui rakendame tunnihinda 500 kr/t;
- Uhel konsulendil kulub toote raames t66de tegemiseks 12 tundi
ja teisel kulub sama toote raames samades tingimustes samade t6&de tegemiseks 20 tundi;
- Kas siis rakendame nduandetoote jaoks koigile konsulentidele sama hinda,
a) lahtudes efektiivsemast todst, nduandetoote hind 6000 krooni,
b) lahtudes keskmisest tdokulust, nduandetoote hind 8000 krooni,
c) lahtudes maksimaalsest tdokulust, nduandetoote hind 10000 krooni?
- Voi rakendame nduandetoote jaoks konsulendist lahtuva erineva hinna,
ihel 6000 krooni ja teisel 10000 krooni?

Pohimottelise kiisimusena tuleb otsustada, kas Eesti pdllumajandusliku nduande siisteem
rakendab iihise nduandetoote puhul iihtset hinda voi on hind konsulentide v6i piirkondade
kaupa diferentseeritud. Hinna varieerumine ldhtuvalt konsulendist vdi kaugusest on iihtpidi
pohjendatav, sest kulud vdivad olla erinevad. Teiselt poolt peaks nduandeorganisatsioon
looma endast iihtse pildi, sellele aitab kaasa iihtse toote ja iihtse hinna kasutamine.

Nouandetoote hinna kalkuleerimisel tuleb arvestada kahte tiitipi kuludega.

o Uhed on kulud nduandetoote arendamiseks, niiteks vajalike toovahendite kujundamine.
Selliste kulude tegemine peab olema pohjendatud. Kui tulevasi nduandetoote kasutajaid
on vihe ja toodet ei ole vOimalik piisavas mahus miilia, ei ole motet ka toote
arendamisele kulutusi teha.

o Teine pool kuludest on seotud konkreetse todoga nduandetoote raames. See on
konsulendi tasu, toovahendid, sdidukulud. Aga siin tuleb arvestada ka kuludega
tegevustele, mis on vajalikud nduandetoote kaasajastamiseks.

5.2. Mis toimub nouandetoodetega peale projekti loppemist

Nouandesiisteemide ja nduandetoodete projekti tooriihmad on koostanud projekti kdigus
nduandetoote mudelid. Need ei ole aga valmis nduandetooted. Nouandetoote tegelikuks
rakendamiseks on vaja teha mitmeid tegevusi. Nouandetoote toolerakendumist voiks
iseloomustada jargmiselt:

o Nouandeorganisatsioon/ nduandesiisteem tutvustab ja pakub vilja nduandetooteid.

. Po6llumajandustootjatel on véimalus tellida ja osta nduandetooteid/ nduandepakette.

. Konsulendid on piddevad ja valmis nduandetoote tingimustele (standardile) vastavat
nduannet pakkuma ja ka tegelikult teevad seda t66d.

o Nouandeorganisatsioonil on olemas vajalikud t66- ja abivahendid, mida on vaja
nduandetoote raames todtamiseks.

. Koiki osapooled tunnustavad pakutavat nduandetoodet ja on valmis toote arendamisega
tegelema.

o Too6tab tagasiside skeem ndudluse ja vajaduse suhtes.

Nouandetoodete tegelik toole rakendamine nduab nduandeorganisatsioonilt tegevusi ja
ressursse: inimesed, aeg, raha, muud olulised t66vahendid ja tingimused.
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Joonis 5-1. Nouandetoodete kujundamine: ideed-mudelid-rakendamine

Nouande-
Projekti algus Projekti Iopp slisteemi
valmisolek

o

= T Nouande- Rakendatud
Nouande- toote oo——, —— néuande-
toote mudelid tooted
ideed oo I:>
8] | ———
Nouandetoote: Té6riihmad koostavad
* valdkonnad, nduandetoote mudelid
* ideed, Valminud on:
* arendamise * 5 nduandetoote mudelit, Konsulentidel
skeem * soovitused nGuandetoote arendamiseks on vajalikud
o . . teadmised ja
T66d, mis on vaja teha, t6dvahendid

et saaks nduandetooted
t6o6le rakendada
Kes seda teeb?

téotamiseks
nduande-
toodete
tingimuste
jargi

5.3. Voimalikud probleemid ja takistused nouandetoote rakendamisel

Nouandesiisteemide ja nduandetoodete projekti viies seminar (Olustvere 04.03.2008)
keskendus nduandetoote arendamise ja rakendamise organisatsiooniga seotud kiisimustele.
Nii olid arutusel ka vdimalikud takistused nduandetoodete rakendamisel. Seminaril osalenute
arvamused kajastavad arusaamist, et nduandetoodete tegeliku rakendamiseni on vaja teha veel
hulga t66d.

5.3.1. Seminaril osalenute arvamused

° Me peame miilima toodet lepinguga, teenusena. Kuidas panna inimest seda nduannet
ostma? Sunnimehhanism peaks olema.

° Peame selgitama, kellele on nduandetoode vajalik. Kas konsulendi, tootja vdi
konsulendi ja tootja jaoks. Tootja otsus ei ole veel selge — kas tuleb kaasa, — pole selles
kindel, seda on vaja selgitada. Tootjat on vaja koolitada, et ta hakkaks aru saama
vajadusest.

° Nouanne tuleks rohkem viia tootjani, tootjaga tuleb tegeleda rohkem. Probleemid on
individuaalnduandes ja selle kvaliteedis. Nouandjate arv ei ole suurenenud. Tootja
iitleb, et ta ei saa seda, mida ta tahab.

° Kaks gruppi, kellega tuleb tegeleda — tootjad ja ndustajad — et nduandetoode rakenduks.
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Konsulendid on oma tegevustes killustatud, neile ei jitku koostooks aega - ei jdd aega
(uute) asjade 14bi motlemiseks ja selle alusel tegutsemiseks.

Konsulentidel ei jiatku toote kasutusele votuks inimressurssi (koolitusele kulub aega,
vaja muuta motteviisi, lihtsam on asju mitte muuta ja jéitkata vanaviisi).

Koik konsulendid on harjunud kasutama oma programme, kas nad hakkavad meie
toodet kasutama? Meie toode peab olema nii hea, et seda hakatakse eelistama. Kuidas
teha selgeks konsulendile, tootjale, et meie toode on hea?

Meie ndustajatel ei ole arusaamist nduandetoodete olemusest, kasutamisest, miiiigist.

Ressursid? Kas suudame olemasolevate toodetega jitkata, tooteid kasutada, uusi
arendada? Kes neid kasutab?

Praegused nduandetooted tuleb kdigepealt ellu viia, siis hakkame uutest toodetest edasi
motlema.

Raske on leida koordinaatorit. Pole koordinaatorit, ei ole nduandetoote arendamist, pole
nduandetoodet.

Vilismaal on nduandesiisteemis arendusiiksus, meil seda ei ole.

Praecgu ei ole nduandesiisteemis selliseid spetsialiste, kelle {ilesandeks on
nduandetoodete viljaarendamine. Kui projekt 16peb, ei ole t60 jitkajaid.

Tidhtis on, et teeksime nduandetoote rakendamisel digeid tegevusi, kui diged asjad
jaavad tegemata, siis toode ei rakendu. Peame silmas tervikut!

Tuleks votta suund iihtsetele nouandekeskustele, Koordineeriv keskus suhtlema
maakondlike keskustega. Vajalik saada selgeks ja korraldada — mis on iilesanded,
milline on tédjaotus ja koostdo.

Info peab olema iihesena, baas kdigi jaoks iiks. On oht, et erinevad konsulendid voi
erinevad siisteemi osad tdlgendavad sama informatsiooni erinevalt.

Oluline on ka kokkulepe sdonade kasutuses. Lepime kokku arusaamistes ja moistetes.
Mbotleme, mida me teistele véljapoole iitleme (et ei tekiks miira).

Liiga palju ridsigime koolitustest, liiga palju on erinevaid koolitusi. Praegu ainult ki
koolitustel — see viib rappa. Rohkem oleks vaja tegevusi.
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6. Nouetele vastavuse valdkonna nouandetoodete
arendamise tulemused

Koostaja Merry Aart, EPKK Koordineeriv keskus

6.1. Nouandetoodete vajadus nouetele vastavuse valdkonnas

° Seoses EL pollumajanduspoliitika reformiga aastal 2005 vdeti vastu otsus, et pollu-
majandustootjatele otsetoetuste viljamaksmine peab olema seotud nende vastutusega
keskkonnale, loomade heaolule ja tervishoiule (nduetele vastavus).

o EU mairuse 1782/2003 jirgi peab LR nduandesiisteem tagama pdllumajandus-tootjate
ndustamise vihemalt

— Heade pollumajandus- ja keskkonnatingimuste (GAEC) ja
— Kohustuslike majandamisnduete (SMR) osas

Seega tuleneb vajadus sellise nduandetoote jérele

. Riigi kohustustest EL ja pdllumajandustootjate ees

° Nouandeteenistuse kohustustest pdllumajandustootjate ja riigi ees nduande-siisteemi
jatkusuutlikkust eesmérgiks seades.

6.2. Nouetele vastavuse nouandetoodete sihtrithm

Nouandetootest otsesteks kasusaajateks on peamiselt pdllumajandustootjad, kuna nende
o otsetoetuste kittesaamine on seotud vastavusnduetest kinnipidamisega voi
o nduete eiramine toob kaasa trahvide médramise halduskorras

Seega nduetest mittekinnipidamine toob pdllumajandustootjale kaasa materiaalse kahju, mille
suurus sOltub nduete eiramise ulatusest. Toetuse vihenemine ja materiaalne kahju omakorda
vihendab ettevotte investeerimisvdimet ja see teeb ettevotte jaoks turul piisimise raskemaks.
Enamus nduetest on meil juba kehtivad, tulenevalt erinevatest seadustest (n. Veeseadus,
Looduskaitseseadus, Loomatauditdrjeseadus jt.), pdllumajandustootjal on olnud kohustus neid
ndudeid tiita juba varem.

Tootja jaoks on uudne vaid see, et tema toetused vidhenevad, kui ta nduetele ei vasta.
Esimesed kontrollimised viiakse ettevotetes 1idbi alates 2009.a. algusest ning kontrollimise all
olevate nduete arv jérjest suureneb. Seega alates 2009-st aastast hakkavad toetused vihenema,
mistottu tekib pdllumajandustootjal huvi teada, millistele nduetele ta peab vastama vdi mida
ta peab tegema, et ettevote vastaks nduetele.

6.3. Nouetele vastavuse nouandetoodete toorithma litkmed

Tooriihm moodustus vabatahtlikkuse alusel, tooriihma liikmetega on sdlmitud lepingud
nende otsekulude hiivitamiseks. Toorithma to0s osalesid konsulendid:

° Peeter Liine, kelle valdkonnaks oli: ettevote kui tervik, ehituslik osa, keskkond

. Alar Lugu, kelle valdkonnaks oli: ettevote kui tervik, taimekasvatuslik osa
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° Alvar Timmi, kelle valdkonnaks oli: ettevote kui tervik, loomakasvatuslik osa

° Salme Kangur, kelle valdkonnaks oli: loomakasvatuslik osa, veterinaaria

° Tooriihma juhtis Merry Aart, kelle valdkonnaks lisaks tooriithma tegevuste
koordineerimisele oli kogu nduetele vastavuse teema terviklik késitlus ja koostoo
partneritega nduetele vastavuse valdkonnas.

Tooriihma iilesandeks oli kujundada Nouetele Vastavuse nduandetoode selliseks, et see oleks
rakendatav praktikas (abiks tootjale ja toeks konsulendile).

6.4. Nouetele vastavuse nouandetoodete viljatootamise eesméirk

Nouandetoote viljatootamise eesmirk oli, et toote rakendumise tulemusena:

° pollumajandustootja jouaks oma ettevdtte nduetele vastavuse osas selgusele, kas ta
vastab nduetele voi et talle voimaldatakse saada professionaalset nduannet, mida ta peab
tegema, et vastata nduetele;

° konsulendil oleks abivahend ettevottes kvaliteetse nduetele vastavuse auditi
labiviimiseks;

. auditi tulemused on standardiseeritud vormidel (vaatlus-lehed) fikseeritavad,
allkirjastatavad ja siilitatavad ettevottes;

° kvaliteetne, kontrolli teostatavate inspektsioonide poolt aktsepteeritav audit vdiks olla
alusmaterjaliks kontrollijatele ettevotte kontrollimisel;

o Eesti pdllumajandusliku nduande siisteem oleks suuteline pakkuma iihtse kvaliteediga
nduannet pdllumajandusettevtete nduetele vastavuse hindamiseks ja ettevotte
kohandamiseks nduete jirgi.

6.5. Nouandetoodete olemus

Nouandetoode moodustab oma olemuselt tervikpaketi, mille osadeks on
. kirjalikud materjalid, sh.
o Voldik esmase info edastamiseks tootjale
o Kisiraamat 1 e. kontsentreeritud juhendmaterjal konsulendile ja tootjale,
kellel on piisavalt teadmisi ja oskusi iseseisvalt arusaamisele jouda
o Vaatlus-lehed abivahenditena konsulendile auditi ldbiviimiseks ettevottes
o Kontrollijate kisiraamat 2 (~240 1k) to6vahendiks inspektoritele ja
ndustajatele, sisaldab partnerite kokkuleppeid nduetele vastavuse kontrolli
reeglite tdlgendamise osas
o Infopéevade korraldamine tootjatele
o Koolituste korraldamine konsulentidele ja inspektoritele (see on hiddavajalik
nduandetoote rakendamiseks).

Tdienduseks nduandetoote arendamisele on planeeritud muudest vahenditest kodulehekiilje
loomine ja arendamine, mille eesmirk oli teabe parem edastamine. NOuetele Vastavusega
seotud materjalid on planeeritud varustada logoga.
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6.6. Nouandetoodete kujundamise protsess

Toote kujundamise protsessi algfaasis kulus planeeritust rohkem aega toorithma ja projektis
osalejate arusaamade kujunemisele nduandetootest iildisemalt, kuid ka Nouetele Vastavuse
nouandetoote olemusest, tegevustest, tulemustest.

Tegevused nduandetoote kujundamisel, mis tehti:
. Koguti ja koondati olemasolevad ja kéttesaadavad materjalid, sh.
o Pollumajandusministeeriumis vilja téotatud kontroll-aktide vormid,
kirjeldatud ndudeid tabeli vormis, GAEC ja SMR materjalid.
o Taani Rahvuslikust Nouandekeskusest saadud nduetele vastavuse
materjalide taanikeelne tdispakett, millest
= voldik on tdlgitud ja PM poolt parandatud
= Kisiraamat 1 on tdlgitud, ootab partneritelt tagasisidet
= Vaatlus-lehed on tdlgitud, tagasiside toorithmalt on kokku lepitud 31.
mirtsiks 2008
= Kisiraamat 2 on tdlkimisel PRIA poolt
. Moodustati konsulentidest t66riihm, sdlmiti nendega lepingud ja lepiti kokku iga liitkme
vastutuse all olevad valdkonnad.
. EPKK poolt telliti tdlge taani keelest
= Voldikule
= [Kiésiraamat 1-le
= Check-listidele e. vaatlus-lehtedele
o Kvaliteetse nduande tagamiseks tuvastati vajadus teha koostdod partneritega (PM,
KKM, TTI, VTA, KKI, PRIA). Loodi kontaktid ja toimus esimene kokkusaamine
13. veebruaril 2008 Tartus
o To6rithma poolt analiiiisiti olemasolevaid materjale, kuid primaarseks seati
o Vaatlus-lehtede vastavusse viimine EV seadustega
o Vaatlus-lehtede rakendatavuse testimine

6.7. Tegevused nouandetoodete rakendumiseks

Projekti kidigus on selgunud, et nduetele vastavuse valdkonnas, selleks, et kujundada ja
rakendada vastav nduandetoode, on vajalik teha tunduvalt rohkem tegevusi, kui esialgselt
planeeritud. Samuti viljuvad moned vajalikud tegevused nduandetoote kujundamise ja
rakendamise tegevuste raamest.

Nouandetoote kujundamiseks ja rakendumiseks olulised tegevused ldhtuvad gruppide
vajadustest protsessis osalejana. Vajalik on, et kdik tegevused saaksid tehtud diges jérjestuses
ja oleksid tagatud ressurssidega.

Jargnev tabel kirjeldab peamisi osalejaid protsessis ning neile esmatihtsaid tegevusi
(1oppkokkuvottes moodustavad kdik tegevused tegevuste kompleksi ja on tulemuse
saavutamiseks olulised).
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Tabel 6-1. Informatsiooni loomine ja levitamine nouetele vastavuse valdkonnas — osalejad
protsessis ning esmatdhtsad tegevused

Seaduseloojad, Noustajad Tootjad
kontrollijad
Kaastoo toote Toote kujundamine Vajaduse tekkimine
valmimisprotsessis
Kaast66/ koostoo Toote testimine Esmase info levitamine (meedia)
testimisel
Infovoldik

- Inglise keelne
- Vene keelne

Kaastoo koostamisel Késiraamat 1 Kisiraamat 1
- Inglise keeles
- Vene keeles

Infopdevad

- materjalid, piirkonnad,
partnerid, lektorid

Kaastoo diguspérasuse Vaatlus-lehed
tagamisel
Koolitused koos Koolitused
inspektoritega - Kriteeriumid
maaettevotluse
ndustajatele™

- Teadmiste kontroll
koolituse ldbinutele
- Kompetentsed koolitajad

Noustamine

CC kontroll ettevottes

Koost66/ kaastoo Toote parendamine
+

Kodulehekiilg koigile
kasutamiseks

2 toote turustamine (miiiik)

* viiendal seminaril pakkus tooriihm erialana Maaettevotluse nf)ustaja3 , kelle professionaalsus
voimaldaks nduetele vastavuse nduannet (ka auditit) pakkuda.

3 N7+ . . ~ ~ . c e . A ~
Nime sobivust on vaja veel kaaluda, mdistel ,,maaettevotlus* on sisu ja tdhendus erinevad kui mdistel ,,nduetele
vastavus®, seetottu voib maaettevotluse moiste kasutamine olla eksitav.
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6.8. Kahe nouandetoote kujundamine

Kuna nduetele vastavuse nduandetoote maht on osutunud liiga suureks iihe toote jaoks, siis on
toorithm pidanud vajalikuks kujundada 2 erinevat, kuid teineteist tiiendavat nduandetoodet”.
1. esimene toode on pigem suunatud konsulendile, et tal oleks abivahend, mille kaudu ta
saab edastada nduannet kvaliteetselt ja professionaalselt. Selle toote kasutajatering on
suhteliselt kitsas.

Toote osadeks on:

a.
b.
c.
d.
e.

Vaatlus-lehtede komplekt

Vaatlus-lehtede testimine

Koolitused konsulentidele ja inspektoritele
Toote regulaarne parendamine

Toote turustamine

2. teine toode on suunatud otseselt tootjatele, nende informeerimisele, teadmise
tostmisele, suunamisele nduandeteenistuse poole

a.

b.

Fho oo

Nouetele vastavuse info suunamine suhteliselt laiale sihtrithmale
(massimeediat kasutades)

Voldik tootja huvi tekitamiseks nduetele vastavuse vajadusest ja suunamiseks
ndustaja juurde

Infopéevad tootjatele spetsiifilise info edastamiseks grupinduande kaudu
Nouande toimumine personaalselt tootjale tema tingimustest ldhtuvalt
Protokoll e. vaatlus-lehed, mis allkirjastatakse nii ndustaja kui ka tootja poolt
Toote turustamine

6.9. Kokkuvote kogemustest projekti kiigus

. Esmane arusaamine nduandetoote arendamiseks ja rakendamiseks oli todgrupil
suhteliselt lihtne ja optimistlik nii materjalide analiitisi, vajalike tegevuste arvu,
tegevuste jirjestuse kui ka vajalike ressursside planeerimisel. Selleks, et nouetele
vastavuse 2 nduandetoodet rakenduksid ja annaksid kvaliteetse tulemuse peamise
sihtgrupi vajadustest ldhtuvalt, on vajalik terviklik programm.

o Positiivseks faktoriks saab pidada pdllumajandusministeeriumi poolt kirjeldatud nduete
tabelit, GAEC ja SMR ndudeid ja voimalust neid materjale kasutada. Samuti on hea
alus toote kujundamiseks Taani Nouandekeskuse poolt kujundatud nduandetoote néidis,
mis andis selge iilevaate nduandetootest, selle koostamisest ja rakendamisest.

. Nouandetoote kasutamise tulemuslikkusele annab kaalu asjaolu, et PRIA kasutab samu
materjale (Taani materjalid) kontrolli protseduuride viljatoGtamiseks.
o Konsulentide toorithma t66d ei saa hinnata viga efektiivseks mitmel pohjusel:

toorithma tootamise aeg ei voimaldanud konsulendil pithenduda nduandetoote
arendamisele, samaaegselt vajasid kliendid konsulendi panust erinevate
toetuste taotlemiseks, konsulent oli pandud olukorda, kus tal tuli otsustada, kas
kaotada klient toote viljat6otamise nimel;

projekti raames ettendhtud tootasu (ainult otsekulude katmine) ei motiveeri
tdnapédeval enam konsulenti.

* Osad tegevused on seotud nduandetoodete kujundamisega, osad nduandetoodete rakendamisega, osad iildise
info levitamisel laiale sihtrithmale.
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— Projekt andis kogemuse koikidele toorithmadele nduandetoote arendamise ja
rakendamise eesméirkide seadmiseks, sihtrithma méiédratlemiseks, vajalike
tegevuste ja ressursside planeerimiseks ja protsessi hindamiseks.

6.10. Jareldused nouetele vastavuse nouandetoodete rakendamiseks

(Vaata ka tabelit 6-1)
° Rakendumiseks on vaja terviklikku programmi, mis sisaldab
— Koost6 koordineerimist erinevate partnerite vahel
— Spetsialistide ettevalmistamist, kelleks on
* Noustajad
* Lektorid/asjatundjad
* Kontrollijad/inspektorid
¢ Koolitajad (vt. ka selgitust jairgmises punktis) sisu + metoodika
— Koolituste korraldamist ndustajatele ja inspektoritele milleks on vaja eelnevalt
* ette valmistada edastatavad materjalid
* leida kompetentsed esinejad (seaduse loojad + kontrolli protseduuride
viljatootajad), arvatavasti on vajadus koolitajate ettevalmistamiseks ja
tervikliku koolitusprogrammi koostamiseks
* maddératleda koolituste maht ja toimumise kohad
* leida vajalikud rahalised vahendid

— Infopéevade korraldamist tootjatele, milleks on vaja
* ette valmistada edastatavad materjalid (sihtriihm tootjad)
* leida kompetentsed esinejad (koolituse libinud konsulendid)
* maddratleda infopdevade maht ja toimumise kohad
e sdlmida kokkulepped tootjatele ldhedalseisvate organisatsioonidega
info edastamiseks ja infopdevade korraldamiseks
* leida vajalikud rahalised vahendid

— Teavitamist digete kanalite kaudu vajaliku regulaarsusega

+ Uldine informeerimine (massimeedia kaudu) - WWW, logo

e Otsepostitamise ja grupinduande kaudu levitatavad voldikud
(koostamine, triikkkimine)

— Triikiste (abimaterjalidena)

e koostamist (teksti sisuline koostamine, sihtriihma jaoks arusaadavuse
testimine, retsenseerimine, keeleline ja sisuline toimetamine,
illustratsioonide tellimine, kiiljendamine)

e tritkkkimist (sobiva triikkija leidmine — kui ei ole iildisema hankega see
leitud, ldbirddkimised tritkikojaga, kaanekujunduse tellimine)

* levitamist (levitamine eeldab ka sobivate levikanalite midratlemist ja
valikut, nditeks levitajate aktiivne osalemine laatadel, messidel,

— Tegevuste koordineerimist selliselt, et

* Tegevused toimuksid digel ajal ja diges jirjekorras

* Tegevusi teeksid diged tegijad

* Ressursid vdoimaldaksid vajalikke tegevusi teha
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Tiiendavad tegevused seoses nduetele vastavusega.

Vilja tuleb tootada kriteeriumid konsulendile (maaettevotluse konsulent), kes on
piddev valdkonnas ndustama. Vatsavalt kriteeriumidele tuleb korraldada
kutseomistamine. Muuhulgas on vaja selgust ja kokkulepet, kas kutseomistamine
saab toimuda sama konsulendi kutsekomisjoni raames ja sama kutsestandardi jirgi
vOi mitte.

Kokku tuleb leppida kriteeriumid koolitustele, vastavalt sellele tuleb kujundada
materjalid, leida lektorid, kujundada koolitusprogramm (sisu ja metoodika), leida
pidev koolitusorganisatsioon, kavandada kohad ja ajad koolituseks.

Tépsustada tuleb, milliseid lisamaterjale on konsulentide teadmiste tdstmiseks vaja
ning kuidas vormistada abimaterjalid, arvestada seoseid taimekaitse ja
veterinaariaga, mis on seotud kdikide nduetega.

Koostoo erinevate partneritega peab andma tulemuse, et nii kontrollijate kui ka
konsulentide kasutatavad materjalid on {iihesugused, eelnevalt ldbirddgitud ja
maksimaalselt kirja pandud. On vaja tagada, et olukordade tdlgendamine nii
konsulendi kui ka kontrollija poolt on sarnane.

Uldine teavitamine peab olema suunatud lisaks tootjatele ka iihiskonnale ja koik
vajalikud tegevused peavad saama tehtud. Sellest ldhtuvalt peaks toimuma esmase
info kujundamine, materjalide koostamine, tritkkkimine, levitamine, WWW.

Edaspidi tuleb nduandetoodete viljatodtamisel pidada silmas, et ressursid (aeg, raha,
inimesed) oleksid vastavuses to6de mahuga.

— Nouetele vastavuse nduandetoote sarnase toote arendamiseks on vajalik
e 0,5 tookohta 12 kuu jooksul
e Toorithma 4-6 inimesega
e 3-41- kuni 2-péevalist seminari to0rithma + partnerite
kokkusaamiseks
* Kaoik tegevused tuleb katta vajalike ressurssidega ( hinnanguliselt
500 000 kuni 600 000 EEK perioodis)

Nouandeteenistuse areng toob kaasa nduandetoodete arendamise vajaduse (Taani
Nouandeteenistuse majandustegevus baseerub suurel médral nduandetoodete miiiigile).
On oluline laiendada EPKK Koordineeriva Keskuse inimressursi nii kvantitatiivselt kui
ka kvalitatiivselt. Nouandetoodete arendamine peab saama osaks Nouandeteenistuse
arendamisel, kuid see peab olema kaetud vajalike ressurssidega.
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6. Lisa. 1. Nouandetoode ,,Pollumajandusettevotete Nouetele Vastavuse
Audit*

1. Nouandetoote sihtriihm, sisu ja arendamise otstarbekus.

1. Sihtrithm

Maal tegutsevad ettevotted, kes tegelevad pdllumajandussaaduste
tootmise ja (esmase)iimbertdotlemisega.

2. Sihtrithma vajadus

Ettevote peab vastama keskkonna nduetele, sh. loodushoid ja terve
elukeskkond.

Ettevote peab suunama otsused ja investeeringud sellele, et tulevikus
konkurentsis piisida. Selleks puudub hetkel adekvaatne informatsioon,
eriti on puudu pdhjendused ja selgitused

3. Millistele tootja probleemidele pakub nduandeorganisatsioon lahendust

Vajalik on tagada, et pdllumajandusettevite tervikuna vastab koikidele
nduetele, mis tulenevad oiguslikest aktidest (18 direktiivi). See oma
korda aitab piisida pdllumajandusettevottel konkurentsivdoimelisena ja
tagada tulevikus juurdepiis turule

4. Toote kujundamiseks on olemas
Check-listid (Twinning-projekti raames)

PM vilja tootatud kontrollaktide vormid, kirjeldatud nduded tabeli
vormis

Nouetele vastavuse toode: valmiskujul on iiks pakett, mis ldhtub ettevottest kui tervikust.
Toote arendamise protsessis voib vilja kujuneda mitu eraldipakutavat nn. pisitoodet (on
voimalik miiiia eraldi)

Esimene samm toote kujundamisel — Vorrelda olemasolevaid materjale omavahel pidades
silmas ettevottes valitsevaid tingimusi

5. Toote arendamise tasuvus — rahalise tasuvuse arvestamine on komplitseeritud

Tootel on kaudsem kasu — siilib eluterve keskkond sh. ettevote tegutseb
tthiskonna huvidest ldhtuvalt ning ettevdte saab teadmisi ja nduannet
kuidas vastata Odigusaktidest tulenevatele nduetele (jddb &dra trahvide
maksmise kohustus).
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2. Nouandetoote arendamine.

1. Toote kasutaja tulem:
¢ teadmine, mida peab tegema, et puudujdike kdrvaldada
® nduanne, kuidas teha (planeerida edaspidist tegevust)
¢ nduandesiisteemiga jirjepidev seotus loob eelduse, et
kontrollidele kulub vihem aega ja energiat (teha ettepanek)
e Kindlustunne teadmisest, et ettevote vastab nouetele, on
toetuskolbulik ja piisib konkurentsis.

2. Milliseid ldhteandmeid on vaja, et saada pdllumajandustootja jaoks vajalikud
tulemused?
¢ Toote rakendamise kéigus kogutavad vajalikud lihteandmed on
kirjeldatud Standardiseeritud vaatluslehtedes.

3. Kuidas tuleb vajalikud andmed koguda?

Vajalike algandmete kogumiseks saab kasutada

e erinevaid registreid, vaatluslehti, konsulendi késiraamatut
e vaatlused ettevdttes, juhi ja tootajate kiisitlemine

e cttevotte dokumentide ldbivaatus

4. Kuidas tuleb saadud andmeid toodelda?

Tootlemiseks analiiiisitakse kogutud andmeid erinevatest vajalikest
analiitisidest

® Veeanaliiiis

e Soodaanaliiiis

¢ Sonnikuanaliiiis jm.

Kogutud andmete kirjeldamiseks ja tootlemiseks on vajalik
kompleksne hindamisleht koos punktide arvestuse ja jérelduse
tegemise skeemiga. See vdib olla nii paberil kui ka arvutis.

On voimalik vilja tootada analiiiside pakett (vajalikud
abivahendid) eraldi nduandetooteks, mida saab miiiia eraldi voi
tervik-paketi sees.

5. Milline on andmete koondamise ja analiiiisi kokkuvote?

Kokkuvdte nduandetoote kasutajale on Standardiseeritud kirjalik
nduanne, milles sisaldub
e Kokkuvdte vaatluslehtedest:
+ hinnang ettevotte vastavusele hetkeseisuga
+ hinnang pikema perioodi peale olulisematest riskiteguritest
¢ Ettepanekud muutmiseks/ parendamiseks:
+ kriitilised kiired asjad, mida on vaja teha kohe,
+ pikaajalised plaanid ja tegevused.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted

43

6. Milline on nduandetoote nimi?

Pollumajandusettevotete Nouetele Vastavuse Audit.

7. Nouandetoote kujundamine ja testimine.

To6riihm jaguneb valdkondlikult

a. Varreldakse olemasolevaid materjale

Peeter — ettevote kui tervik, ehituslik osa

Alar — ettevote kui tervik, taimekasvatuslik osa
Alvar — ettevote kui tervik, loomakasvatuslik osa
Salme — loomakasvatuslik osa

Valmib esimene tooversioon vaatluslehtedest ja abimaterjalidest (nn. konsulendi kdsiraamat)

b. RH meeskonna hinnang

Kogu projekti meeskond annab tagasiside tehtud to6le

c. Praktikas olevate ( umbes 5-6 ) konsulentide tagasiside (visuaalne + ettevottes)

+ tagasiside kontrolliga tegelejatelt ja Pollumajandusministeeriumilt - selles
faasis on oluline saavutada tihine tdlgendus ndustajate ja kontrollijate vahel

d. koolitus konsulentidele + infopdevad tootjatele

e. Nouandetoote seire — vihemalt 1 x aastas tagasiside kiisitlus kasutajatelt

(ndustajatelt) + kaasajastamine tagasisidest tulenevalt (sh. digusaudit)
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6. Lisa. 2. ,,Pollumajandusettevotete Nouetele Vastavuse Audit* tooleht

Tooversioon

Nouetele vastavuse audit
2007-2008

Ettevotte/ talu nimi

(reg. kood ............ )

Aadress .....ccceeeeveenne

Nouetele vastavuse logo

Nouandeteenistuse logo
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Saateks.

Vaatlus-lehti kasutatakse péllumajandusettevdttes nduetele vastavuse auditi I&biviimisel
ndustaja poolt. Auditi eesmark on Ule vaadata kogu ettevbtte vastavus erinevatele
seadustest tulenevatele nduetele, mille rikkumine voib kaasa tuua toetuste vdhendamise voi
trahvide mé&aramise.

Antud vaatlus-lehtede aruanne koos kokkuvdttega ja vdimalike lisadega on pdllumehele (ks
ettevotte sisene juhtimistéoriist, et teha oma otsuseid ja tegevusi hea péllumajandustava
saavutamiseks.

Ettevotte juht (antud isik) on taielikult vastutav, et kd&ik normid ja nduded
pollumajandusettevottes oleks taidetud.

Noéustamine toimus koos antud isikuga ja tema informatsiooni alusel ning on antud tema
késutusse :

Omanik/ ettevétte juht: ... Telnr. oo, mobiil .....cceviiiinnnnn,
Koikide farmide/hoonete aadress(id): .......oveiiiii

Kokkuvote ettevotte visiidi kohta:

Kuupdev: ......oocoiiiiiiiiii Ettevotte nGustaja ...
(vastutav auditi eest)
Noustajad, kes on osalenud noustamisel

Initsiaalid Noéustaja Firma Vastutav nbuete eest nr.

Omanik/ Ettevétte juht ...
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Kokkulepped jargnevate noustamiste/ soovituste kohta ja nende jargimine

Noue nr

Tegevusplaan/ soovitus

Vastutaja

Millal (aeg)

Muud kokkulepped:
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Uldiselt: (seadusandlus tuleb veel sénastada, siin on loetletud Eesti seadused, mis on néuete kontrollimise aluseks)

Nouete labivaatamine

Ala 1. Keskkond

Noue Ettevote on Reeglid Ettevote Vastutava Maérkused Noude
nouetest on labi vastab/ noustaja (see rida laheb kontrollimise
teadlik vaadatud ei vasta initsiaalid kasiraamatusse) kaivitumise
nouetele aeg
- Aineid ja materjale, mis vodivad
N%ude saastada pohjavett, pinnast ja Veeseadus §23-26
) pinnaalust, ei voi ilma loata kaevata Jah Ei Jah Ei Jah Ei KKM  méaarus  nr.76

maasse, laotada , panna v6i valada
pinnasele.

Juhi téhelepanu:

+ Olimahutid:

+ Kasutatud 6li:

» Taimekaitsevahendite kaitlemine ja
hoiustamine: vaetised ja kaitlemine

* Puhastus ja desinfektsioon:

« Ehitusmaterjalide taaskasutus:
 P6hu, puu ja vilja tuhk

* Lubamatute ainete
tekkinud tuhk:

pdlemisel

*Muu:

« Siloladustamiskohad

« Vaetisehoidlad

« Kanalisatsiooniehitised

» Naftasaaduste hoidmine

16.10.2003, KKM méaarus
nr.12 2.04.2004 Pinnases
ja pdhjavees ohtlike
ainete sisalduse
piimormid. KKM maéarus
nr.44 21.08.2001
Veekeskkonnale ohtlike
ainete nimistud 1 ja 2

Taimekaitse Seadus

POM Madrus nr.50
20.04.2006

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pdllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 48

7.

Tooohutuse valdkonna nouandetoote arendamise

tulemused
Koostaja Vello Ilves, EPKK Koordineeriv keskus

Tooriithma koosseis

Vello Ilves — toorithma juht

Diana Laur — Pdllumajandusministeerium

Jaan Bachmann — Valgamaa Pollumeeste liit

Lembit Uuk — Pélvamaa PSllumeeste Liit

Peeter Lidédne — Viljandimaa Nouandeiihendus — osaline osalemine
Margus Metsalu — Pdrnumaa Nouandekeskus — osalemine 1 kord.

7.1. Tooohutuse valdkonna nouandetoote arendamise pohjendus

7.1.1.

7.1.3.

7.1.4.

Kes on sihtriihm?

pollumajandustootjad, olenemata tootmistiitibist vdi omandivormist
maaettevotjad
konsulendid/ ndustajad

Milline on sihtriihma vajadus?

pollumajandustootjad olenevalt omandivormist on erineva teadmiste ja ettevalmistusega
TTOS tditmiseks

kuna osal ettevotjatest puudub survegrupp (t6oinspektsioon), siis TT ja TO tditmise
vajadus puudub

konsulendid/ ndustajad enesetidienduse ja eriala piires

Millistele tootja probleemidele pakub nouandeorganisatsioon lahendust?

tootjate abistamine TTOS tulenevate nduete tditmisel, sh:

- ettevotte hindamine TTOS léhtuvalt

- ettevotte riskide hindamine ja sisekontrolli libiviimine

- amet- ja toojuhendite koostamine, arvestades ettevotte eripédra (probleem: piiiitakse
rakendada standardseid juhendeid, mis ei vasta ettevotte tootmis- jms suunale)
onnetusjuhtumite ja kutsehaigestumise viltimine

eluterve tookeskkonna loomine

Mida on kavandatava nouandetoote arendamisel juba tehtud?

olemas seaduslik baas TTOS nduete tditmiseks

suuremad ettevotted on haaratud To6inspektsiooni kontrolli

on olemas koolituse (tddkaitse spetsialist, todkaitse volinik) programm

on olemas infoportaal (Sotsiaalministeerium — t66digus. Todinspektsioon)
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. on olemas organisatsioonid tooohutuse erinevate nditajate hindamiseks

paberkandjatel esitamiseks.

7.1.5. Kas nouandetoote arendamine tasub end dra?

ja

. Tasub, sest hinnanguliselt maksab iiks toodnnetus riigile 140 000...150 000 krooni

(Tooinspektsiooni andmetel);

. Kindlasti tasub see &ra tootjal, kes TTOS mittetditmisel maksab trahvi ja et seda viltida

tasub see toode kasutada;

. Nouandeorganisatsioon saab kaasa aidata pdllumajandustootjate teadlikkuse tdstmisele,
mille tulemusena paraneb nende ja nendega koos tootavate todtajate tervis — rahaliselt

vOimatu maéirata;

. Nouandeorganisatsioon teenib nduandetoote, toodete miitigist tagasi kindlasti eelnevalt

tehtud kulutused.

7.2. Tooohutuse valdkonna nouandetoote arendamine

7.2.1. Mis kasu saab nouande tarvitaja nouandetootest?

. tootja oskab hinnata oma ettevottes TTOS tulenevaid ndudeid ja kohustusi

. tootja oskab koostada oma ettevottel dokumentatsiooni (sisekorraeeskirjad,

riskihindamine, sisekontroll, ameti- ja to6juhendid jne) mis tagab TT ja TO tditmise

. paraneb ettevotte (t66)keskkond

7.2.2. Milliseid liihteandmeid on vaja, et saada pollumajandustootja jaoks vajalikud
tulemused?

. ettevotte tootmissuund
. ettevotte tooohutusalane seis — ettevotte hindamine TTOS ldhtuvalt
. eelnevate juhtumite, kontrollimiste aruanded, raportid

7.2.3. Kuidas tuleb vajalikud andmed koguda?

. esmane on konsulendi oma teadmiste tase TT ja TO
o piirkonna, valdkonna pdllumajandustootjate kaardistamine (andmebaas)
. ldhteandmeteks vdivad olla:

— varasemad TT ja TO seotud hindamisaktid

— ettevotte kiilastamine

— eelnev kogemus hindamisel

— koostatud ja rakendatav iihtne hindamisleht (tdidab kohapeal)

7.2.4. Kuidas tuleb saadud andmeid toodelda?

. esmane on konsulendi oma teadmiste tase TT ja TO
° abimaterjalid (TTOS ja méérustest tulenevad nduded, juhendmaterjalid jne)
o oskus analiilisida, iildistada ja tuua vilja oluline
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7.2.5. Millisel kujul esitab konsulent tulemused pollumajandustootjale?

° materjal esitatakse kirjalikult kas elektrooniliselt (PDF) vdi paberkandjal
o lisatakse info jms selgitus-, juhendmaterjal

7.2.6. Milline on nouandetoote nimi?

° Pollumajandustootja tooohutuse ABC

7.2.7. Nouandetoote sobivuse, tookindluse ja rakendatavuse testimine.

. hindamine ja testimine tootjate juures praktikas.

. kogutud materjali analiiiis koos T66inspektsiooniga

o tagasiside analiiiis

Millised on tegevused, millised on meetodid nduandetoote testimisel?

° ettevotja TT ja TO alane hindamine — ettevotte kiilastus, iilevaatusakti koostamine

. testimisel tervikpakett (iilevaatus, riskianaliiiis, amet-ja t66juhendid) ja paketi iiksikud

osad — nende sobivus iildhinnangu ja tulemuse saamiseks.

7.2.8. Nouandetoote erinevate osade hddlestamine vastavalt testimise tulemustele.

. miirav konsulentide ja tootjate tagasiside
° toodete pidev uuendamine
° konsulentide tdiendkoolitused/praktilised t66d

7.2.9. Nouandetoote rakendamise ja kasutamise seire edasise to0 kdigus

. pidev protsess
° koostod  Tooinspektsiooniga toodete tdiendamiseks vastavalt Todinspektsiooni
kontrollimiste/seirete tulemusena

Mille kohta on vaja koguda tagasisidet, kes kogub tagasisidet, kuidas.

. tagasiside kogumine pidev. Kaasatakse kogu tootepakett koos ja eraldi iiksikud
tooteosad

o tagasiside koondamine lébi Koordineeriva Keskuse ministeeriumile
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7.3. Konsulendi t66 kirjeldus: millised on tegevused néuandetoote ,,Pollumajandustootja tooohutuse ABC* raames

Tabel 7-1. Konsulendi tegevused néuandetootes ,, Pollumajandustootja todohutuse ABC“

(nn. tSekk-list)

tapsed ja andmed ettevotte
TO seisukohalt (vastutab
tootja — kui kogub
algandmed ise voi konsulent
kui kogub algandmed ise).

2. Konsulendi teadmiste

ettevottes olevaid téotajaid

paberkandjal

ettevottest, arvestades
TTOS ettenahtud nduete
taitmist

2. Konsulendi oma
abimaterjal

Nr | Sammud, etapid Tegevuse kirjeldus Vajalikud sisendid Tegevuse viljundid Vajalikud abivahendid Kommentaarid
1. |Pdllumajandus- | 1. Tutvumine ettevdtte 1. Mis on etievottes T.O 'algselt . 1. Ulevaatusakti koostamine 1. Abimaterjal 1. Tegevus peab olema
. i . olemas, sh, dokumendid ja juhendid - . . A .
tootja tddohutuse tagamises i o . . ,Pollumajandustootja kooskdlas TTOS ja seadusest
" . : 2. Millised on vdimalused olukorra 2. Esinevate probleemide e o s
kiilastamine seisukohalt : ] ) ) td6ohutuse ABC” voldik, | tulevate maarustega.
parandamiseks? lahendamine: tootja plaanid,
~ . x: - kus olemas esmase - —
2. Ettevotte TO alase - kas on olemas tootjal endal vOimalused ja piirangud. : ! 2. Ulevaatuse labiviijal peab
. W . tegevuse juhendmaterjal . .
seisukoha selgitamine. kompetents; olema TO alane padevus:
- kas on olemas rahaline ressurss; 2. Riskianalliisi tegemise | omama vastava ettevalmistuse
- kas on osalenud varem TO abimaterjal (koolitus, tunnistus)
koolitusel;
3. Millist kompetentsi omavad
to6tajad?
4. Kuidas viib ettevotte vastavusse
TTOS?
- millised on véimalused;
- millest alustada;
- kuidas 1abi viia riskianaltdsi.
2. |Algandmete 1.Saada tootjalt ja oma 1. iga ettevotte tootmisobjekti, tehtava | 1. saame andmekogu, mida voib | 1. Vaatlusleht, mis annab | Konsulendil on ettevalmistus,
kogumine kogemustest voimalikult t66 kohta eraldi hindamine, kaasates | t6ddelda kas arvutis voi esmase hinnangu millest oleneb nduandetoote

kvaliteet ja tootja vastavus
TTOS nduetele
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seonduvad pohipunktid.

Nr | Sammud, etapid Tegevuse kirjeldus Vajalikud sisendid Tegevuse viljundid Vajalikud abivahendid Kommentaarid
3 |Kogutud 1.Kosulent esitab materjali | 1. Tootja saab info ja materjali 1. Tootja ettevdte vastab TTOS | Infomaterjali tootlemisel | Tulemi efekt - konsulendi
andmete pohjal |vastavuses TTOS ja ettevotte tegeliku seisu kohta ja teed | tulenevatele nduetele arvuti, paber, printimine, | teadmised, andmete

analiiiis maaruste nduetele, sh. kuidas ettevote seadusega vastavusse | (dokumentatsioon ja tegevused). | paljundamine anallusimisel ja TTOS
1. variandid riskianallilisi véimaliku viia. 2. tootia teeb valiku tulenevate nduete hea
2. koos tootjaga | labiviimise kava ' ! teadmine ning teadmiste
valitakse variant e . kasutamise oskus

2. Tootjal jaab valiku

véimalus:

teeb puuduste

kdrvaldamiseks

tegevuskava ise vdi tellib

teenuse sisse.

4 | Koostatud Konsulent valmistab Tootja saab materjali (kontrollaktist Aruanne sisaldab ka voimaliku | Kirjaliku aruande Tulemi efekt . konsulendi
ettevotte TO I6pparuande ja kirjaliku kuni véimaliku riskianallilsi ja maksumuse. Lpparuanne naidisleht. teadmised, andmete
alase materjali nduande tootja jaoks, kus | sisekontrolli korraldamise koosneb tabelist koos tekstiga analltsimisel ja TTOS
lileandmine arutatakse koos ettevotte materjalidega) ehk kirjalikust aruandest. tulenevate nduete hea
tootjale juhiga labi veelkord TO teadmine ning teadmiste

kasutamise oskus
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7.4. Nouandetoote ,,Pollumajandustootja tooohutuse ABC* jaoks vajalikud abivahendid

Tabel 7-2. Nouandetoote ,, Pollumajandustootja tooohutuse ABC“ toovahendid

Nr

Vajalikud abivahendid

Mis on praegu olemas

Hinnang sobivusele kasutamiseks
néuandetootes

Vajalikud tegevused abivahendi
arendamiseks

1 etapp - ettevdtte kilastamine

-abimaterjal ettevdtte TO hindamiseks
(véljavotted seadusandlusest, kontroll-
leht)

Materjal: voldik juhendmaterjaliga, kontroll-
leht

Sobib kasutamiseks olenemata ettevotte
tlilibist

(Iabi viidud eelnev testimine erinevate
ettevotetega (FIE; AS; OU jne)

Konsulendi kohustuslik eelnev koolitus.

2. tabelid, kiisimustikud, junendid andmete | Konsulendi jaoks olemas naidistabelid Kasutatava andmekogumise materjali Voimalik taiendada
kogumiseks sobivus kujuneb vélja praktilise t66
2 etapp - andmete kogumine kigus

3. 3-etapp — kogutud andmete pdhjal Hetkel konsulentidel véljadpe puudub. Vdiks Tootega téotamine voimalik ka teistel
ndustamine/ teenuse osutamine olla vabariigis 10..15 konsulenti konsulentidel, kui on labitud eelnev
kasutades selleks TTOS tulenevaid kohustuslik koolitus
normdokumente ja vaatlusakti tulemusi.
Vajadusel ka mo6tmistulemusi

4. Kirjaliku nduande (I6pparuande) Konsulentide koostatud aruanded, ,oma vaja Uhiselt hinnata Vajalik kokku leppida tihises aruande

llesehitus, struktuur

isiklikud standardid*

struktuuris
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7.5. Tooohutuse valdkonna nouandetoote rakendamiseks vajalikud
tegevused

7.5.1.

7.5.2.

Materjalide valmistamine

tooohutuse alane komplekt (seadusandlus, abimaterjalid, néditeks valmis niidised
dokumentidest jne);

kiésiraamat — voimalus koost60s Sotsiaalministeeriumiga;

tootjatele tasuta levitatav ettevotte todohutusalase hindamise kontroll-leht;
iga materjali valmistamine sisaldab jirgnevaid tegevusi:

- sisu koostamine,

- keeleline toimetamine,

- kujundamine ja kiiljendamine,

- triikkkimine,

- levitamine,

- tagasiside kogumine ja tdiendamine.

Tegevuste finantsseerimine

Toote 16plikuks valmimiseks vajalikud tegevused vajavad finantseerimist:

7.5.3.

7.5.4.

- koordinaator — 200 000 kr

- biiroo- ja sdidukulud — 100 000 kr

- tooriihmade kohtumise kulud — 30 000 kr

- materjali valmistamine kokku — 100 000 kr

- tooohutusalaste infopdevade ja teabeiirituste korraldamine
(lektorid, ruumid, materjalid jne.) — 30 000 kr

- esmane koolitus konsulendile — ca 2 000 kr/ inimene (pdev),
kokku 3x15x2 000=75 000 kr

- tdiendkoolitus konsulendile 3 x aastas — 2 000.- kr/ inimene pievas,
kokku 3x15x2 000=75 000 kr

Koolitus konsulendile nouandetoote rakendamiseks

Koolituskavana saab rakendada Sotsiaalministri midrust nr. 80. ,, Tootervishoiu- ja
tooohutusalase viljadppe ja tidienddoppe kord” (RTL 2000, 136, 2157), on
koolitusprogramm, méératud pole aga eri osade tundide arvu, kokku peab tulema 24 h.

Tookaitsespetsialistide ja tookaitsevolinike 24 tunnist viljadppeprogrammi ja 16 tunnist
esmaabiprogrammi (iildosa) saab tdiendada praktiliste tdddega.

Koolituse viib Idbi Sotsiaalministeerium (T60dinspektsioon) oma lektorite baasil — on ka
aluseks koostoole kahe ministeeriumi ja konsulentide ja TK inspektoritega. Hetkel
miirusest tulenevalt sihtgruppe ei eristata. Eristamine toimub ainult tdgiendkoolitustel.

Laiem informatsiooni pakkumine tooohutuse valdkonnas

arvestades pollumajandustooja vihest huvi todohutuse valdkonna vastu on vajalik
jatkuv laiale sihtriihmale suunatava info pakkumine ja selle finantseerimine avaliku
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sektori poolt. Nouandetoote pakkumisega iiksinda ei ole realistlik viia kiiresti ellu
muutusi ettevotete tookorralduses ja todohutuse suurendamisel.

7.6. Nouandetoote arendamise ja rakendamise organisatsiooni tagamine

7.6.1. Nouandetoote arendamiseks vajalikud spetsialistid, teadmised, oskused, kogemused.

. juhendajad — koostddlepe Sotsiaalministeeriumi ja Pollumajandusministeeriumi vahel
o konsulendid — max 1 igas maakonnas — tahab teha t60d ja on saanud erialalise
viljadppe. Vdimalik méirata juhendaja

7.6.2. Nouandetoote arendamiseks vajalik organisatsiooniline tugi ja tookorraldus.
miérab pdllumajandusministeerium, kuid on organisatsiooniliselt vajalik

° organisatsiooni tagamine riigi tasandil
- jooksev t60 — infomaterjali koostamine, tritkkimine ja jaotamine sdltub koostoost ja
kokkulepetest Pollumajandusministeeriumi ja Sotsiaalministeeriumi vahel;
- nduandeorganisatsiooni toimimiseks on vajalik, et ei oleks erinevate ministeeriumide
ja ametite vahelist konkurentsi vaid toimib koosto;
- arvestades tooohutuse valdkonna spetsiifikat pole vilistatud Sotsiaalministeeriumi
juurde luua pollumajandusosakond. Sellisel juhul jddb kujundatud nduandetoote
filosoofia ja nduandetoode piisima (valmis tehtud ja toimiv);

. organisatsiooni tagamine kohalikul tasandil
- iga teabe- ja nduandekeskus peab leidma ja to6le rakendama vihemalt iihe konsulendi,
kes on valmis tegelema tooohutuse valdkonnaga;
- konsulendid vajavad tooohutuse ndustamise alast koolitust, teadmiste hindamist ja
tunnustamist;
- konsulendid on kes on ndus tootama Pdllumajandusministeeriumi vdi koordineeriva
keskuse tooohutuse valdkonna koordinaatori juhtimise all,
- piirkondlikud keskused tunnustavad ja toetavad konsulentide erialase tegevuse
juhendamist koordineeriva keskuse voi Pollumajandusministeeriumi spetsialisti poolt;
- konsulentide tooiilesannete hulka kuulub peale otsese todohutuse alase ndustamise ka
todohutusalase info ja tagasiside kogumine, koondamine ja huvipooltele laiali saatmine.

7.7. Toorithma kogemused tooohutuse valdkonna nouandetoote
arendamisel

7.7.1. Tagasivaade nouandetoote tooriihma tegevustele

Kuna rithmas olid inimesed, kes omasid teadmisi TT ja TO -st, siis kavandatud eesmérgid
sisulise poole pealt ka saavutati. Rithmatt6 tulemusena iiletab aga algtoote planeering oma
mahult iihe toote mahu

Onnestus rithma koosseis, vilja arvatud iihe, planeeritud, riihmaliikme osalemine. Ei
onnestunud seminaride vahelisel ajal lébi viia tdiendavaid rithmatoid.

. Ettepanekud edaspidiseks nduandetoodete arendamisel:

- esmane, kaasata erialaspetsialiste toodete algvariantide kokkupanemiseks.
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7.7.2.

7.7.3.

Kommentaarid nouandetoote mudeli kirjeldusele

Tooriihmas koostatud esmane materjal on kasutatav. Tooriihma juht kasutas ettevotte
hindamismaterjali kahel korral ja see materjal oli abiks edasises to0s.

Tootemudel vajab spetsialistide 10plikku hindamist, mida aga antud td&protsessis
polnud voimalik kasutada

Arusaadavusega otseseid probleeme polnud kuna to6rithma liikmed omasid teadmisi
tootervishoiu ja todohutuse alal.

Edaspidises to0s ei ole kiisimus mitte niipalju mudeli tdiustamises kui
organisatsioonilises t60s Sotsiaalministeeriumi ja PSllumajandusministeeriumi vahel.

Soovitused tooohutuse valdkonna nouandetoote arendamisel

Leida ja rakendada Podllumajandusministeeriumi tasandil to6le koordinaator/ juht, kelle
ilesandeks on tooohutusalase seadusandluse ja sellest tuleneva andmebaasi loomine,
koostoo Sotsiaalministeeriumi To6osakonna spetsialistidega (vdimalik
Tooinspektsiooni kaasamine);

vilja kujundada Pollumajandusministeeriumi struktuuriiiksus tooohutusalase tegevuse
labiviimiseks;

otsustada ja lahendada koordineerimine nduandesiisteemi tasandil — kas sellega hakkab
tegelema koordinaator ministeeriumis vOi luuakse vastav tookoht nduandesiisteemis
koordineeriva keskuse tasandil koos vajalike ressursside eraldamisega;

koos nduandesiisteemi kuuluvate osapooltega moodustada tooorgan praktiliseks
tegevuseks tooohutusalal (tugigrupp, konsulendid kes on koolitatud tédohutusalase
ndustamise korraldamiseks jne);

tootatakse vilja siisteem pollumajandustootjate koolitamiseks todohutuse alal, sest
tooohutuse spetsiifika pollumajanduslikus tootmises on oluliselt erinev standardsest
tookaitsespetsialisti ja tookaitsevoliniku koolitusest;

tooohutuse valdkonnas nouande pakkumise korraldamiseks ja nduandetoote toole
rakendamiseks vajalik eeltdo iiletas oma mahult ja keerukuselt iihe nduandetoote piirid.

Tegemist on tooohutuse valdkonna teadmiste ja tegevuste rakendamisega
pollumajandussektoris. Pdllumajandussektor on oma tdooohutuse tingimustelt oluliselt
erinev, seega tegemist on nduande sisu kujundamise ja pakkumise korraldamisega
selgelt eristuvale sihtgrupile. Selle t66 eelduseks on pdllumajandusliku tootmise ja
ettevotete eripdra tundmine. Samas pole pdllumajandussektor sihtgrupina iihtne, vaid
siin on vajalik eristada sihtgruppe ka sektori siseselt, arvestades nende ressursse,
vajadusi ja voimalusi. .

Korraldamist ja kokkuleppimist vajab erinevate riigiasutuste koostod: Uhelt poolt on
tegemist tooohutuse spetsiifikaga, mis on Sotsiaalministeeriumi padevuses. Teiselt poolt
on tegemist pdllumajandusliku tootmise reguleerimisega ja suunamisega, mis on
Po6llumajandusministeeriumi padevuses.

Kokku leppimist vajab avaliku sektori poolne finantseerimine erinevate ministeeriumide
kaudu. Vajalik on finantseerida nii valdkondlikku tegevust (t6dohutus) kui ka
pollumajandussektorile informatsiooni pakkuva nduandeorganisatsiooni tegevust
(pdllumajandus)
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7. Lisa. 1. Tookeskkonna hindamise tooleht

Tooversioon

Tddkeskkonna hindamine: Tddtervishoid pdllumajandusettevdttes

Kuupdev
Toodtervishoiualase llevaatuse/ndustamise labiviija
Hindaja nimi
Amet * kilaskéik pdllumajandusettevottesse, kuupéev
* intervjuu, kuupéev
ULDINE
Péllumajandusettevétte juhtimine (Milline ettevéttevorm on — kas FIE, OU, AS, SA jt.)
INFO POLLUMAJANDUSETTEVOTTE KOHTA
Taluperemees, | Eesnimi, perekonnanimi tel.
ettevotte juht e-post
Péllumajandusettevétte nimi ja aadress
registrikood
Peamine tootmisharu: Péllumaa Mets
omanduses  ha ha
renditud ha
Toojoud Perekond/omanik(ud)
Palgatootajad:

Ostetud teenused teenusena (nt. vilja kuivatamine, mdirgiste véetiste pritsimine jt.):

Muu t66j6ud
Loomad ja | Loomad arv Pindala 170 ha
haritavmaa - mad / mulikad teravili, olikultuurid
lihaveised rohu- ja karjamaa
emised kartul
nuumsead muud
lambad
kitsed
hobused
munejad kanad
muud
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Tootmis- ja
laohooned

Loomapidamishooned (arv)

ning
materjalide
kasitsemine

Teravilja kuivatamine / ladustamine

[ 8hkkuivati (kilm 8hk) [ 8hkkuivati (soe 8hk) [ ] muu

Heina kuivatamine
[] heinakuivati [_] muu

Heina ladustamine
] laudaga iihendatud hoones

Silo ladustamine

[] siloauk

Muu soot:

Sd6da transport (Kuidas sééta transporditakse kohale, kas on olemas silo laadija voi késitsi?)

Masinate remonditdokoda
[ kittega [ kiitteta

[ juurviljahoidla [] muud ehitised

Vaetiste kasitsemine

[ suurtes kottides [ ] hunnikus [] vaikestes kottides,

koik kokku tonni / aastas

Allapanumaterjalid
saepuru [_] pdhk [ turvas [ ] muu

Allapanu ladustamine :
(Kas on olemas eraldi hoidla?)

Sonnikukaitlemine
[ kuivsénnik [] vedelik [] siigavallapanu

Lisainfo sdnnikukaitlemise kohta

Ventilatsioonististeemi struktuur

Lisakite loomalaudas

[ ei[]jah, milline
Varuelekter
[ ei[]jah, millist tiipi
Puhkeruumid mitmele inimesele [ ]jah [ ] ei
TOOKESKKONNAALANE OLUKORD
Tookeskkonnaalane koolitus
Esmane koolitus Peremees aastal
Perenaine aastal
Palgatootaja(d) lildarv; 1abinud koolituse
Taiendkoolitus Peremees [] aastal
Perenaine [] aastal
Palgatootaja(d) lldarv; 1&binud koolituse
Toojuhendite, Tootmishooned Péllutdomasinad Metsat6o
masinate ohutu
kasutamise On 1 [On O On O
eeskirjade ja | Onosaliselt [] | On osaliselt [] On osaliselt [_]
isikukaitsevahendite | Puuduvad [] | Puuduvad [] Puuduvad []
olemasolu
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ESMAABI

Esmaabialane koolitus

Esmane koolitus Peremees [ ] aastal
Perenaine [] aastal
Palgatootaja(d) {ildarv; labinud esmase koolituse ~ arv[ ] aastal
Esmaabialane Peremees [ ] aastal
tdiendkoolitus Perenaine [] aastal
Palgatootaja(d) lildarv; labinud taiendkoolituse arv[] aastal
Esmaabijuhendite ja | Tootmishooned | Traktorid Metsatdd
-vahendite OK ] | oK ] | oK O
olemasolu Puudused [ ] | Puudused [ ] | Puudused []
TAIMEKASVATUS
Regulaarne t66 Ohutegurid Téahelepanekud isikukaitsevahendite

kasutamise kohta

1 Kiindmine

2 Maa harimine

3 Seemnete ja véetiste laadimine ning
transport

4 Kiilvamine, istutamine

5 Taimekaitse

6 Heina niitmine ja ladustamine

7 Viljakoristamine

8 Teravilja kuivatamine ja ladustamine

9 Kartuli- ja juurvilja koristamine

10 Ladustamine ja mitigiettevalmistus

11 Marjakasvatus

12
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LOOMADE HOOLDAMINE

Piima- ja lihakarja hooldamine

Veiselauda tlilip

Idaspidamine Ilipsikari ja noorkari | Tahelepanekud llipsiplatsi kohta

peale 6 kuud
vasikad kuni 6 kuuni
vabapidamine

ToitmissUsteem (Kuidas toitmine
kéib, kas késitsi voi on
automatiseeritult?)

Keskmine tédaeg lehmalaudas Peremees tundi paevas, paeva kuus
Perenaine tundi paevas, paeva kuus
Palgatddtaja(d) arv tundi paevas, td6l/ vaba

Todlilesanded Ohutegurid Tahelepanekud

isikukaitsevahendite
kasutamise kohta

1 Silo transport

2 Silo etteandmine

3 Kuiva heina etteandmine

4 Teravilja / jahvatamine

5 Jéusooda etteandmine
- lehmad

6 JOusodda etteandmine
- muud loomad

7 Sénniku eemaldamine
- lehmad

8 Sonniku eemaldamine
- muud loomad

9 Allapanu

10 Liipsmine

11 Lipsiseadmete / lUpsiplatsi
puhastamine

12 Loomade jootmine

13 Loomade puhastamine

14 Loomade karjatamine

15 Loomade vaatlemine ja ravi

16 Jarelevalve

17 Lauda puhastamine

18 Masinate ja seadmete
puhastamine ning hooldus

19

Muud téhelepanekud
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LOOMAPIDAMINE

Seakasvatus

Seakasvatuse tiilip

pdrsad ja lihasead [_], lihasead []

Sootmine Kuivsddt [, kasitsi [, automaatselt [_]
vedelsdot [
Keskmine tédaeg sigalas Peremees tundi péevas, paeva kuus
Perenaine tundi paevas, paeva kuus
Palgatdotaja(d) arv tundi péevas, paeva kuus
Todlilesanded Ohutegurid Téahelepanekud

isikukaitsevahendite
kasutamise kohta

1 Kuivs66da ladustamine

2 Kuivsodda jahvatamine ja
segamine

3 Kuivsooda etteandmine

4 Vedelsdodda ladustamine ja
segamine

5 Vedelstdda etteandmine

6 Sdnniku eemaldamine
- emised

7 Sénniku eemaldamine
- kuldid

8 Sonniku eemaldamine
- teised sead

9 Allapanu

10 Sigade jootmine

11 Sigade teisaldamine

12 Sigade vaatlemine ja ravi

13 Jarelevalve

14 Sigala puhastamine ja
desinfitseerimine

15 Masinate ja seadmete
puhastamine ning hooldus

16

Muud tahelepanekud
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LOOMADE HOOLDAMINE
Teised loomad - hobused, lambad ja kitsed
Keskmine (regulaame) tddaeg Peremees tundi péevas, paeva kuus
loomalaudas Perenaine tundi paevas, paeva kuus
Palgatootaja(d) arv tundi péevas, paeva kuus
Uldine (hobused, lambad ja
kitsed)
Todlilesanded Ohutegurid Téahelepanekud

isikukaitsevahendite
kasutamise kohta

1 S60da ladustamine

2 S60da etteandmine — hobused

3 S60da etteandmine — lambad

4 S6oda etteandmine — kitsed

5 Loomade jootmine

5 Sdnniku eemaldamine

6 Allapanu

7 Lauda puhastamine ja
desinfitseerimine

8 Loomade vaatlemine ja ravi

9 Hobuste rakmestamine

10 Loomade puhastamine

11 Loomade puhastamine

12 Jarelevalve

13 Masinate ja seadmete
puhastamine ning hooldus

Muud tahelepanekud
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TEISED TOOULESANDED

Metsatoo paeva aastas

Ohutegurid Téahelepanekud

T66 masinatega

masina seisukord turvalisuse
seisukohalt

T60 saagide ja visasaagidega

turvavarustuse olemasolu ja
saagide seisukord

T60 kasitsi

toodriistade seisukord

Teised tood

] masinate hooldus jaremont, péeva aastas

[] ehitustddd, péeva aastas

] keevitamine, paeva aastas

Kas on olemas keevitaja kvalifikatsioon? [ Jjah [ ei

Taiendav ettevatlus lisaks p6llumajandusele

Muud tood viljaspool p6llumajandusettevétet

péeva kuus

ISIKUKAITSEVAHENDID

Kaitsevahend Kasutaja Tahelepanekud kaitsevahendite kasutamise ja hoolduse

kohta

1 Respiraatorid
Uhekordse kasutusega respiraator

Poolmask, tolmufilter

Poolmask, gaasifilter

Poolmask, kombineeritud filter

Taismask filter

Mootoriga respiraator

2 Kuulmiskaitse

3 Kaitsekindad

4 Kaitsejalatsid

5 Naokate

6 Silmakaitsevahendid

7 Tooriided

8 Teised kaitsevahendid

9 Metsat6o
kiiver

kuulmiskaitse

silmakaitsevahendid

kaitsejalatsid

kaitsekindad

metsatdolise turvariietus

metsatddlise puhkeriietus
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TULEOHUTUS

Esmased tulekaitsevahendid
Tuletdrje veevdtukohad, nende tahistus

Tahelepanekud

LASTE TURVALISUS POLLUMAJANDUSETTEVOTTES

Téhelepanekud

JUHTIMINE JA ADMINISTRATIIVNE TOO

Téhelepanekud

PEAMISED OHUTEGURID POLLUMAJANDUSETTEVOTTES
1. KOGU ETTEVOTE

Masinate
po6hjustatud
miira,
vibratsioon

Tootaja kulutatud aeg

] traktorid, arv tundi aastas

[ laadur tundi aastas

[ kombain tundi aastas

] veski tundi nadalas
O mootorsaag tundi aastas
[] vosaldikaja tundi aastas
[] silohekseldi tundi aastas
] ketassaag tundi aastas
[ ketasl6ikur tundi nadalas
] keevitustehnika tundi nadalas
[ survepesur tundi n4dalas

O tdstukiga metsaveokaru tundi aastas

[] veoautod tundi aastas

[

Markused

Tahelepanekud masinate olukorra, hoolduse ja
haakeriistade kohta
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Ohutegur Too Ettepanekud todtingimuste parandamiseks

Ergonoomika

- korduv t66

- fldsiliselt raske t66

- tédasendid

- muu

Onnetuste oht

- masinad

- masinate kaitsed

- ehitised

- vahekéik

- loomad

- kemikaalid

- vaavelvesinik (sénniku
késitsemine)

- muu

Bioloogilised ohutegurid

- hallitustolm

- muud

Keemilised ohutegurid

- tolm

- puhastus-ja
desinfitseerimisvahendid

- pestitsiidid

- sdilitusained

- sbnnikugaasid

- muud

Fiiiisikalised ohutegurid

- mra, vibratsioon

- valgustus

- vélisvalgustus

- ekstremaalsed dhu
temperatuurid

- muud

Fiisioloogilised ja

psiihholoogilised

ohutegurid

- fldsilise t60 raskus

- sundasendid ja
-liigutused

- koosttd

- inimsuhted

- iga-aastane puhkus

2. TAIME- JA LOOMAKASVATUSEGA SEOTUD OTSESED KEEMILISED JA BIOLOOGILISED OHUD

Peamiste kemikaalide kasitsemine

Kemikaal Kaubamark Kemi- Kasutaja Tahelepanekud
kaalide isikukaitsevahendite
klassifi- kasutamise kohta
katsioon

1 Puhastusvahendid
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2 Desinfitseerimisvahendid

3 Lipsil kasutatavad ained

(Ldpsimasina, torustike ja

Jjahutite pesuks
kasutatavad ained)

4 Teravilja ja silo

sailitusained

5 Taimekaitsevahendid

6 Mineraalvaetised

Muud

Taimekaitsetood

Aeg, pdeva aastas Pestitsiid, kaubamark

[ traktoriprits

[ kasiprits

[] seemnete kuivpuhtimine

[] seemnete mérgpuhtimine

Kemikaalide ladustamine
[ sobiv [, ebasobiv, kuidas

Kemikaalide havitamine (Kuhu viiakse hdvitamisele kuluvad kemikaalid?)

Kemikaalide ohutuskaartide ja kasutusjuhendite olemasolu
[ sobiv [ ebasobiv, kuidas

Kemikaalide ohutuskaartide ja kasutusjuhendite olemasolu
[1 sobiv [_] ebasobiv, kuidas

Kokkupuude
bioloogiliste
ohuteguritega,
materjalide késitsemine

Lisainfo, vajadus teostada lisauuringuid
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8. Taimekasvatuse valdkonna nouandetoote
arendamise tulemused

Koostaja Jekaterina Nailik, EPKK Koordineeriv keskus

8.1. Nouandetoode ,,Taimekasvatusplaan‘

Toorithma koosseis:

. Jekaterina Niilik, EPKK koordineeriv keskus, toorithma juht
Alar Lugu, MTU Abiks Péllumehele

Ene Milvaste, MTU Abiks Pollumehele

Targo Pikkmets, HPL Léddnemaa Nouandekeskus

Helle Rohtla, MTU Abiks P&llumehele

Meie valitud nduandetooteks on taimekasvatusplaan, mis koosneb viiest vdiksemast osast:
polluraamat, taimekaitseplaan, viljavaheldusplaan, vietusplaan, 6konoomika. Sisuliselt on
tegemist viie vidiksema nduandetootega, mis koos moodustavad {iihtse tervikliku

nduandetoote.

Joonis 8-1. Nouandetoote ,, Taimekasvatusplaan* iilesehitus

Polluraamat

/ Taimekaitseplaan

( Viljavaheldusplaan

\ Vaetamisplaan

Okonoomika

Esimeseks arendatavaks tooteks valisime vietusplaani osa ja piilidsime selle nduandetoote

motestada ja lahti kirjutada. Pohjendused, miks me valisime just vietusplaani osa:
1. enne kiilviperioodi saab ira teha,
2. tihtis tootjale eelnevalt planeerida,
3. konsulentide kdest on kdige rohkem seda t66d kiisitud,
4. voib olla iiks mahukamaid toid.
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8.2. Nouandetoote ,,Vietusplaan‘‘ arendamise pohjendus

8.2.1. Kes on sihtriihm?

Segatootmisega ettevotted, kel on kasutuses vihemalt 10 pdldu.
Keskkonnatoetuse saajad

Nitraaditundliku alal tegutsevad ettevotjad

Viiketootjad

Soltuvalt ettevotte tootmissuunast (loomakasvatus, taimekasvatus), tootmismahust, omanike
ja tootajate ettevalmistusest ning tootajate arvust iseloomustab sihtrithma suur sisemine
varieeruvus, vastavalt sellele on ka konkreetsed vajadused nduande jirele varieeruvad ja
arendatav nduandetoode peab olema paindlik.

8.2.2. Milline on sihtriihma vajadus?

° Uhelt poolt, vajadus jirgida taimekultuuride kasvundudeid ja luua kasvuks soodsad
tingimused, samas optimeerida tehtavad kulutused, et taimekasvatus oleks tasuv ja et
ettevote toodaks kasumit.

. Teiselt poolt, Euroopa Liidu poliitiline suundumus keskkonnasééstlikule majandamisele
ja seadustest ning toetuste tingimustest tulenev ndue pidada pdlluraamatut.

° Kokkuvéttes tuleb ettevotte tegevuses leida tehnoloogiline, majanduslik ja finantsiline
lahendus, mis vatab arvesse taimede kasvuvajadused, keskkonnakoormuse vihendamise
vajaduse ja ettevotte kasumitootmise vajaduse.

8.2.3. Millistele tootja probleemidele pakub nouandeorganisatsioon lahendust?

Nouandetoote kaudu pakub nduandesiisteem pdllumajandusettevotjale:

o juhised otsuste tegemiseks, et tagada ettevotte keskkonnasdbralik, 6konoomne ning
majanduslikult pdhjendatud tootmine taimekasvatuses.

° lahendusi seadusest tulenevate nduete jirgimiseks taimekasvatuses;

° vOimalust saada vajalikud ldhteandmed ettevotte taimekavatuse finantsanaliiisiks ja
tegevuse planeerimiseks;

8.2.4. Mida on kavandatava nouandetoote arendamisel juba tehtud?
Tootja vajaduste viljaselgitamine.

Alustatud iihise tarkvara arendamisega, tutvustatud tarkvara voimalusi.’

3 Konsulendi kommentaar: Enda klientide hulgas on tehtud kiisitlus kui paljud oleksid ndus endale ostma
polluraamatu programmi voi maksma pdlluraamatu pidamise teenuse eest. Minu klientidest kaks tiikki kasutab
varasemat polluraamatu programmi versiooni ja kolm klienti on huvitatud pélluraamatu pidamise teenuse
ostmisest. Mis puudutab videtamisplaani, viljavahelduse plaani ja kevadtoode eelarvet, siis on mul igal aastal 4-6
suuremat klienti kellele teen taimekasvatuse plaani tervikuna ja séltuvalt aastast kuni 10 klienti kes soovivad
PRIA nduetest tulenevaid plaane.
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8.2.5. Kas nouandetoote arendamine tasub end dra?

Tootja jaoks oluline, et tagada jitkusuutlikus, majanduslik kasu, dige valiku ja erapooletu
nduande. Kasu ithiskonnale libi puhtama keskkonna. °

8.2. Nouandetoote ,,Vietusplaan‘‘ arendamine

8.2.1. Mis kasu saab nouande tarvitaja nouandetootest?

Tootmise efektiivsus suureneb

Tootja on toetuskdlblik

Vastavus seadusandlusele
Keskkonnanduetele vastavus

Ulevaade vietise vajadustest ja kogustest

8.2.2. Milliseid lihteandmeid on vaja, et saada pollumajandustootja jaoks vajalikud
tulemused?

° tootja majandamistingimused: mullastik, mulla viljakus, mulla toiteelementide vajadus,
kasvatatavad kultuurid; tootja enda tootmistulemused: saagitase, kasutatav tehnoloogia,
okonoomika,

8.2.3. Kuidas tuleb vajalikud andmed koguda?

Andmete kogumiseks on 2 poolt. Programmi jaoks on vaja:

. Miiiigifirmadelt andmed (jaemiiiigihind), igal aastal uuendada.

o Tootja kédest andmete kiisimine:
a) ette on valmistatud Excel’i tabel, kuhu tootja sisestab vajalikud andmed, seejérel
kantakse andmed iile konsulendi taimekasvatuse programmi;
b) taimekasvatuse programm on nii tootjal kui konsulendil, tootja sisestab vajalikud
andmed oma programmi, need kantakse iile konsulendi taimekasvatuse programmi.

Mida peab konsulent tegema, et saada vajalikud kvaliteetsed 1ihteandmed?
. esitama tootjale digeid kiisimusi, vajadusel votma mullaproove

Millised on ldhteandmete kogumiseks vajalikud abivahendid?
. mirkmik, arvuti, mullapuur, programm v&i Excel’i tabel.

8.2.4. Kuidas tuleb saadud andmeid toodelda?

. Programm teeb andmete alusel arvutused, kuid ei anna 16plikku sobivat vastust. Vajalik
saadud arvutuste tulemuste sidumine tootja konkreetse olukorraga ja selle alusel
sobivamate lahenduste pakkumine konsulendi poolt.

6 Vajalik oleks hinnata nduandetoote arendamiseks vajalike kulutuste taustal, kas nduandeorganisatsioon saab
nouandetoote arendamisele tehtavad kulud kaetud (kas siis ndouandetoodet miiiies, tookorralduse kaudu kulusid
vihendades, konsulentide t66d tulemuslikumaks muutes, jne.). Mis voiks olla kasu ja pShjendus, et riik selle
nduandetoote arendamisse investeeriks?
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Millised on vajalikud analiitisid?

o Oigete tulemuste saamiseks ja otsuse tegemiseks tuleb arvestada ka mullastiku analiiiisi
ja sonniku analiiiisi tulemusi.

Millised on andmete to6tlemiseks vajalikud abivahendid?
o Lauakalkulaator
. Arvutiprogramm

8.2.5. Milline on andmete koondamise ja analiiiisi kokkuvote?

° Erinevate vietiste tasuvus, materjali kulu, viljavaheldus plaan, vietusplaan,
taimekaitseplaan.

Millisel kujul esitab konsulent tulemused pollumajandustootjale?
. Elektrooniliselt neile, kellel on programmi kasutuse vdimalus, paberil, CD, ...

8.2.6. Milline on nouandetoote nimi?

Kogu tootepaketi nimetus on ,,Taimekasvatusplaan, esimesena arendatava toote nimetus on
,,vaetusplaan®.

8.2.7. Nouandetoote sobivuse, tookindluse ja rakendatavuse testimine.

Nouandetoote testimine ja katsetamine toimub kahes etapis:

o hindamine ,.kirjutuslaua® meetodil — taimekasvatuse konsulentidega ja tootjatega, kellel
ei ole programmi;
o hindamine praktikas — testimine tootjate juures praktikas, kellel on programm.

8.2.8. Nouandetoote erinevate osade hdilestamine vastavalt testimise tulemustele.

. Toote erinevate osade testimise ja hiélestamise analiiiis ning konsulteerimine
parendamise eesmirgil programmi tootjaga.
. Kogu toote koos testimise ja hidlestamise analiiiis ning konsulteerimine parendamise

eesmirgil programmi tootjaga

8.2.9. Nouandetoote rakendamise ja kasutamise seire edasise t00 kdigus

Tagasiside kogumine toote kohta, vajadusel toote jirelhdédlestamine vastavalt saadud

tagasisidele.
o Programmi tootjaga koostd6 erinevate vigade parendamisel
o Uuenduste sisseviimine programmi (iga aastane)

8.2.10. Nouandetoote hinnast

Nouandetoote ,,Taimekasvatusplaan® ja tema osade hind peaks meie arvates olema viga
paindlik, Ei saa kehtestada iihtset hinda, sest t66 maht on erinevate suurustega ettevotetel
erinev, see tuleb vilja ka eelnevate toodete tegemise kogemustest.’

7 Uhtse toote kujundamine eeldab, et on teatud kokkulepped hinnakujunduse pdhimdtetes on vajalikud. Kui
nduandesiisteem pakub iiht nduandetoodet, pdllumajandustootja peaks saama iihe kindla (tema oludele
kohandatud) nduandetoote erinevatelt konsulentidelt sama hinnaga.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted

71

8.3. Konsulendi t66 kirjeldus: millised on tegevused néuandetoote ,,Vietusplaan‘ raames

Tabel 8-1. Konsulendi tegevused nouandetootes ,, Vaetusplaan

Nr | Sammud, etapid Tegevuse kirjeldus Vajalikud sisendid Tegevuse viljundid Vajalikud abivahendid Kommentaarid
1. | Ettevotte Ettevottega ildine Millised vaetisi on eelnevalt kasutanud, | Ulevaade pdldudel eelnevalt Abitabel erinevate Ulevaade senisest tegevusest,
kiilastamine tutvumine, millistelt firmadelt vaetisi ostnud. tehtud toddest ja véetise vaetisemUlgi firmade eesmarkidest, voimalustest
Ettevétte vajaduste ja Kas on péllumaad véi rohumaad, mida | kasutusest kohta, kus on ra toodud | aitab jargneva to0 kaigus
voimaluste selgitamine. | soovib vaetada Tootja vajadused, eesmargid, | vaetised, nende hinnad. valgda J.gStuset”e tPOtJla fJ1aOI<(:IS .
Konsulendi toilesande | Millised plaanid on véetiseid sel aastal | Plaanid, rahalised voimalused, sobivaid vaetamise fanenaus
tapsustamine. kasutada, piirangud.
Kui palju on plaanis (ja vimalik) raha
kulutada vaetiste peale
2. | Algandmete Saada tootjalt voimalikult | Pdldude andmed: pdllu nr., massiivi nr, | Selle tulemusena saame algse | 1.Abitabel, arvuti, Pdorata tahelepanu, kuidas
kogumine tapsed ja kontrollitavad | kohalik nimi, eelkultuur, planeeritav | tabeli algandmetega, mida - 2.Tootjal programm. hinnata andmete Gigsust,
andmed (vastutab tootja) | kultuur, planeeritav saagitase, eelkultuuri | saame importida programmi millest oleneb toote kvaliteet!!!!
e, POy Kasamie Vajalik abiprogramm voi Andmete Oigsuse eest
(sissekiind), orgaaniliste vaetiste jalix ablprogramm vastutab tootja, kuid kui
kasutamine. metoodika, mille abil . .
. vigaste andmete kasutamise
kontrollida algandmete ~ ~
Siasust tottu on nduanne vale,
g kahjustab see ka konsulendi
mainet.
3. |Andmete Exceli tabelist andmete | Ettevotte andmed kindlas standardis, Kirjeldatud arvutusskeemi alusel | Arvuti, programm Konsulendi jaoks on tahtis hea
programmi programmi importimine | Exceli tabelis arvutab programm soovituslikud | konsylendi teadmised, | arvuti valdamine ja programmi
kandmine pdldude kaupa vaetamisnormid. tundmine.

Saadud andmeid saab konsulent
koos tootjaga anallusida ja
vajadusel korrigeerida.

oskused, kogemused

Vajadus koolituseks!
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koostamine ja
esitamine tootjale.

I6pparuande ja kirjaliku
nduande tootja jaoks

Programmi koondatud andmed
Tootja lahteolukord ja eesmargid

vaetise vajadus ja maksumus.

Ldpparuanne koosneb tabelist
koos tekstiga ehk kirjalikust
aruandest.

Nr | Sammud, etapid Tegevuse kirjeldus Vajalikud sisendid Tegevuse viljundid Vajalikud abivahendid Kommentaarid
4. |Mullaproovide Mullaproovide andmed | Tootjal peab eelnevalt olema tellitud Vastavalt mullaproovile saame | Lisatabel, abitabeli saab | Vajalik koolitus mullaproovide
andmete kantakse abitabelisse. mullaproovide votmine ja analus. teada, millistel pdldudel on mingi | importida programmi tdlgendamise kohta!!!
sisestamine Sisestatud andmed Sisestamiseks peavad olema kées aine vajadus.
kantakse (le mullaanalliisi tulemused.
vaetamlsp!aam Analiitisi tulemused kirjeldavad, milline
programmi. on poldude 1dikes mulla huumuse tase,
NPK vajadus mullas.
5. |Andmete analiilis | 1) Konsulent koostab Susteemne pilt pdldude kaupa: mida on | Tootja valik ja otsus: Programm ja konsulendi
koos tootjaga programmi abil tootja eelnevalt pdllul kasvatatud, millised on | mijlised vaetised, teadmised
olukorrast lahtuvad pdllus tagavarad, milliseid vaetisi turul | milistele psldudele,
vaetamise variandid hetkel on, millised on pdldude IGikes millistele kultuuridele
2) Koos tootjaga vaetustarbed ja millistes kogustes anda
valitakse parim variant Konsulendi koostatud
vaetamiseks. Konsulent | lahendusvariandid, mis arvestavad
toetab tootjat otsuse pdldude olukorda ja tootja seatud
tegemisel. eesmarke
6. |Lopparuande Konsulent valmistab Tootja tehtud valikud vaetiste suhtes. Lopparuandes on ara toodud Programm, arvuti, Konsulentide ettevalmistus ja

teadmised

Kirjaliku aruande
ndidisleht

tase arvuti kasutamisel ja
programmi kasutamisel vaga
erinev, vajalik on individuaalne
lahenemine ja koolitused.
Vajadus valja tootada kirjaliku
nduande soovitatav struktuur
ehk Ulesehitus
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8.4. Nouandetoote ,,Vietusplaan‘ jaoks vajalikud abivahendid

Tabel 8-2. Nouandetoote ,, Vietusplaan“ todvahendid

Nr

Vajalikud abivahendid

Mis on praegu olemas

Hinnang sobivusele kasutamiseks
néuandetootes

Vajalikud tegevused abivahendi
arendamiseks

Arvutiprogramm

vajalik kogu nduandetoote
kujundamiseks ja rakendamiseks

15 konsulendil programm olemas

Sobib

Tootega todtamiseks vajalik ka teistele
konsulentidele

2. Andmete kogumise tabel Excelis Olemas 2 naidist tabelitest Sobivuse Ule otsustame td0 kaigus, Voimalik paremaks taiendada
vajalik 2 etapis tundub, et mélemal on mingi hea osa

3. Mullaproovide tabel Olemas naidis tabelist Sobib Alati saab paremaks taiendada
vajalik 4 etapis

4. Ulevaatetabel sisendeid miltivate Terviklik tlevaade puudub Esimene koostamine vajab pdhjalikumat
ettevotete vaetistest ja t66d (s.h. labiraakimisi ja veenmist), et
taimekaitsevahenditest ning hindadest andmed erinevatelt miiUjatelt katte
vajalik 1 etapis - ettevétte kiilastamine saada.

Igal aastal vajalikud téiendused
5. Kirjaliku aruande alusvorm ja tempelfailid | Iga konsulent kasutab oma lahendust Toote arendamisel vaja valja td6tada

Vajalik 6 etapis — I6pparuande esitamine

Uhtne vorm
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8.5. Taimekasvatuse nouandetoote rakendamiseks vajalikud tegevused

Taimekasvatuse valdkonna nduandetoode Taimekasvatusplaan, mis koosneb mitmest
viiksemast tootest: Polluraamat, Taimekaitseplaan, Viljavaheldusplaan, Véietusplaan,
Okonoomika. Iga osa on ka eraldi nduandetootena pakutav. Selleks, et toode saaks 1puni
arendatud peale projekti 10ppemist, on vaja:

1. Inimressurssi 1 eestvedaja, tooriihma - inimesi kokku 145
2. Raharessurssi 500 000 kr
3. Ajaressurssi 8 kuud

Toote arendus
Konsulentide koolitus
Arvuti koolitus
Arvutiprogrammi koolitus 60 000 kr

Tooriihma too -
Vihemalt 1x kuus kokkusaamine 62 000 kr

Abitabelid

Programmi testimine tootja ja ndustaja
Programmi parendamine

Hinna kujundamine

Toote reklaam, voldikud 15 000 kr
Tootja koolitus 15 maakonnas 225 000 kr
Kommentaarid:

Toote tutvustusel ja arutelul oli vahemalt kaks olulist tdhelepanekut:

1) Kuna toode on ka konsulentide huvides, on nad valmis katma osa nduandetoote arendamise
kuludest.

2) Tootjate koolitust 15 maakonnas ei ole dige kéasitleda nduandetoote arendamise kuludena, sest
midagi sisulist enam ei valmi. Pigem on tegemist juba reklaami- v6i miugikuludega. Kas on siin
voimalusi kokku hoida voi leida tootjate poolset rahastamist? Kaaluda tuleks ka tegevuste
ajastamist: kui teeme jarjest 15 koolitust maakondades ja tekib jarsku palju huvilisi, kas on
konsulendid valmis kdik seda toodet pakkuma? Tuleks ka arvestada asjaoluga, et kogu toode
valmib jark-jargult, kdigepaelt ,Vaetusplaan®.

Konsulendi kommentaar:

Tegeliku plaani taitmiseks oli ebapiisav raha -ja ajaressurss. Samuti vaga leige konsulentide huvi voi
hirm muudatuste ees. Taimekasvatuse konsulentidel puudub kogemus programmeeritud
arvutitarkvara kasutamise osas, samuti on véga erinev (ldine arvutioskuste tase.
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8. Lisa 1. Nouandetoote ,,Vietusplaan‘** arvutustabelite niited

Abitabel ,,Viljavaheldus* (Tééversioon)

Péllu Jrk.
nimi nr Péllumassiivi nr P6llu number Pdllu pindala (ha) 2004 2005 2006 2007 2008
1 1 1,00 | P | oder rukis oder raps ristikuga | oder
P | oder oder oder raps oder
P | raps raps oder ristikuga | raps oder
P | oder nisu oder taliraps oder
P | nisu hemes oder nisu raps
P | oder oder oder ristikuga oder
raps ristikuga
P | hernes nisu oder nisu raps
P oder raps oder
oder oder ristikuga
P | raps oder oder raps ristikuga | oder
P | raps oder raps oder oder
P | raps oder raps oder oder
P | hernes raps oder oder nisu
P | heintaimed heintaimed heintaimed heintaimed raps
P | heintaimed heintaimed raps oder oder
Pollumajanduslik maa KOKKU 1,00 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
0,15 hernes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 nisu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
854,00 -853,00 oder 1,00 0,00 1,00 0,00 1,00
tritikale 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
rukis 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00
taliraps 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
oder ristikuga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
raps 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
heintaimed 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
raps ristikuga 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00
1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 |
liblikoielised kokku 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00
Puuduvad hektarid
punasega -0,15 -0,15 -0,15 0,85 -0,15
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Abitabel ,,Poldudele antud vaetised“ (Tddversioon)

Vaetise Véeta- Vaetise
Planeeritav N | Véetise | kogus | N kogus mise N Vaetise | kogus | N kogus
Péllu Péllu kasutus-| kasvatatav | saagikus |Véetamise| Vdetise |sisaldus| kogus | pollule (kg N aeg Véaetise |sisaldus| kogus | pdliule (kg
number | pindala (ha)| tiiiip pdllukultuur t/ha aeg (kuu) | nimetus | (kg N/t) | (tha) () [N/pdliule) | (kg/ha)| (kuu) nimetus | (kg Ni) | (t/ha) ()  [N/pdllule) [N (kg/ha)|N (kg/ha)
39| paliunimi 1 1,00|PR heintaimed
5 P nisu 5,0|mai NPK 22-5-10 220) 0,30 66,00{juuni__|Am. nitraat 344 0,10 34,40{ 100,40
14 P oder 5,0|mai NPK 22-5-10 220 0,30 66,00{juuni__|Am. nitraat 344 0,10 34,40[ 10040
72 P raps 2,5|mai NPK 22-5-10 220 0,35 77,00{juuni__[Am. nitraat 344 0,12 41,28| 118,28
1 P raps ristikuga 2,5|mai NPK 22-5-10 220 0,35 77,00{juuni |Am. nitraat 344 0,12 4128 118,28
69 P taliraps 2,5|mai NPK 22-5-10 220 0,35 77,00{juuni  {Am. nitraat 344 0,12 41,28| 118,28
Pollu-
majandusli
k maa
KOKKU 1,00 X X X X X X X X X X X X X
raps NPK
ristikuga 22-5-10 Am. nitraat
nisu
oder
taliraps
raps
heintaimed 1,00
1,00
P
PR 1,00
1,00
Kokku
lammastikku
oder ja nisu raps péllule kg
NPK 22-5-10 t 0,30 tha 0,35
NPK 4-20-20 t
NPK 8-20-30 t
Am. nitraat t 0,10:t/ha 0,12
KOIK
KOKKU t

19,8

231
231
231

P kg/ha
19,8
23,1

23,1
231
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9.

Finantsmajanduse valdkonna nouandetoote

arendamise tulemused
Koostaja Ly Lobjakas, EPKK Koordineeriv keskus

9.1. Sisulised tulemused, mille toorithm nouandetoote arendamise kiigus
vilja tootas

Toogrupp todtas jirgmises koosseisus:

Aavo Hobe, finantsmajanduse konsulent Tartu- ja Valgamaal

Aino Vooro, finantsmajanduse konsulent Tartumaal

Tiina Sisa, finantsmajanduse konsulent Viljandimaal

Ly Lobjakas, EPKK KK finantsmajanduse valdkonna koordinaator, to6grupi juht

Arendatava nduandetoote teemaks ja pealkirjaks valiti “Alustava pdllumajandustootja ABC”.
Nouandetoote valikul vdeti arvesse teema aktuaalsust seoses MAK meede 1.2 avaneva
toetuskeemiga noortele alustavatele pdllumajandustootjatele.

Nouandetoote sihtrithmaks voiks olla:

Taimekasvatajad 150-450 ha

Loomakasvatajad iile 10 loomiihiku

Noor pollumees — meede 1.2 rakendamiseks

P6llumajandustootjaid 6700 (2 ESU), neist alla 40 aastaseid 1680 ehk 25%

Sihtrithma vajadusteks on saada juhiseid ja nduandeid:

ettevotlusvormi valimisel
ettevotlusvormi iimberkujundamisel
ettevotte ileandmisel vanalt noorele
raamatupidamise korraldamine
maksudega seotu

palgatd6jou kasutamine

Nouandetoote sisulise osas keskendus toogrupp viiele alateemale:

Ettevotlusvormi valik
Raamatupidamise korraldamine
To6suhted

Maksud

Finantsanaliiiis
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9.2. Nouandetoote mudel

To6grupi t66 tulemusena kirjeldati nduandetoote mudel. Nouandetoode koosneb kahest osast:
1. Konsultatsioonid.
2. Alustavale pdllumajandustootjale kaasa antav triikis ja/vdi veebis olev kirjatiikk, mis
sisaldab iilaltoodud teemade kisitlust alustavale ettevotjale vajalikult ja arusaadaval
viisil.

Konsultatsioonide osa on jagatud 4 kohtumiseks kliendiga. Nouandetoote nididismudeli
koostamisel voeti aluseks suhteliselt lihtne ndustamisjuhtum. Léhtutakse:

. alustavast pdllumajandustootjale, kes ei ole varem ettevdtja olnud;

° raamatupidamist ja maksudeklaratsioone tahab ise hakata tegema;

. tootajaid ei ole

Tabelis toodud tundide juures on arvesse voetud konsulendid teenuse pakkumiseks kuluv aeg.
Konsulendi aega planeeritud kokku 8 tundi. Nouandetoote maksumus 6000 krooni (8 x 750),
ilma triikiseta.

Tabel 9-1. Tegevused ja ajakulu nduandetootes “Alustava pollumajandustootja ABC”

Etapp Tegevused Ajakulu
Konsulent tédpsustab kliendi probleemi tidpsustamine,
I kohtumine andmete  kogumine. Erinevate ettevotlusvormide 2 tundi
tutvustamine (konsulent) ja wvalik (klient). Kliendile
kaasa tdiendavaks lugemiseks triikis
Klient registreerib enda ettevotluse driregistris ja
Vahepeal maksuametis. Konsulent valmistab ette raamatupidamise | 1 tund
0sa
I kohtumine Rfla_matupldamlse pohimdtete selgitamine. Jooksvad 1.5 tundi
kiisimused
. Maksustamise ohimdtete  selgitamine. ksva .
IIT kohtumine _aksustamis pontmo gitamine.  Jooksvad 1,5 tundi
kiisimused
Peale II ja III Klient seab sisse raamatupidamise, peab maksuarvestust,
kohtumist koostab tuludeklaratsiooni.
. Raamatupidamise ja tuludeklaratsiooni {iilevaatamine. |1 + 1
IV kohtumine . o
Edasiste kokkulepete solmimine. tund

Antud mudelist on vdimalik kasutada erinevatele teemadel nduande iilesehitusel. See
vOimaldab konsulendil anda lepingu so0lmimisel kliendile iilevaate, milliseid tegevusi
kokkulepe holmab.

Toogrupi liikkmed koostasid esialgsed versioonid (ei ole avaldamiskiipsed) ka kirjalikest
tekstidest iga alateema juurde.
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9.3. Mida on veel vaja teha (tegevused, ressursid), et nouandetoode
rakenduks

Antud nouandetoote I16plikuks valmimiseks ja tegelikuks konsulentide poolt kasutusele votuks
on vaja teha veel mitmeid tegevusi ja kaasata rahalisi vahendeid.

2008.a.

. tekstide iihtlustamine, sisuline iilevaatamine t6ogrupi poolt

° keeleline toimetamine

° kujundamine

° toote testimine — iiks konsulent vGiks kasutada ette antud nduandetoodet iihe kliendiga

ja iiks tootja voiks lugeda teksti ja anda hinnangu, kas on piisavalt arusaadav

teksti paljundamine (niit 1000 eks) ja veebi (PIKK.ee) iilespanek

° konsulentide koolitus — 1 pdev ca 20le konsulendile, kisitletakse sisu ja nduandetoote
tilesehitust ja kasutamist

. tegevusi peaks koordineerima iiks inimene, koormus ca 1/5

° toorihm saaks kokku 2008.a. veel 3 korral, lisaks konsulentide koolituse
ettevalmistamine ja libiviimine

° hinnanguline eelarve toote Idpetamiseks 165 000 krooni

2009 ja edasi

o toote muudatuste edasine haldamine, kuna seadused vdivad muutuda, siis iiks kord
aastas tuleks tekst teemade kaupa iile vaadata ja vajadusel parandused sisse viia, iga-
aastane eelarve 10 tuhat, kui vaja uuesti tritkkkida voi paljunda, siis rohkem

9.4. Milline oli toorithma algne tegevusplaan ja kuidas plaani teostamine
tegelikkuses toimus.

Tooriihma esialgne plaan oli vilja tootada tekstiline osa valitud alateemadel ja anda praktiline
viljund, mida saaks peale projekti 10ppemist reaalselt kasutusele votta. Kuna selgus, et
nduandetoote seisukohalt ei ole teksti (vdljaande, raamatu) puhul tegemist toote, vaid pigem
kaubaga, siis tootasime vilja ka tegevuste osa, mis sellise nduandega peaks kaasnema.
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9.5. Tdahelepanekud ja ettepanekud nouandetoote arendamise ja korralduse
kohta

. Rahaline ressurss peab vastama toote arendamiseks vajalikule toomahule, antud projekti
piires oli see viga piiratud.

® Toote valikule aega rohkem kulutada, uurida eelnevalt, kas konsulendid on valmis
hakkama kasutama vilja tootatud nduandetoodet.

o Arendajatele vaja professionaalset koolitust tootearendamisest.

° Kiisimus, kas arendajateks peavad olema konsulendid? Neil tuleb teha valik, kas
teenindada kliente vdi tegeleda arendusega (isegi kui see on rahaliselt diglaselt
tasustatud).

. Peaks olema vdimalus toote sisulisi osi tellida erinevatelt spetsialistidelt, niiteks
teadlased, dppejoud, muudes asutustes tootavad spetsialistid.

o Kes peaksid toote arendust juhtima? Koordineerival Keskusel puudub inimressurss
(olemasolevad inimesed koormatud teiste iilesannetega).

o Arenduses eelistada suuremamahulisi tooteid, mis on kdigile vajalikud.

. Finantsmajanduses vd&iks olla selliseks tooteks arvutiprogramm koos koige

nduandetootega kaasnevaga, mida saaks kasutada podllumajandustootja tegevuse
planeerimisel ja analiiiisimisel ja mille védljund sobiks nii toetuste kiisimiseks kui ka
laenude-liisingute taotlemiseks.

. Ei pea otstarbekaks erinevate teemade t66gruppide paljusid kokkusaamisi, kuna sisulist
panust ei ole teiste teemade gruppidelt. Sarnase projekti puhul oleks piisanud niiteks 3
kohtumisest: avaiiritus — vahe kokkuvdte — 15puiiritus.

o Konsulentide huvi nduandetoote vastu on suhteliselt tagasihoidlik (otsustades Waide
I6puiirituse osalemisaktiivsuse jirgi).
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9. Lisa 1. Raamatu ,,Alustava pollumajandustootja ABC* sisukord

(Tooversioon)

Ettevotlusvormi valik
Ettevotlusvormid
Ettevotlusvormi valik
Flisilisest isikust ettevotja
Aritihing
Osalhing

Raamatupidamise korraldamine
Milleks on vajalik raamatupidamisarvestus?
Raamatupidamise korraldamise kohustus
Raamatupidamise mdisted
Kassapohise arvestus

Té6suhted
Too6lepingu sdlmimine
Toolepingu vorm
Toolepingu sdlmimiseks ndutavad dokumendid
FIE to6andjana
Ametijuhend

Maksud
FIE tulude maksustamine
Kes on flusilisest isikust ettevétja (FIE)?
Tegevuse alustamine, FIE-na registreerimine
Registreerimine maksu- ja tollikeskuses
Registreerimine ariregistris
Registreerimisega kaasnevad kohustused
FIE maksukohustused
FIE ja tulumaks
Ettevétluse tulud
Mida ei loeta ettevotluse tuluks?
Ettevétluse kulud
Nouded raamatupidamise dokumendile
Muud ettevétlusega seotud dokumendid
Tulumaksuseaduse muudatused alates 01.01.2008
FIE ja kdibemaks
FIE Bigus ravikindlustusele
FIE ja sotsiaalmaks

Finantsanaliiiis
Mis kasu on ettevétjal finantsanallisist?
Finantsaruanded analiisiks
P&hilised finantsanallilisi nditajad
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9. Lisa 2. ,,Alustava pollumajandustootja ABC Kiisikirja tekstindide

(Tooversioon)

FIE ja tulumaks

Ettevotluse tulud (Tulumaksuseadus, edaspidi TMS § 14)

Ettevotluse tuludeks on kauba tootmisest, miilimisest, vahendamisest, teenuse osutamisest voi muust
tegevusest, kaasa arvatud loomingulisest voi teaduslikust tegevusest saadud rahasummad, (ka kinnisvara
vahendamisega saadud tulu), (vorm E p 1.1, 1.2, 1.3). Ettevotlustulu iseloomustab seotus iseseisva
majandustegevusega.

Ettevotlustuluks vdib olla ka renditulu ja litsentsitasu. Flusilisel isikul (rendile andjal) on &igus valida, kas
deklareerida saadud renditulu ettevétlustuluna véi muu tuluna. Fldsilisest isikust ettevotjana saab ta saadud
renditulust mahaarvamisi teha, kuid tuleb maksta ka sotsiaalmaksu. Kui renditulu deklareeritakse muu tuluna,
ei ole rendile andjal digust teha renditulust mahaarvamisi, kuid ei ole ka kohustust maksta sotsiaalmaksu.

EttevGtluse tuluks on ka Maksuameti poolt tagastatud kaibe- ja sotsiaalmaks. Kui ettevotlustulu on saadud
mitterahalises vormis, siis on ettevotlustulu suuruseks tuluna saadud asja voi varalise diguse turuhind.

Kahjukindlustuse varakindlustusjuhtumi korral saadud kindlustushiivist kasitletakse ettevotlustuluna, kui selle
kindlustusjuhtumiga seotud kindlustusmaksed, kindlustatud vara soetusmaksumuse vdi samalt varalt kuni
31.12.1999.a. arvestatud pdhivara amortisatsiooni on fuusilisest isikust ettevotja oma ettevGtlustulust maha
arvanud.

Mida ei loeta ettevotluse tuluks?

EttevGtluse tuluks ei loeta fiilsilise isiku palgatulu ja juhtorgani liikme tasu, samuti kapitalitulu. Palgatulu
saadakse t60- ja teenistussuhtest, ettevotlustulu aga voladiguslike lepingute alusel (ostu - midgileping,
kdsundusleping). To6ettevotulepingu alusel tootamisest saadud tulu véib olla nii palgatulu, kui ettevotlustulu.

EttevGtlustuluks ei loeta ka vGetud laenu, kuna see kuulub tagasimaksmisele. Fiiiisilisest isikust ettevétja peab
deklareerima ka dokumentaalselt téendamata tulusid.

Ettevotluse kulud (TMS §32)

EttevGtlusega seotuks loetakse neid kulusid, mis:

- on tehtud maksustamisele kuuluva ettevétlustulu saamise eesmargil ja seos nimetatud eesmaérgiga on
selgelt pdhjendatud;

- on vajalikud voi kohased sellise ettevotluse sailitamiseks v6i arendamiseks, millest saadud tulu
maksustatakse, kulu seos ettevétluse sailitamise vdi arendamisega on selgelt pdhjendatud;

- kulutused, mida nduab téotervishoiu ja tédohutuse tagamine.

Et kulu oleks vGimalik lugeda ettevotluskuluks, peavad olema taidetud jargmised tingimused:

- kulu peab olema tehtud maksumaksja poolt;

- kulu peab olema tehtud sellel maksustamisperioodil, millise perioodi ettevotlustulust kulu maha
arvatakse;

- kulu peab olema dokumentaalselt tdendatud;

- kulu peab olema seotud maksumaksja, mitte kellegi teise ettevotlusega.

Kui tehtud kulu on ettevotlusega seotud vaid osaliselt, siis voib kulu ettevotlustulust maha arvata vaid
ettevotlusega seotud ulatuses, mille maarab kindlaks ettevotja ise.
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10. Valik nouandetoodete teemasid

Koostaja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

10.1. Projekti seminaril arutatud tootevaldkonnad

Arutelu selle iile, millised voiksid olla voimalikud nduandetoote teemad, toimus 29.11.2007
Péarnus. Arutlusele pakuti ja tutvustati viis voimalikku valdkonda-teemat:

1)  Abimees dige ndustaja leidmisel, et leida vastus minu kiisimustele

2)  Abimees sobivaima toetuse leidmiseks, et toetada Minu tegevusi

3)  Abimees Minu jaoks sobivate uute tegevussuundade leidmisel

4)  Toetuste taotluse ja driplaanide elektroonilised vormid

5)  Milliseid ndudeid on vaja tdita viikekditleja tunnustuse saamiseks

10.1.1. Abimees oige noustaja leidmisel, et leida vastus minu kiisimustele

1)  Kes on sihtriihm? Kas on méaaratletud selgelt piiritletud grupp nduandevajajaid?

> Sihtgrupiks on nduandevajajad ja infootsijad, kes elavad maapiirkonnas vdi kelle
tegevus on seotud maaeluga.

> Tegemist on enamasti ,uute” nGuande vajajatega. Neil ei ole nduandekasutamise
kogemust selles konkreetses valdkonnas voi ei tea nad, kes milliste klisimustega
tegeleb.

» Seetdttu poorduvad nad esimese sobivana tunduva infoallika poole.

2)  Sihtrihma vajadus: Milline on sihtriihma tegevus, probleemid?

Millised on muutused sotsiaal-majanduslikus keskkonnas?

> Inimesed alustavad uue tegevusega, osalevad koostdds, neil on tekkinud idee, nad
otsivad nduannet vdi ideele rahastusvdimalusi.

> Neil on soov oma probleemile lahendus leida, vastuse andmiseks on vaja konkreetset
valdkonda tundvat professionaalset ndustajat.

» Inimese lihtsale kiisimusele on paiguti raske asjatundlikku vastust leida, sest erinevad
nouandevorgustikud (Nouandekeskused ja konsulendid, EAS ja maakondlikud
arenduskeskused, Erametsakeskus ja metsanduse konsulendid, Kodukant ja
maakondlikud koordinaatorid, ...) pakuvad erinevat nduannet. Paraku on erineva,
nduande voi toetusskeemi eristamise aluseks sageli sektoriline kuuluvus voi
piiritlemine tegevuste jargi.

> Erinevad nGuandevorgustikud teavad liksteise tegemistest suhteliselt vahe ja ei oska
nduande otsijat sobiva nGuandja juurde suunata.

3)  Valdkond: Millistele probleemidele otsime lahendust?

» No&uandetoode annab vdimaluse leida vajaliku valdkonna ndustaja séltumata sellest,
millises punktis ja millisesse nduandevorgustikku nduandevajaja siseneb.

4)  Mida on nbuandetoodete arendamisel juba tehtud?

> Nouandekeskuste ja Maakondlike arenduskeskuste kohtumised. Konsulentide -
konsultantide (EAS) koost66 piirkondlikul tasandil, esimesed sammud koost6oks
organisatsioonide tasandil.

5)  Kas toote arendamisele tehtavad kulutused on péhjendatud?
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10.1.2. Abimees sobivaima toetuse leidmiseks, et toetada Minu tegevusi

1)  Kes on sihtriihm? Kas on maaratletud selgelt piiritletud grupp néuandevajajaid?

» Pollumajandustootjad ja maaettevotjad, kelle jaoks on oluline erinevate toetuste
taotlemine ja kasutamine

2)  Sihtrihma vajadus: Milline on sihtriihma tegevus, probleemid?

Millised on muutused sotsiaal-majanduslikus keskkonnas?

» Erinevad riiklikud ja EL toetused on muutunud pdllumajandustootmise oluliseks
teguriks. Toetuste taotlemine ja aruandlus mdéjutavad oluliselt péllumajandustootja
tegevust.

» EttevGtjate jaoks on oluline orienteeruda erinevates toetustes ja leida kdige
sobivamad.

3)  Valdkond: Millistele probleemidele otsime lahendust?

> Ettevdtjal on raske saada llevaadet kdigist toetustest, sest neid on palju, need
muutuvad, nende m&istmine maaruse juriidilise teksti kaudu on raskendatud. Osadega
toetustega on ettevdtja seotud otsesemalt ja neid teab ta paremini.

> Uue programmperioodil kdivitatakse uued toetused, ka konsulendil puudub neist
adekvaatne iilevaade. Uhelt MAK konsultandilt kuuldud hinnang praegu toimuvate
struktuuritoetuse maakondlike teavitusseminaride kohta — TAIAESTI MAHAVISATUD
AEG.

» Meetmeid tutvustavad infopdevad viiakse ldbi olukorras, kus maarused on valmimata
vOi alles valminud ja infopdevade labiviijatel endil puudub piisav adekvaatne info.

» No&uandetoode koondab (ihte paketti erinevaid toetusi kasitleva korrastatud
informatsiooni. Nii saab konsulent korrastatud Ulevaate ja koolituse, sel viisil on tal
voimalik anda infot ka tootjale ja organisatsioonidele.

4)  Mida on nduandetoodete arendamisel juba tehtud?

> Meetmeid tutvustavad infopdevad?

» Abiks taotlejale (PRIA)?

5)  Kas toote arendamisele tehtavad kulutused on péhjendatud?
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10.1.3. Abimees Minu jaoks sobivate uute tegevussuundade leidmisel

1)  Kes on sihtriihm? Kas on maaratletud selgelt piiritletud grupp néuandevajajaid?

» Vaiksemad pdéllumajandustootjad, kes otsivad uusi, tdiendavaid, alternatiivseid
tegevusvoimalusi.

2)  Sihtrihma vajadus: Milline on sihtriihma tegevus, probleemid?

Millised on muutused sotsiaal-majanduslikus keskkonnas?

» Pollumajandustootja ja maaettevitja peavad sissetulekute suurandmiseks otsima
tdiendavaid tegevusvéimalusi ja valdkondi.

» Samuti on vajalik maandada vaikesest péllumajanduslikust tootmisest tulenevaid riske:
- vaiksem tootja ei suuda piisavalt investeerida, et kdia kaasas kasvavate nduetega;
- Uhistegevus ei toimi piisavalt ja seetdttu on raskendatud turule ligipaas, kuna eelis on
suurematel mutgimahtudel ja plsivatel tarnevoogudel.

3)  Valdkond: Millistele probleemidele otsime lahendust?

» Slstematiseeritud ja sarnase struktuuriga llevaated erinevatest
tegevusvaldkondadest:
tehnoloogia, nduded, maksumused, tulukus, riskid,
mis vBimaldavad ettevétjal valida ja otsustada, milline suund valida.

» Konsulendi jaoks annab slistematiseeritud materjal véimaluse ettevotja jaoks sobivaid
tegevussuundi tutvustada ja aidata ettevotjat tema otsingutes.

4)  Mida on nduandetoodete arendamisel juba tehtud?

» Varasem projekt alternatiivtegevuste kirjeldamisel, valja antud vastav raamat.

5)  Kas toote arendamisele tehtavad kulutused on péhjendatud?
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10.1.4. Toetuste taotluse ja driplaanide elektroonilised vormid

1)  Kes on sihtriihm? Kas on maaratletud selgelt piiritletud grupp néuandevajajaid?

» Pollumajanduse ja maaelu arengu toetuse taotlejad

2)  Sihtrihma vajadus: Milline on sihtriihma tegevus, probleemid?

Millised on muutused sotsiaal-majanduslikus keskkonnas?

> Toetuste taotlemisel on vaja koostada taotlused, selleks kasutavad osad taotlejad
konsulentide abi. Tahtis on, et esitatav taotlus oleks koostatud korrektselt. Eksimuste
korral on oht, et taotlus liikatakse kdrvale. Mitmed pd&llumajandustootjad p66rduvad
seetoOttu konsulentide poole.

» Tadpiliselt on toetuste taotlemise perioodid suhteliselt lihikesed, nii et lGhikesel
perioodil peab konsulent suutma teenindada paljusid toetuse taotlejaid.

» Pollumajandus- ja maaelu poliitika toetused on kujunenud maamajandust mdjutavaks
oluliseks faktoriks, millega peab arvestama t66 korraldamisel.

3)  Valdkond: Millistele probleemidele otsime lahendust?

» Uldisemalt on probleem seotud paljude toetustega.

» Rohkem sisulist ettevalmistustood ja aega nduavad investeeringutoetuse taotlused,
kus iheks vajalikuks taotluse osaks on ariplaan. Siin on elektroonilise vormi vajadus
rohkem pdhjendatud, sest driplaanis on olulised erinevate majandus ja
raamatupidamisnaitajate vahelised seosed, mis iseloomustavad
pollumajandusettevotte investeerimissuutlikkust.

> Keerulisemate taotlusvormide kasutamine eeldab ka eelteadmisi, nii et see on eelkdige
mdeldud kasutamiseks konsulendile.

4)  Mida on nbuandetoodete arendamisel juba tehtud?

» Varasemate toetusmeetmete (SAPARD) kohta on koostatud elektroonilised
taotlusvormid. Praeguseks on osad toetused ja toetuste taotlemise vormid muutunud.

5)  Kas toote arendamisele tehtavad kulutused on péhjendatud?

» Elektrooniliste taotlusvormide (need, mis sisaldavad seoseid ja voimaldavad analiisi

teostamist) kasutamine aitab muuta konsulentide t66d tulemuslikumaks — téuseb t66
kvaliteet, vaheneb juhuslike vigade tekkimise vGimalus ja konsulent suudab teenindada
rohkem toetuse taotlejaid.
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10.1.5. Milliseid noudeid on vaja tdita viikekditleja tunnustuse saamiseks

1)  Kes on sihtriihm? Kas on maaratletud selgelt piiritletud grupp néuandevajajaid?
» Pollumajandustootjad, kes oma toodangut ise kdidelda soovivad

2)  Sihtrihma vajadus: Milline on sihtriihma tegevus, probleemid?
Millised on muutused sotsiaal-majanduslikus keskkonnas?

» Pollumajandustootjad peavad sissetulekute suurendamiseks tegelema taiendavaid
tegevustega ning turustama oma toodangut. Kaitlemisega seotud néuded on
reguleeritud paljude aktidega, mis ei ole koondatud ega seletatud

3)  Valdkond: Millistele probleemidele otsime lahendust?

» Silstematiseeritud llevaade erinevatest tegevusvaldkondadest (nt moosid, jogurt jm):
tehnoloogia, nduded, maksumused, tulukus, riskid,

» Konsulendi jaoks annab slistematiseeritud materjal véimaluse ettevotjale jaoks
kehtivaid ndudeid ja vGimalusi tutvustada ja juhendada

4)  Mida on nduandetoodete arendamisel juba tehtud?
» toidukaitlemise erinevad koolitused ja trikised

5)  Kas toote arendamisele tehtavad kulutused on pdhjendatud?

10.1.6. Edasine t6o nouandetoote teemadega

Pirnus 29.11.2007 toimunud seminaril oli arutelul nduandetoote arendamise vOimalused
thega teemadest:

1) Abimees dige ndustaja leidmisel, et leida vastus minu kiisimustele
2) Abimees sobivaima toetuse leidmiseks, et toetada Minu tegevusi
3) Abimees Minu jaoks sobivate uute tegevussuundade leidmisel

4) Toetuste taotluse ja driplaanide elektroonilised vormid

5) Milliseid ndudeid on vaja tdita vdikekéitleja tunnustuse saamiseks

Arutelu tulemusena selgus, et:

. pakutud teemad on toote arendamisel koik vajalikud ja pdhjendatud,

. erinevad grupid andsid eelistuse erinevatele teemadele,

. projekti koordinaatorid pidasid otstarbekaks teha 16plik valik siis, kui toorithmad on
oma toote arendamisel tulemustega kaugemale joudnud.

Edasise t60 kdigus ilmnes, et tegelik aja- ja tookulu nduandetoodete kujundamisel on suurem
kui esialgselt planeeritud. Piiratud ressurssidest tulenevalt ei olnud huvi nende teemade suhtes
nii suur, et oleks jatkunud inimressurssi ja aega tdiendava, viienda toorithma kiivitamiseks ja
mone viljapakutud toote arendamiseks. Samas oli todohutuse ja nduetele vastavuse
valdkondades teema arendamise vajadus ja tegevused laiemad kui seda kataks vaid iihe
nduandetoote arendamine. Viienda nduandetoote valik langes nduetele vastavuse
valdkonnale, sest tegemist on nii pdllumajandustootja kui ka konsulendi jaoks suhteliselt uue
valdkonnaga, kus nduandeorganisatsioonil on vajalik tegevusi laiemalt arendada ja seetdttu on
otstarbekas just siin mitu nduandetoodet kujundada.
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10.2. Nouandetooted olemasolevate andmete tulemuslikumaks
kasutamiseks

Edasisel nduandetoodete teemade valikul tuleks keskenduda ka sellistele valdkondadele ja
teemadele,

. mis puudutavad paljusid tootjaid;

. kus toovahendit vajavad paljud konsulendid;

. valdkonda puudutavate andmete kogumiseks vo&i analiitisiks on ellu kutsutud
organisatsioonid ja olemas on nende poolt kogutud ning to6deldud lihteandmed;
. andmete analiiiis ja tdlgendamine vajab professionaalseid oskusi.

Selliseid valdkondi iseloomustab ténases Eestis asjaolu, et tootjad kasutavad neid andmeid
suhteliselt vihe ja konsulendid kasutavad neid andmeid samuti védhe (eriti tootjate huvides).
Tegemist on olukorraga, kus on kulutatud avaliku sektori ressursse ja tehtud t66d vajalike
andmete kogumiseks, silistematiseerimiseks, talletamiseks. Tegemata on aga viimased
sammud, et muuta andmed tootja jaoks moistetavaks ja kasutatavaks. Pohjuseks see, et
andmeid koguvate ja tootlevate organisatsioonide pohiiilesandeks pole nende andmete
»tolkimine* ja laiem levitamine. Siin on roll ja iilesanne nduandeorganisatsiooni jaoks.
Nouandetoodete kaudu saaks toodelda ja interpreteerida olemasolevaid andmeid, kasutada
neid podllumajandusettevdtja huvides ja selle kaudu suurendada juba kogutud andmete
kasutatavust ja vadrtust pdllumajandussektori jaoks.

10.2.1. Pollumajandusliku raamatupidamise andmete kasutamine

P6llumajandusliku raamatupidamise andmebaas (Farm Accountancy Data Network - FADN)
loodi Euroopa Liidu liikmesriikide poolt 1965. aastal eesmirgiga koguda informatsiooni
pollumajanduslike majapidamiste majandustegevuse analiilisimiseks. Kéesoleval ajal
kogutakse andmeid ligikaudu 76 000-1t kindlate kriteeriumide alusel viljavalitud
pollumajandus-tootjalt (testettevottelt), kes esindavad rohkem kui nelja miljonit majapidamist
25 Euroopa Liidu liikmesriigis (alates 2007. aastast 27 liikkmesriiki).

Eestis alustati pdllumajandusliku raamatupidamise andmebaasi loomisega 1996. aastal.
Kontaktasutuseks on miiratud Maamajanduse Infokeskus, andmebaasiga seotud tegevuste
juhtimiseks on moodustatud FADN komisjon. Statistikaameti poolt 2005. aastal ldbiviidud
struktuuriuuringu andmetel oli Eestis 27 747 pollumajanduslikku majapidamist. Majandusliku
suuruse alampiiri 2 ESU iiletab neist 6 724 pdllumajandustootjat ja nemad moodustavadki
iildkogumi FADN mdistes. Uldkogumiga on hdlmatud 87,3% Eesti pdllumajandusliku
tootmise standardkogutulust, 24,2% pdllumajanduslike majapidamiste koguarvust ning 83,5%
p(~)llumajandusmaast.8

Maamajanduse Infokeskus avaldab koondtulemusi erinevates triikistes (Maamajandus,
Aastavakk, aastaraamatud). Maamajanduse infokeskuse esindaja Marju Aamisepa sdnade
kohaselt kasutavad konsulendid oma t60s vihe FADN andmeid. Samas, kogutud andmed ja
vordlus sektori keskmise ja tippudega Eestis, vordlused teiste riikidega vdimaldavad tootjal
saada oma majanduslikust seisust adekvaatsema iilevaate. Finantsmajanduse t66grupi
ettepanek kisitles nduandetoodet, mis sisaldab arvutiprogrammi ja mis annaks vdimalused
pollumajandustootja tegevuse analiilisimiseks ja planeerimiseks. Toote véljund sobib nii
toetuste kiisimiseks kui ka laenude-liisingute taotlemiseks. Need teemad on kattuvad.

§ http://www.maainfo.ee/
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10.2.2. Turuinfo kasutamine

Po6llumajanduslikku turuinfot liigitatakse jargmiselt:

1.  esmane pollumajandusstatistika - kiilvipinnad, saagikus, toodetud saak, loomade
arvukus ja toodang, import ja eksport;

2. turu-uudised - valik igapidevaseid hindu erinevatel turgudel;

3.  analiiiisid ja prognoosid - arengusuundade analiiiis, lithiajalised toodanguprognoosid,
tootmise kulude ja tulude arvutused.

Teisiti Oeldes, turuinfo on faktid, statistilised kokkuvotted, analiiiisid ja prognoosid
pollumajandusiri ja saaduste hindu mdjutavatest teguritest.” Pdllumajandussaaduste hindu
kisitlevat infot kogub, analiiiisib ja avaldab Eesti Konjunktuurinstituut.

Turuinfo kasutamine on oluline nii lithiajaliste kui ka pikaajaliste otsuste tegemisel.
Informatsioon, mida kummalgi puhul kasutada, on erinev. Niiteks USA osariikide
nduandeteenistused pakuvad pdllumajandustootjatele jargmist turuga seotud informatsiooni:

° Nouandeteenistused koostavad turuinfo pdhjal lithianaliilise ja kommentaare, mida
avaldatakse talunikele mdeldud perioodilistes viljaannetes. Kuigi turuinfo on kdigile
kittesaadav, ei ole see alati arusaadav ja otse konkreetses olukorras kasutatav.

° Nouandeteenistused korraldavad talunikele eraldi kursusi, kus Opetatakse turuinfot
analiilisima ja analiilisist lihtuvalt turunduslikke otsuseid tegema.

° Nouandeteenistused on koostanud talu tootmisest ldhtuvad otsuste kalendrid. Neis
kalendrites on vilja toodud, millist turuinformatsiooni on {iithe vdi teise otsuse
tegemiseks vaja. Vastavalt otsuste kalendrile planeerivad nduandeteenistused oma t66d:
asjakohast informatsiooni pakutakse just otsustamiseks vajalikul ajal.

. Pollumajandusaasta  16pul  (septembris) korraldatakse talunikele piirkondlikke
koosolekuid, kus iilikoolide spetsialistid esitatavad pdhjalikuma pdllumajanduse
tuleviku iilevaate.

Liihiajalisi otsuseid puudutav informatsioon on Eestis kittesaadavad. EPKK avaldab PIKK
protaalis erinevate kaubagruppide hinnaiilevaateid maailma erinevatel turgudel, ilmuvad
Lihainfo, Teravilja- ja dlikultuuride info, Piimainfo, Aiandusinfo, Kartuliinfo.

Pikaajaliste otsuste tegemiseks on informatsioon ja selle tdlgendamise oskus tootjate hulgas
ebapiisav. Eesti pdllumajandussektoris on piisavalt néiteid valedest otsustest, mille puhul on
tunda, et on jdetud arvestamata voi valesti tdlgendatud turuinformatsioon. Samas kasutavad
konsulendid oma t66s turuinfot piiratud mééral.

10.2.3. Joudluskontrolli andmete kasutamine

Piimakarja joudlust puudutavad andmed, mida regulaarselt kogub ja analiilisib ning
andmebaasi haldab Joudluskontrollikeksus. Joudluskontrolli keskus ja Maaelu Arengu
Instituut on korraldanud 1998 koolituse piimakarja ndustajatele. Algatus tuli Joudluskontrolli
keskuselt, pohjenduseks oli see, et konsulendid kasutasid joudluskontrolli andmeid ja
andmebaase vihe. Seega oli iiheks koolituse iilesandeks tutvustada konsulentidele
Joudluskontrolli keskuse poolt kogutud andmeid ja koondatud andmekogumeid ning dpetada
neid andmeid nduandet6ds kasutama. Koolituse kavandamisel kujundasime ldhtuvalt
andmetest iilesanded, mille kdigus pidid konsulendid piimakarja olukorda analiitisima ja

o Loolaid, U.: Turuinfosiisteemi ja nduandesiisteemi koostoost vdidab talunik, Eesti Konsulentide Uhingu
infoleht ,,Noustaja“ Nr 10 (44) 2000.
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tootjale soovitusi andma. Ulesande lahendamisel oli vajalik anda nii kiireid tulemusi andvaid

soovitusi kui ka nduannet pikaajaliseks tegutsemiseks. Ulesannete lahendamine niitas, et iihe

karja joudluskontrolli andmete alusel on v&imalik anda loomaomanikule mdlemat tiitipi

nouannet:

a)  soovitused, mille jargimisel on vdimalik kiirelt olukorda parandada ja loomaomaniku
sissetulekuid suurendada;

b) nduanne pikemaajaliseks tegutsemiseks, et parandada karja sootmist, teha suunatud
valikut, kasutada paremini geneetilist potentsiaali jms.

Koolituses olid integreeritud piimanduse eriala ja nduandemetoodika teemad. Koolituse

kavandamine ja ettevalmistus ldhtus sarnastest pohimdtetest, mida kasutada nduandetoodete

kujundamisel. Koolitusprogrammi valmistasid ette ja viisid libi Tiia Peetsu (JKK), Ular

Loolaid ja Vilja Saluveer (MAI).

10.2.4. Loomakasvatusteaduse tulemuste kasutamine

Andmemahukaks valdkonnaks on loomakasvatusteadus ja sellel alal tehtavad uuringud.
Projekt ei arendanud iihtegi toodet loomakasvatuse valdkonnas, samas on Maaiilikoolis tugev
teaduspotentsiaal ja ka kogemus. Kasutatavate programmide iilevaates (peatilkk 3) on
suhteliselt suur osakaal just erinevatel sootmise programmidel. Ka selles valdkonnas oleks
suhteliselt lihtne arendada vélja nduandetooteid. Tootjate poolelt vaadatuna voib hinnata, et
vajadus selleks on olemas. Siinkohal pohjenduseks viide Po&llumajandusministeeriumi
tellimusel 2006-2007 Maaelu Arengu Instituudi ja Maaiilikooli majandus- ja sotsiaalinstituudi
spetsialistide ldbi viidud Poéllumajandustootjate teabe-, koolitus- ja ndustamisvajaduse
uuringule. Uuring kisitles muuhulgas ka pdllumajandustootmist toetavate organisatsioonide
arusaamist pollumajandustootjate vajadustest. Uks tihelepanek uuringust:

Lihatddstuste esindajad arvasid, et ndustamise jarele on terav vajadus sdétmise, haiguste,
loomade heaolu ja stressi klsimustes, sest tO0stustele miildava liha kvaliteet vajaks
parandamist. Eestis on nditeks stressiliha osatéhtsus vorreldes teiste Euroopa riikidega oluliselt

suurem. Sead on eriti haiged, suur osa maksadest, kopsudest, sooltest Iaheb utiili.'°

See on niide uuringus selgunud iihest olulisest arvamusest pdllumajandustootjate vajaduse
kohta, mida véljendasid paar spetsialisti. Sellise info selgumisel peaks seda kiisimust eraldi
edasi uurima. Nimetatud uuringus puudusid selleks ressursid. Paraku pole ka kogu
nduandesiisteemis praegu inimesi, vastavat iiksust ja vahendeid, et kes selle kiisimusega edasi
tegeleksid. Nii vdib suure tdendosusega juhtuda, et uuringu kdigus selgunud signaalile tootjate
vajaduse kohta ei jdrgne praktilisi tegevusi nduandeteenistuse tasandil. See on niide tépselt
sellisest probleemist, millega peaks edasi tegelema rakenduslik uuring, mida teostavad
erialateadlased, konsulendid ja nduandetoote arendajad koostods. Rakenduslik uuring peaks
selgitama probleemi olemuse, ulatuse ja tipsema nduandevajaduse. Rakendusuuring peaks
pakkuma nii erialased lahendused kui ka erinevate nduandemeetodite ja infokanalite
kasutamise ldhtuvalt probleemi olemusest ja ulatusest. Taolise rakendusuuringu iiheks
tilesandeks  peaks olema ka  vastava nduandetoote  véljatootamine,  mida
nduandeorganisatsioon ja konsulendid jirgmise sammuna rakendama hakkavad.

10 P6llumajandustootjate teabe-, koolitus- ja ndustamisvajadus, Maaelu Arengu Instituut, Tartu, 2007
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11. Kogemusi nouandetoodete arendamisest

Koostaja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

11.1. Nouandetoodete arendamise tulemused

Nouandetoodete ja nduandesiisteemide projekt saavutas ldhteiilesandes seatud eesmérgid:
toole hakkasid toorithmad ja valmisid erinevad nduandetoote mudelid. Toimusid kavandatud
seminarid ja teabepédev. Osalejate tagasiside toimunud kahepidevasele tiritusele, kus tutvustati
nduandetooteid ja nduandesiisteeme, oli positiivne.

Lisaks nduandetoote mudelitele saavutas projekti meeskond jargmised tulemused:

o ridkisime selgemaks mdisted ja iihtlustasime arusaama nduandetootest;

e kavandasime Oppiva nduandetoote kujundamise mudeli ja katsetasime seda tegevuses
(vt. peatiikk 4 Nouandetoote kujundamise skeem);

¢ oleme kavandanud ja saanud selgemaks vajalikud tegevused ja ressursid, mida on vaja
nduandetoodete valmimiseks ja rakendamiseks;

e oleme kiivitanud (ajutise) toorithmade ja spetsialistide vorgustiku ja saanud kogemuse
vorgustiku toimimisest;

e on koostatud vorgustiku eri osade tegevuste iilesannete kirjeldused nduandetoote
arendamisel, nende juhiste ja tooiilesannete kirjelduste alusel oleme korraldanud
vorgustiku t60 ja saanud selle toimimise kohta kogemused;

e kujundasime projekti kdigus Oppiva ja areneva tooriihmade vorgustiku ja oleme ldbi
minginud nduandetooteid arendava liksuse organisatsioonilise toimimise skeemi.

11.2. Nouandetoodete arendamise kogemused

11.2.1. Osalejate erinev motivatsioon ja voimalused toos osaleda

Tooriihmade liikmete motivatsioon t66s osalemiseks on olnud erinev. Uhelt poolt oli
nduandetoodete arendamisel tegemist valdkondadega, kus ndustajad on pikalt tegutsenud, kus
neil on kogemus ja ka teadmine pdllumajandustootja vajadustest. Teiselt poolt oli tegemist
uue valdkonna, uue lihenemise vdi uudse aspektiga. Projekt ei pakkunud iihelegi osalejatest
arvestatavas mahus hdivet (vdhemalt 1/3 tookoha koormusest) ja vastavas mahus tasu.
Seetdottu mojutasid projekti edenemist ja tulemusi teised t66d. Projekti ressursid ei
voimaldanud pakkuda osalejatele konkurentsivéimelist tasu, et hdivata osalejaid vajalikul
hetkel ja vajalikus mahus.

Konsulendid oskasid enda jaoks nidha rohkem kasu nendest nduandetoodetest, kus neil
rohkem kogemust on. Mitmel taimekasvatuse konsulendil on kasutuses iiks ja sama tarkvara,
nduandetoote arendamine pohines selle sama tarkvara kasutamisele. Konsulentide huvi
taimekasvatuse nduandetoote kasutamise vastu iseloomustab histi projekti kahepdevasel
tiritusel vilja 6eldud arvamus, et konsulendid on valmis ka ise nduandetoote arendusse raha
panustama.

11.2.2. Vajadus muuta too kdigus esialgselt kavandatud metoodikat

Projekti meeskond alustas toodete arendamisest ja ldhtus paljuski nendest arusaamistest, mida
on andnud nduandetoote kohta Phare pollumajandusliku projekti kédigus toimunud koolitused.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 92

Nii ldhteiilesanne kui ka projekti teostus ldhtusid esialgselt eeldusest, et tuleb (ja saab)
rakendada iihte metoodikat (nduandetoode) teatud valdkondades. T66 kidigus ilmnes, et
erinevates valdkondades ei saa nGuandetoote arendamise metoodikat rakendada iihtmoodi
vaid mones valdkonnas tuleb arvestada tdiendavate teguritega.

Traditsioonilistes valdkondades (niiteks taimekasvatus, loomakasvatus) on nduande rolliks
aidata leida lahendusi ldhtuvalt pdllumajandustootja probleemidest ja vajadustest. To6ohutuse
ja nduetele vastavuse valdkondades on kavandatav nduanne sarnane pigem auditiga, kus on
vaja hinnata ja kinnitada, et tootmine vastab kindlatele etteantud nduetele ning nduandmise
vajaduse midrab paljuski seadusandja. Selline ldhenemine nduandes on pShimdtteliselt uus
nii tootjatele kui ka konsulentidele, seetdttu tidhendab nduandetoote arendamine ja
rakendamine ka vajadust tegeleda arusaamiste ja hoiakute muutmisega.

Lisaks, tooohutuse ja nduetele vastavuse valdkondades pole kiisimuseks ainult nduandetoote
arendamine nduandeorganisatsiooni piires, vaid tuleb saavutada koost6d ja mdistmine
erinevate valitsusasutuste (ka erinevate ministeeriumide) vahel, maééiratleda erinevate
tegevuste administratiivne alluvus jne. See omakorda tihendab vajadust suhtlemiseks,
koostooks ja kokkulepeteks oluliselt suurema hulga inimestega. Seejuures ei soltu
Iopptulemus ainult nduandeorganisatsioonist vaid ka paljudest inimestest ja asutustest
viljaspool nduandeorganisatsiooni.

Eeltoodud pdhjustel tuli todohutuse ja nduetele vastavuse valdkondades esialgselt kavandatud
nduandetoote kujundamise metoodikat kohandada, see ndudis ettendgematult tdiendavat aega,
t60d ja ressursse.

11.2.3. Vorgustiku efektiivne toimimine nouab ressursse ja erinevaid oskusi

Projekti teostav organisatsioon pohines vOrgustikul, mis {ihendas inimesi erinevatest
asutustest. Suhtlemine vorgustikus eeldab nii kirjalikku kui ka suulist suhtlemist, iilesannete
kirjeldamist, selgitamist, meelde tuletamist, tekstide lugemist, kommenteerimist ja tagasiside
andmist jne. Kogemus niitas, et projekti ja meeskonna edukaks toimimiseks ei olnud piisav,
et meeskonna litkmed said kirjalikud juhendid (ldhteiilesanded, metoodika kirjeldused,
lepingud jne.). Inimeste arusaamine iihest ja samast tekstist (ka sellest, mis oli Idbi arutatud)
oli erinev, sellest tulenevalt oli ka tegutsemine erinev. Uhtse meeskonna ja vorgustikuna iihise
eesmirgi nimel tegutsemine eeldab, et koordinaatoritel oleks piisavalt aega ja ressurssi
suhtlemiseks toorithmadega, nende juhtidega ja litkkmetega.

Vorgustikul pdhineva organisatsiooni kasutamine loob nduandetoote ja nduandesiisteemi
arendamiseks tdiendavaid véimalusi kui seda pakub iilemus-alluva suhtega organisatsioon.
Samas nduab vOrgustiku t60 korraldamine, koordineerimine ja juhtimine teistsugust
ldhenemist, vastavaid ressursse ja ka oskusi. Vorgustikul pdhineva organisatsiooni iihise
kultuuri ja toostandardite kujunemine nduab ka rohkem aega.

11.2.4. Nouandesiisteemil puudub suutlikkus nouandetoote arendamiseks ja rakendamiseks

Projekti t60 kiigus selgus oluline teadmine ja kogemus: pdllumajandusliku nduande
siisteemis tervikuna pole tidnaseks vilja kujunenud iiksust, meeskonda, valmisolekut ja ka
selgelt viljendunud huvi nduandetoodete arendamiseks. Sellest tulenevalt ei ole siisteemis
praegusel hetkel ka piisavalt vajalikke ressursse, mida saaks suunata nduandetoodete
arendamisele ja rakendamisele. Esineb olukordi, kus pdllumajandustootja vajadust véljendav
signaal (vaata niiteks punkti 10.2.4.) jddb edasise tdhelepanuta ja nouandesiisteem
tervikuna ei suuda pdllumajandustootja vajadusele vastata.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 93

Projektis olid nduandetoote toorithma juhtidena kaasatud koordineeriva keskuse valdkondade
koordinaatorid. Uhelt poolt oli koordineeriva keskuse spetsialistide toosse kaasamine
ldhtetilesande kohaselt kohustuslik. Teiselt poolt on valdkonna koordinaatorid see
tegevustasand, kuhu selliste toorithmade juhtimine ja nduandetoote arendamine peaks ka
kuuluma. Tegelikkuses pole tdna nduandesiisteemi jaoks nduandetoodete kujundamine
esimese tdhtsusega lilesanne. Koordineerival keskusel puudub nduandetoote arendamiseks
piisav inimressurss — pole vastavat koosseisu ja pole seatud vastavaid todiilesandeid.
Valdkondade koordinaatorite véitel ei kuulu nduandetoote kujundamisega seotud t66d nende
todiilesannete hulka vaid nad tegid neid tegevusi muude todde korvalt ja arvelt. Tulemus
oleks koordinaatorite arvates olnud teine, kui nad oleks saanud piihendada tdis ajaga
nduandetoote arendamisele. Selline organisatsiooni vihene valmisolek hakkab mdjutama ka
kujundatud nduandetoote mudelite rakendamist.

11.2.5. Kavandatust suurem ajakulu

Mitme véljatoodud teguri ja asjaolu koosmdju tulemusena kulus kavandatud tegevustele aega
ja to6od rohkem kui esialgselt planeeritud. Nii oli see igas nduandetoote tdorithmas, nii oli see
erinevate ekspertarvamuste ja analiiiiside koostamisega, nii oli see kogu projektiga. See
kogemus nditab, et keerukate iilesannete lahendamiseks ja koostodvorgustikul tuginevate
tegevuste puhul tuleb teostuseks planeerida rohkem aega ja muid ressursse.

11.3. Vajadus luua néuandetoodete arendamise iiksus

Nouandesiisteemide ja nduandetoodete projekt andis vdimaluse 1dbi mingida
pollumajandusliku nduandesiisteemi arendusiiksuse tegevused. Tegemist on iiksusega, mida
praegu nduandesiisteemis ei ole, kuid mille olemasolu on nduandesiisteemi efektiivse
toimimise ja jatkusuutlikkuse seisukohalt tdhtis. Nouandesiisteemi arendusiiksuse iiheks
olulisemaks tegevuseks on nduandetoote arendus. Arendusiiksus vajab erinevaid ressursse.

o Oluline on koondada nduandetoodete arendamise iiksusse vajalike teadmiste ja
kogemustega inimesed, kes moodustaksid toovoimelise meeskonna. Vajalikud on
pohjalikumad erialased teadmised ja oskus niha seoseid erinevate valdkondade vahel.
Vaja on teada ja osata kasutada erinevaid nduandetdd metoodikaid ja nduandetoote
arendamise pohimdtteid. Vajalikud on teadmised juhtimisest ja koordineerimisest.
Oluline on suuline ja kirjalik véljendumisoskus. Tidhtis on ka valmisolek ja
motivatsioon vdetud iilesandeid tdita, aga ka valmisolek meeskonnas ja vorgustikul
pohinevas organisatsioonis todtada.

. Organisatsioon kui ressurss vajab eraldi rohutamist. Meil vdib olla hea plaan ja raha
nduandetoote arendamiseks, kui aga organisatsioonil puudub huvi, valmisolek v&i
suutlikkus nduandetoote arendamiseks ja rakendamiseks, siis jddvad ka kdige paremad
tooted to0sse rakendamata. Siinjuures tuleb rohutada nduandetoodete projekti
kogemust. Toote arendamise organisatsiooni kuulusid nii koordineeriva keskuse
spetsialistid kui ka eksperdid viljastpoolt. Tegemist on vorgustikuga, mis vajab to0s
hoidmiseks ja koordineerimiseks eraldi tihelepanu ja tdiendavaid tegevusi.

J Too vorgustikus ja meeskonnas pohineb meeskonna liikmete vahelisel koostodl ja
iksteisest arusaamisel. Selline suutlikkus ei kujune iile6d vaid nduab sihipérast t66d ja
aega, seetdttu on oluline tegevuste jirjepidevus ja vorgustike to6vdime hoidmine.
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Tootearenduse protsessi ja vorgustiku koordineerimise ja juhtimise kompetents on
oluline ressurss, kui on vaja juurutada uuendusi, mis hdlmavad suuremat piirkonda,
organisatsiooni, sektorit, aga ka siis, kui on vaja siduda iihte t6ovdimelisse meeskonda
inimesi erinevatest organisatsioonidest.

Inimestele on vaja luua voimalus piithendada nduandetoodete arendamisele ja
rakendamisele tooaega vajalikul hetkel ja piisaval hulgal. Nouandetoote
arendamisega seotud tegevused — olukorra analiilisimine, metoodikate kavandamine,
tekstide koostamine jms., vajavad siivenemist ja selleks on aega vaja. Eestit kui viikest
majandusruumi iseloomustab iihte valdkonda pdhjalikult tundvate spetsialistide viike
arv. Need spetsialistid on suhteliselt hdivatud, mis tdhendab et uue iilesande tditmiseks
vajaliku ja sobiva aja leidmine on raske. Paljudest inimestest koosneva organisatsiooni
suutlikkust mdjutab organisatsiooni kuuluvate inimeste vdimekus téhtajaks iilesandeid
tdita, see aga sOltub iga spetsialisti ajaressursist ja valmisolekust oma aega panustada.

Toote arendamiseks vajalikud teenused, niiteks informatsiooni kogumine, andmete
analiilis, erialaselt piddeva ja sihtrithma jaoks mdistetava teksti koostamine, vajaliku
tarkvara loomine — aitavad muuta nduandetoote arendajate t60 efektiivsemaks. Aga seda
eeldusel, et on olemas sellised teenused ja on ka ressursid selliste teenuste ostmiseks.
Teenuste tellimine omakorda eeldab, et on olemas oskus koostada ldhteiilesannet, tellida
vajalikke t6id ja nende toode tditmist juhendada.

Nouandetoodete arendamiseks on vajalik mitut laadi informatsiooni valdamine voi
sellele juurdepiis. Vajalik informatsioon puudutab erialavaldkondi, metoodikaid,
infokanaleid, erinevate tootjate vajadusi, majandusprognoose, poliitikate suundumusi,
digusakte. Olulised on teadmised nendest valdkondadest ja samas ka teadmine vastava
informatsiooni allikatest.

Raha on vajalik, et tellida vajalikke teenuseid, et motiveerida piisavalt meeskonna
liikmeid ja hdivata nende vorgustikus ja t60s osalemiseks piisavalt aega. Rahastamise
planeerimisel on vajalik silmas pidada eesmirke ja eesmirkidega seotud ajalist
perspektiivi. Kui eesmirgiks on konkreetse teenuse ostmine, on piisav liihiajalise
rahastamise skeem ja rahastamine iiksikute projektide kaupa. Kui eesmirgiks on
organisatsioonilise suutlikkuse arendamine (nditeks ehitada iiles konsulentidele
suunatud koolitussiisteem, kujundada nduandetoodete arendamise iiksuse vms.), siis ei
ole piisav, kui tegevusi rahastatakse iiksikute projektide (koolitused, tooted vms.)
pohiselt. Nouandeteenistuse arendusiiksuse iilesehitamine eeldab pikemaajalist kindlust
ja finantseerimisotsust vihemalt kolmeks aastaks. Teisiti Oeldes, eesmérk ja eesmirgi
saavutamiseks eraldatav ressurss peavad olema kooskdlas. Siit ettepanek — votta
rahastamisel kasutusse ka pikemat perioodi kisitlevad hanked (kolm aastat vOi enam).
Sellistel hangetel, kus on oluline ka t60 sisu, tuleks kasutada pakkumiste hindamisel ja
valiku tegemisel lisaks madalaima hinna kriteeriumile ka teisi kriteeriumeid, mis
votavad arvesse toode kvaliteeti, tegijate kvalifikatsiooni, siisteemi pikaajalist
jatkusuutlikkust. Maailmapanga projekti aegadest on Pollumajandusministeeriumil
olemas ka mitme kriteeriumi kasutamise kogemus.

Lisaks iga ressursi vajalikkusele eraldi on oluline tagada need ressursid iihtse
kogumina. Voib olla piisavalt raha, aga kui t60 teostamiseks pakutav aeg ei ole sobiv
vOi ei saa meeskonda kokku vajalike teadmistega ja oskustega inimesed, jddb
kavandatud iilesanne tditmata.
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1l osa

NOUANDESUSTEEMID
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12. Eesti varasemate pollumajanduslike
nouandekorralduste analiius

Koostaja Mati Tamm, majanduskandidaat

Kokkuvote

Pollumajandusministeeriumi (PM) ees seisab nduetele vastavuse (nduetele vastavus ehk head
pollumajandus- ja keskkonnatingimused ning kohustuslikud majandamisnduded) ja
tooohutuse nduande korraldamise lisna keeruline iilesanne. Kuigi see ndustamine oluliselt
erineb majandusnduandest on selle arendamisel oluline dra kasutada senise
nduandekorralduse saavutusi, kogemusi ja Oppetunde. Kéesolevas on esitatud seniste
nduandekorralduste arengu iilevaade (Lisa), ndustamise olukorra kirjeldus, jireldused ja
Oppetunnid ning ettepanekud edasise tegevuse kohta.

Kui EV teravilja hektarisaak piisib ikka veel 3 t/ha ldhedal ja paljudel tootjatel alla selle, siis
sellest tasemest edasi minekuks on nduannet praegu kindlasti vGimalik saada ja pakkuda.
Kuid teiselt poolt vdib saagikuse taset vaadata ka kui nduande taseme indikaatorit.

Pollumajanduslik nduanne on taasiseseisvumise perioodil algusest peale saanud rahalist
toetust esialgu vilisabi projektidest ja viimastel aastatel RAK meetmest 3.8. Paraku on see abi
projektide poliitilistest otsustest sdltuvuse tottu olnud ebastabiilne ja kuna see kujutab endast
ka nduandeturule sekkumist, pole see turg vilja kujunenud. Nouandeks antud toetuse arvel on
rahastatud tootjate liite, mille juures jitkusuutlikku nduande organisatsiooni pole vilja
arenenud.

Teabelevi ja nduande korraldamiseks on tunnustatud 15 keskust ja iiks koordineeriv keskus.
Nouandjatena on kutsega konsulente ligikaudu sada, neist toetatud nduannet osutavad
ligikaudu pooled, aga toetatud nduande mahust 80% teevad 20 konsulenti. 2005-2007. a.
toetatud nduande 300-500 lepingut aastas on pdllumajandustootjate arvust kiimme korda
viiksem. Seda olukorda v&ib hinnata kahte moodi:

1) nduandeteenus pole podllumajandustootjatele kiillalt kittesaadav, nduannet on vaja
arendada ja korraldada (juhtida), teha selleks uusi projekte ja otsuseid kellele raha
eraldada, et nduannet pakutaks rohkem:;

2) nduande jdrele ei ole ndudlust vilja kujunenud; mille kohta vdib taas anda erinevaid
hinnanguid, nt pdllumajandustootjad ei ole enesele veel teadvustanud nduande tihtsust
ja vajalikkust majapidamise jitkusuutlikkusele voi, et nduandeturul ei pakuta piisavalt
pollumajandustootjate vajadustele vastavat (kvaliteetset) nduannet.

Enamikule konsulentidele pole ndustamine pdhitegevus. Toetatud nduanded on valdavalt
seotud pindala- ja investeeringutoetuste taotluste ning kohustuste tditmisega seotud pdllu- ja
driplaanide  vormistamisega, mida esitatakse tehnoloogilise V61 finantsmajanduse
ndustamisena. Pole selge, miks toetatud nduannet ei kasutata rohkem. Samuti pole iilevaadet
kogu nduandest, sest osale nduannetele toetust ei taotleta. Puuduvad tagasiside ja uuringud
nduande sisulise taseme ja kvaliteedi kohta ja kéesolevas oli selle kohta vdimalik esitada vaid
eksperthinnanguid.

Pollumajanduse ndustamisele on Eesti maaelu arengukava 2007-2013 alusel rakendatud
nduandetoetuse meetmega loodud soodsamad majanduslikud tingimused (toetuse méédr ja
reeglid) kui kunagi varem. Tuleb aga arvestada, et praegu on ndustamine valdavalt
majandusndustamine ja seotud toetuste taotlemisega. Eesseisev nduetele vastavuse ja

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 97

tooohutuse nduande korraldamine on sellest kiill tdiesti erinev, aga alternatiivsete vdimaluste
kaalumisel ja valikute tegemisel on t6ogrupi arvates kidesolev taustinformatsioon kasutatav.

12.1. Nouandekorralduse areng lihiminevikus ja praegune seis (2005-2007)

Alus: Eesti Riiklik Arengukava 2004 — 2006. Arengukava koostamisel ldhtuti info liikumise
skeemist kuid arengukavas kirjeldati ka nduande tegevusi.

Nouandesiisteemi arendamiseks tunnustas pollumajandusminister oma késkkirjadega 17.
juunist 2005 ja 18. augustist 2005.a 15 maakondlikku nduandekeskust (TNK). Igal keskusel
on atesteeritud voi kutsetunnistusega konsulendid vihemalt taimekasvatuse, loomakasvatuse
ja finantsmajanduse valdkondades, kellelt ostetava nduande jaoks on tootjatel vdimalik
taotleda nouandetoetust. 2007.a. moodustus EPKK juures kuueteistkiimnes, koordineeriv
nduandekeskus asukohaga Tartus, mille iilesanne on koondada neid konsulente, kes ei soovi
vOi pole saanud liituda maakondlike tunnustatud nduandekeskustega, kuid soovivad tegeleda
nduandetddga.

Toiduainetodstuse ja Pollumajanduse Kutsendukogu kinnitas 8. juunil 2004.a. Konsulent IV,
V kutsestandardi. PM miiras JONK (Jineda Oppe- ja Nouandekeskus, niiid nimega
Maamajanduse Infokeskus) kutset omistavaks organiks (KOO). Moodustati kutsekomisjon,
kus olid ka tootjate organisatsioonide ja EKU esindajad. Kutsekomisjoni esimene koosolek
toimus 24.09.2004. Esimene kutseeksam oli 05.05.2005. ja 16.05.2005. tegi kutsekomisjon
esimese otsuse kutse omistamise kohta kuuele konsulendile.

01.11.2007.a. seisuga oli atesteeritud vOi kutsetunnistust omavaid konsulente
finantsmajanduses 29, loomakasvatuses 27, taimekasvatuses 22 ja teistes maaelu puudutavates
valdkondades 14, metsanduses 40. Vorreldes eelmiste aastate madalseisuga on nduanne
elavnenud, avalduse kutsetunnistuse taotlemiseks on esitanud {isna mitmed
ndustamismetoodika kursuse 1dabinud ndustajad. 2006/2007.a. jooksul on siisteemi lisandunud
20 uut kutset omavat konsulenti.

Nouandemeede 3.8. avanes 2005.a. suvel muutunud reeglitega. Konsulendini hakkas raha
tulema labi TNK-de peale seda kui tootja oli nduande eest keskuse poolt esitatud arve
tasunud. Taas ilmnesid vaevad uue korraga kohanemisel. Tegelikkuses aitavad konsulendid
tootjal nduandetoetust taotleda.

2007.a. kiivitusid veel:

o lihtsustatud (e. tasuta) ndustamine neile maal tegutsevatele ettevotjatele, kes alustavad
ettevotlusega voi kes mingil pohjusel ei ole kasutanud nduandesiisteemi poolt
pakutavaid teenuseid - 2007.a. eelarve on 1,4 milj. krooni mille tditmiseks oli
1.11.2007 seisuga oli sdlmitud 65 ndustamislepingut ja dra kasutatud 0,7 mln kr;

o konsulentidele alustasu (baastasu e. baaspalga) maksmine - 2007.a. oli alustasu
maksmiseks ette nidhtud 0,7 milj. krooni. 1.11.2007 seisuga oli selle tditmiseks
s0lmitud lepingud 9 nduandekeskusega ja 21 konsulendiga;

o praktikantide ja nende juhendajatele praktikatasude maksmine; 2007.a. eelarve 0,7
milj. 17 praktikandi ja nende 14 juhendajaga on s6lmitud lepingud. Novembris 2007.a.
tegid 3 praktikanti kutseeksami ja said konsulendi kutsetunnistuse.

Koordineeriva keskuse poolt on alustatud konsulentidele vilispraktika vdimaluste otsimist
ning esimesed ndustajad on ka koolituse piiri taga ldbinud (toidu esmase kiitlemise
valdkonnas Rootsis ja finantsmajanduse valdkonnas Taanis).
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Noustamise kvaliteedi ja sisu kohta tagasisidet praeguses nduande korralduses ei kogune,
kuna nduanne on ndustaja ja ndusaaja konfidentsiaalne teave. Seega tuleb PRIAs
nduandetoetuse taotluse menetlejatel rahuldada taotlus ja toetus vilja maksta ilma
voimaluseta teada saada, mille eest seda taotletakse. Ei ole tdendoline, et seda nduandetoetuse
viljapetmiseks &dra kasutama ei hakata. PRIA poolt tagasi liikkatud teabepidevade ja
nduandetoetuse taotluste pdhjused, aga ka ndustamislepingute partnerite ja nduannete
lihikirjelduste pdgus iilevaatamine annab alust kahtluseks, et esineb fiktiivseid voi
simuleeritud nduandeid. Avalikkusse pole nduandetoetuse viljapetmine peale 2002.a. joudnud
ja ilmselt on Opitud seda tegema nii, et seda on raske avastada ja tdendada.

Nouande kvaliteedi hindamisel on fetiSeeritud nduande saajate rahulolu, kuid enamus tootjaid
ei tea ega hakka teadma, mis on nduandestandard ja nduded nduande kvaliteedile. Tootja
rahulolu ei iitle nduande kvaliteedi kohta midagi, tootjal vdis olla ndustajaga meeldiv juttu
ajada. Kuuri voi viikeelamu pisiparanduste kvaliteeti vdib hinnata omanik ise, kellel pole
ehituse alast pddevust, aga vihegi keerukama ja suurema ehituse kvaliteeti ja nduetele
vastavust on pddev hindama vaid inimene, kellel on vastav kompetents ja kogemus. Nouande
kvaliteedi hindamise kompetentsi PRIA-s ei ole ega tule. PRIA-I pole selleks vdimalustki,
sest nduannet pole vaja toetuse taotluse juurde esitada, mis on taas lati allapoole tirijate lobi
tulemus. Vihendamata PRIA tdhtsust nduandetoetuse administreerimisel on ainsad
voimalused nduande kvaliteedi ja koos sellega ndustajate maine tdstmiseks

1) konsulentide kutseiihingu rolli tugevdamine heade ndustamistavade (konsulendi

eetikakoodeksi) jargimisel ja konsulendi kutse omistamisel vdi/ja

2) konsulentide ndustamisfirma viljakujunemise soodustamine, kus (juhtkonnal on

ndustamise kompetents ning) dri edu nimel tegeletakse sisekontrolliga.

Konsulentide atesteerimises ja kutse taotlemises ligi 10 aasta kestel osalemise kestel tehtud
tahelepanekud osutavad, et toimub hiiliv ndustamise kvaliteedi ja kutseeetika langus. Piltlikult
oeldes, tasapisi vajub ndustamise kvaliteedi latt allapoole ja ei PRIA ega PM saa selle
parandamiseks midagi olulist teha. Riigitoetuse taotlemisel nduande sisu kui ndustaja ja
kliendi konfidentsiaalse teabe ,,varjamise* seadustamine on teatud huvigrupi lobitd6 tulemus.
Noustamise kui vaimse t66 kvaliteedi ja sisulise taseme nduete sitestamise keerukus selgus
konsulendi kutsestandardi koostamisel ja lihtsama vastupanu teed minnes sitestati, et
konsulent jérgib kutseeetikat. Kuid see séte on formaalne, kutseetika rikkumist keegi ei jilgi
ega aruta ja rikkujatele pole sanktsioone ette nihtud.

EKU oli taasiseseisvunud EV-s iiks esimesi kutseithinguid kuid iihingul pole nduande
korralduses enam olulist rolli kui atesteerimine viidi iile PM ja kutse omistamine (KOO)
Jidnedale. Konsulendid on seda tunnetanud kui teatud kollektiivse umbusalduse avaldust.
Ajalooliselt on just kutseithingud olnud nn meistri au korgel hoidjad ja liikmete teenuste
kvaliteedi jirelevaatajad. Parimad kvaliteedi ja eetikavalvurid on teised asjatundjad. Teatud
(ka kirjutamata) nduete ignoreerijad kaotasid iihingust vilja arvamisega ka diguse oma teenust
voi kaupu pakkuda. Koos vaba turu idealiseerimisega on kadunud EV-s ka kutseiithingute roll
kutsealal tegutsejate tegevuse jirelevalves.

Konsulentide kutsekomisjonis on konsulendid olnud péhiliselt need, kes on toetanud kutse
taotlejate teadmiste ja oskuste hindamist vastavalt kutsestandardile. Seevastu konsulentide
todandjate — taluliidu esindajad on aga vastupidi, kompinud nduete alumist piiri ja méonduste
tegemist. Kutsekomisjonis on liikmeid, kellel pole piisavat ndustamise alast kompetentsi ja
kes vaid ligikaudu saavad aru konsulendi kutsestandardist ja selles kasutatud terminitest.
Mone aja pidrast voib selguda, et kutse omistamine on farss kutsetunnistuste vilja
kirjutamiseks. Konsulendi kutsestandard sitestab, et konsulent jirgib EKU eetikakoodeksit.
Kuid EKU ei saa arutada mitteliikmest konsulendi eksimusi ja kui EKU liige niiteks
eetikakoodeksi rikkumise eest tihingust vélja arvatakse, vdib ta rahumeeli konsulendina edasi
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tegutseda. Seega on kaotanud igasuguse motte teiste nduandeturul tegutsejate tegevust ja
nende pakutava nduande kvaliteeti jélgida. Juba on ettepanek konsulentidel iihineda
konsultantide kutseiihinguga ja seega EKU 1opetada. Sellega 16peb ka selle iihingu
eetikakoodeks.

12.2. Nouandetoetuse kasutamise iilevaade (2005-2007)

PRIA nduandetoetuse maksmise andmestik ei hdlma kogu nduandetegevust. Nouandes on
toimunud olulised muutused, mistdttu ei ole vordlus varasemate aastatega kohane. Kuid
paremate andmete puudumisel on ainus vdimalus mingit iilevaadet nduandes toimuvast saada
kasutada neid andmeid ja suhtuda nende analiiiisi tulemustesse teatud reservatsioonidega.

Tabel 12-1. Nouandetoetuste maht 2005-2007.

Aasta 2005 2006 2007 Kokku

Vilja makstud nduandetoetusi kr 1 108 634] 2 424 460, 2 174 404 5 707 498
Esitatud taotluste arv 218 428 360 1 006
Nendest esimesel esitamisel heaks kiidetud 217 423 357 997

Tabeli andmetest selgub, et nduandetoetuste taotluste arv ei kiilini enam 2002-2003.a
tasemele, mis oli iile 700 taotluse aastas. Seda isegi siis mitte kui arvestada, et ligikaudu 150
nduandele, mis tehti 2007.a., hakatakse toetust taotlema 2008.a. (on selgitatud allpool).
Tundides on nduande maht palju viiksem. Kui 2002.a. oli toetatud nduandelepingutes
toomaht ligi 17 000 tundi, siis vaadeldaval perioodil on see kolme aasta peale kokku veidi
rohkem - 17 252 tundi. Seega on vahe kolmekordne. Vihenenud on ka nduandetoetuse
summad, kuigi keskmine tunnihinna tase on tdusnud 440 kroonile.

Perioodil 2005-2007 nduande struktuuris valdkonniti olulisi muutusi ei olnud. Peaaegu pool
kolme aasta nduannete mahust (toetuse summast 48%) liks taimekasvatuse ndustamisele.
Sellele lisandub mahepdllumajanduse ndustamine, ligikaudu 5% toetuste kogu summast.
Nouannet vajati toetuse saamise tingimustega seotud plaanide, pdlluraamatute korrastamise,
kohustuste tditmise jm kohta.

Majandusnduanne moodustas toetuste summa jirgi vaid alla viiendiku, mis suures osas on
seletatav asjaoluga, et investeeringutoetuseks olid ettevalmistava toona abikdlbulikud ka
toetuse taotluse ja driplaani koostamise teenused.

Loomakasvatuse valdkonna toetatud nduanne koos karusloomakasvatusega moodustas
vaadeldaval perioodil vihem kui viiendiku. Alternatiivtegevustest ndustati vesiviljelust ja
mesindust, kumbagi 5% kogu mahust. Uksikud nduanded said toetust veel metsanduse ja
ehituse valdkondades.

2005-2007.a PRIA nduandetoetuse maksete kokkuvottest selgus, et 20 konsulendi (kelle
toetuste taotlusteks esitatud nduande maksumus ehk toomaht oli 2% ja enam kogumahust)
arvele tuli makstud nduandetoetuse summast 80,8%. Viis konsulenti, kelle toéomaht oli 5% ja
enam kogumahust, tegid 30% kogumahust. Praegused tipptegijad teevad toetatud nduannet
300-500 tundi aastas, mis ei ole kogu konsulendi t66. Mida konsulent veel teeb, millest elab,
pole teada. Tegevkonsulentide arv kahaneb, juurdekasv on kiisitav.

2007.a andmed niitasid selle tendentsi siivenemist. 21 konsulendi (kelle t66de maksumus oli
2% ja enam kogumahust) toomaht moodustas kogumahust koguni 89,1%. Kuus konsulenti,
kelle toomaht oli 5% ja enam kogumahust, tegid 36% kogumahust. Kokku taotleti 2007.a.
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nouandetoetust 43 konsulendi nduannetele, neist rohkem kui iiks taotlus 33 konsulendi
klientidelt. Varem tegutsenud 25 konsulendi nduannetele ei tehtud 2007.a. iihtki toetuse
taotlust, 10 konsulendi nduannetele esitati iiks taotlus. Eelmisel kahel aastal mitte tegutsenud
konsulente tuli juurde 9, neist kuue nduannetele esitati igaiihe kohta iiks toetuse taotlus.

Nouande korralduse seisukohalt on oluline saada iilevaade teabelevi- ja nduandekeskuste
(TNK) tegevusest. Kuigi nende tegevuse kohta kasutatakse sdonapaari “nduande pakkumine”
on majanduslikus mdttes see 10puni korrektne vaid iiksikutel juhtudel kui on tegemist TNK-ga
toovahekorras oleva konsulendi, sealhulgas monel juhul TNK juhiga. Enamasti on tegemist
TNK-de poolt iseseisvalt tegutsevate konsulentide klientidele antud nduande eest tasumise
vahendamisega, mis vastavalt nduandetoetuse maksmise tingimustele annab kliendile diguse
toetust taotleda.

Tabel 12-2. Nouandetoetuse jaotus nouandeteenuse vahendajate kaupa 2005-2007. al

Nouandeteenuse pakkuja Zool\sléuandze(;gztus k;007 Kokku kr | Kokku %
Tartumaa Pollumeeste Liit 265 730 462 626 477 033| 1 205 389 21%
MTU Abiks Péllumehele 102 585| 297 281| 385 377 785 243 14%
Viljandi Pdllumajanduse Nouandeiihing 140 960y 338 220 259 925 739 105 13%
Haapsalu Pollumajandusliit 156 511| 282 767 2521920 691 470 12%
Saaremaa Talupidajate Liit 140 460 328 785| 219 660, 688 905 12%
Rapla Nouandjate Uhendus 49 784 191 113 214 560 455 457 8%
MTU Hiiumaa Nouandekeskus 16 920/ 169 875 46 275 233070 4%
Ida-Virumaa Talupidajate Liit 34424 44 011] 136 559 214 994 4%
Vorumaa Talupidajate Liit 27 346| 104 564/ 21970, 153 880 3%
Valgamaa Pollumeeste Liit 2860 72590 54937 130387 2%
OU Péllumajanduskonsulent AT 53362 43601 18375 115338 2%
Harju Taluliit 66 150 20775 15375 102300 2%
Pdlvamaa Pollumeeste Liit 40 157 32849 11 447 84 453 1,5%
Pirnumaa Talupidajate Nouandekeskus OU 885 30528 13725 45 138 0,8%
Jogeva Tootjate Liit 10 5000 4 875 15 375 0,3%
Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda* - - 46 994 46 994 0,8%
Kokku 1 108 634(2 424 4602 174 404 5 707 498 100%

* Selgitus. Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda tunnustati koordineeriva nduandekeskusena
alles 2007.a. ja on TNK-dest eraldamiseks paigutatud tabeli 16ppu.

Nouande pakkujad on tabelis jédrjestatud nende vahendatud nduannetele kolme aasta
kokkuvottes makstud nduandetoetuse summade jirgi. Kui toetus jaguneks 15 TNK vahel,
oleks iga keskuse osa (100%/15=) 6,7%. Sellega vordse vdi suurema osa nduandetoetuse
summast on saanud kuue TNK kliendid, kolme aasta kokkuvéttes 80% ja 2007.a. 83%.
Suurima osaga Tartu Pollumeeste Liidu (TPL) vahendatud nduandest on toetuse summa jirgi
80% osutanud iile Eesti tegutsevad konsulendid, kes oma suures osas teistes maakondades

' Allikas: Pollumajandusministeerium
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antud nouandeid selle TNK kaudu vahendavad, et kliendid saaksid nduandetoetust taotleda.
Neljandik (TPL) 2007.a. vahendatud nduandest on vesiviljelus, millele alates 2008.a.
nduandetoetust enam ei maksta. Kui seda asjaolu arvesse votta, siis on suurim nduande
osutamise maht MTU-1 Abiks Pdllumehele, mis on moodustatud konsulentide poolt.

Siinkohal tuleb veel kord mérkida, et kuna 2008.a. avaneva uue nduandemeetmega tekib
vOimalus saada toetust monedele majandusnduannetele, mis 2007.a. polnud abikdlbulikud,
siis EPKK hinnangul ligikaudu poolteise miljoni krooni ulatuses 2007.a tehtud toid esitatakse
toetuse taotlemiseks 2008. aastal. See on ligikaudu kolmandik 2007.a. nduande mahust ja
kuna see on majanduse valdkonnas, siis tdhendab see, et PRIA andmestikuga pole toetatud
nduandest 2007-2008 kohta véimalik adekvaatset pilti saada.

Selle “edasi litkkatud” nduande taotluste hulgas on tdenioliselt tabeli allosas olevate TNK-de
nduandeid, sh TNK juhtide poolt tehtud nduandeid. Kuigi see vdib muuta esitatud tabelis
TNK-de 2007.a. jérjestust, kuid suure tdendosusega tabeli iilaosas kolme aasta kokkuvdttes
oluliselt mitte.

Uhe TNK-ga koost66d teinud konsulentide arv on kahanenud ja oli 2007. aastaks kuni seitse,
enamasti 3-4. Kas see on tunnus sellest, et konsulendid ja nende kliendid 16id sellele
vahendamisele kidega ning nduande eest on tasutud otse konsulendile? Konsulendid teevad
koost6dd enamasti kahe keskusega, tiites TNK-de loomisel tehtud kokkuleppeid kuigi ilmselt
pole mingit vajadust kahe TNK kaudu oma t56 eest arveid vormistada. 2007.a. rakendatud
eespool nimetatud konsulentide lisatasud taotlevad konsulentide tugevamini sidumist TNK-
dega. Ehk teisisonu, kogu see askeldamine TNK-dega, vahendustasu, tdiendavate arvete
kirjutamine ja lisatehingud, mille tdttu konsulent saab nduande eest raha kitte viivitusega ja
rahulolematus makstakse (nduandetoetuse rahast) konsulentidele nn baastasuga kinni.

Konsulentide nduannete vahendamise eest votavad TNK-d vahendustasu, mis lepitakse kokku
konsulendiga sdlmitavas koostodlepingus ja mille kohta tdpseid andmeid seetdttu ei ole.
Enamasti on skeem jirgmine. TNK esitab nduande saajale arve, millel vastavalt
nduandetoetuse tingimustele tasumisele kuuluv summa on konsulendi t6dtundide ja
tunnihinna korrutis. Saadud rahast maksab TNK konsulendile nduande eest kokkulepitud
protsendi vorra viahem, teadaolevalt on see méédr 5-30% (moni TNK vahendustasu ei vota
ning mones on arvestused teistsugustel alustel). Ainult 10% TNK andami puhul tuleb kliendil
nouande eest maksta konsulendi omahinnast mitte 10% rohkem, vaid 11,1%. Konsulent
kalkuleerib selle juba nduande osutamisel omahinnale juurde (kui tildkulu kuigi ta ei saa seda
sellisena ndidata). Kui TNK votab 30%, siis (TNK miiiigihind (100) - konsulendi hind (100-
30))/konsulendi hind) on juurdehindlus konsulendi omahinnale 43%. Lithemalt, kui
nduandeteenuse hinnast 30% jddb TNK andamiks, peab konsulent omahinnale lisama
sellesama 43 %, kirjutades juurde todtunde ja tdstes tunnihinda.

Seega ei olegi andam TNK-dele nii tagasihoidlik kui esmapilgul voib paista. Siit tuleks otsida
ka pOhjust, miks toetusega nduande maht on tagasihoidlik. Konsulendile otse makstes ei
kujunegi nduande hind tootjale kdrgeks, pole vaja toetusega sekeldamiseks aega kulutada.

12.3. Nouande koordineeriva keskuse arendamine

Nouande arengus on algusest peale olnud kavu ja taotlusi nduandetegevust arendava ja
koordineeriva keskuse loomiseks (alates JKK (Juhtimise Koérgem Kool) ja MAI (Maaelu
Arengu Instituut) tegevusest selles suunas). ETKL nduandesiisteemile eraldati selleks Janeda
ONK, mille tegevus 1998.a. 16ppes taasriigistamisega. Jineda ONK jitkas riigiasutusena.
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Jargnevatel aastatel kuni kidesoleva ajani on mitmetes projektide aruannetes (PIKK,
Ideegrupp, nduandestrateegia) tehtud ettepanekuid koordineeriva keskuse ellu kutsumiseks'?.
Kiesolevaks ajaks on need ettepanekud joudnud arengukavadesse ja MAK meetmetesse juba
konkreetselt sOnastatud vormis.

Nouandesiisteem on ,,Eesti maaelu arengukava 2007-2013” iiks osa ja selle Meede 1.3 —
“Nouandesiisteemi ja -teenuste toetamine” pdhjenduses on koordineeriva keskuse kohta
kirjutatud  jargmist: “Koordineeriva Keskuse iilesanne infolevi valdkonnas on
nduandekeskuste juhendamine, teabelevi kindlustamine ning vajalike koondite koostamine
nduandetegevuse kasulikkuse hindamiseks ja edasiste tegevuste kavandamiseks.”

Meetme 1.3 tegevuse 2: “Nouandesiisteemi arendamine nduandeteenuse hea kittesaadavuse
tagamiseks” nduandesiisteemi kirjeldus laiendab eelnevat. “Koordineeriva keskuse iilesanded:
2007. aastal rakendatakse nduandetegevust koordineeriv keskus, mis lisaks nduandekeskusele
esitatud ndudmistele peab tagama nduandekeskuste pakutava informatsiooni taseme
tihtlustumise, konsulentide viljadppe ja tdiendkoolituse ning korraldama tootjate vajaduste
analiilisi ja edastamise. Koordineeriv keskus organiseerib nduandekeskustele riiklike
meetmetega seotud teabe edastamist ja konsulentidele vajaliku informatsiooni koondamist,
samuti tagasiside ning metsanduslike, pdllu- ja maamajanduslike infopdevade kalendri
korrastamist. Koordineerivasse keskusesse voetakse koordineerimistegevuste tditmise jaoks
toole tdiendavalt 4 valdkonna juhti (taimekasvatus, loomakasvatus, finantsmajandus ja teised
maapiirkonna tegevusalad).

Koordineeriva keskuse ja nduandekeskuste oluliseks iilesandeks on informatsiooni ja
tagasiside kogumine ja edastamine erinevatel tasemetel. Nouandekeskus kogub
informatsiooni ja tagasisidet kohalikelt tootjatelt ja ndustajatelt ning edastab seda nii
koordineerivale keskusele kui enda partneritele. Koordineeriva keskuse iilesanne on koguda
vastavat teavet iile kogu Eesti, sh piirkondlikelt nduandekeskustelt. Andmed analiiiisitakse ja
edastatakse ministeeriumitele ning teistele partneritele nii rahvuslikul kui rahvusvahelisel
tasemel.”

Pollumajandusministri 9. novembri  2007.a méiédrus nr 127  “Nouandetoetuse ja
nduandesiisteemi toetuse saamise nduded, toetuse taotlemise ja taotluse menetlemise tipsem
kord” seletuskirjas “2007. aastal rakendatud nduandetegevust koordineeriv keskus peab lisaks
nduandekeskusele esitatud ndudmiste tditmisele tagama nduandekeskuste pakutava teabe
taseme {ihtlustumise, konsulentide viljadppe ja tdienduskoolituse, korraldama tootjate
vajaduste analiiisi ja selle tulemuste edastamise ning tellima vOi todtama vilja
nduandetooteid kasutamiseks kogu pollumajandussektoris. Koordineeriv keskus organiseerib
nduandekeskustele riiklike meetmetega seotud teabe edastamist ja konsulentidele vajaliku
teabe koondamist, samuti tagasiside ning metsanduslike, pdllu- ja maamajanduslike
infopdevade kalendri korrastamist.”

Miiruse kohaselt on vdimalik toetada kolme tiilipi nduandetooteid: viljaanne paberkandjal
voi elektrooniliselt, eriotstarbeline tarkvara ja ppefilm. Méidruses on sitestatud koordineeriva
keskuse tegevustele toetuse taotlemise tingimused.

Eelneva kokkuvottes: kuni 2013. aastani on nouande arendamiseks koordineeriva
keskuse arengu ja tegevuse toetamise tingimused sétestatud ja eeldatavasti tagavad selle
tegevuse rahastamise.

Nouande arendamisel on koordineeriva keskuse tegevusel kahtlemata oluline roll.
Koordineeriva keskuse enese tegevuse eduka tegevuse seisukohalt on oluline selle juhtimine.

"2 M. Aart, NGuandesiisteemi arengukava aastateks 2008-2013 (projekt), kisikiri
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Kogu Eesti pdllumajandusliku nduande arengus on nduandeorganisatsiooni juhtimine olnud
tiks koige enam vaieldud ja politiseeritud kiisimus. Kuna see on taas pdevakorda kerkimas,
siis on kohane seda lihemalt kisitleda.

Po6llumajandusndustamine on olnud poliitiliste huvigruppide jaoks iiks vdimalus kanaliseerida
riigi raha ja nduandetoetust oma organisatsioonide iilalpidamiseks alates nduandeteenistuste
loomisest ETKL juures ja 1opetades TNK-de loomisega. Tulenevalt poliitilisest situatsioonist
on selles edukaim olnud ETKL kuhu algusaastail anti iile Jineda ONK ja aastas 12-14 min.kr
riigieelarve raha. Kuid see raha kulus ira, ETKL keskus konkureeris JONK-i tegevusega ning
16puks jii JONK rahastamata ja taluliitude juurde jiid vaid vihesed konsulendid. See mis
toimus, osutab, et selles organisatsioonis puudusid ndustamise korraldamiseks nii huvi kui
juhtimiskompetents. Eespool nduande osutamise kohta esitatud andmed TNK-dena kolmandat
aastat tegutsenud taluliitude kohta ei niita, et oleks toimunud olulisi muutusi. Edukaimaks
nduande osutajaks tuleks osutatud nduannete mahu jirgi pidada hoopis konsulentide MTU-d.

Nouande arengu aruteludel on ETKL esindajad pidanud kirglikke konesid kui tdhtis on iile
votta teiste maade hea kogemus, kus nduandeorganisatsioon on talunike/tootjate oma ja et
ainult talunike juhtimisel antakse nduannet talunike huvides. Seejuures jdetakse targu
itlemata, et kdikjal on nduanne talunike esindusorganisatsioonist lahus, sest tegelikult vajab
ETKL andamit nduandetoetusest vdi konsulentide tulust oma organisatsiooni iilalpidamiseks.
Tootjate nduandeorganisatsioonid, mida piiiitakse eeskujudena vdtta, on arenenud tootjate
endi initsiatiivil, mitte esindusorganite juures vdi nende poolt looduna (mis ei vilista ega
takista koostood). Tootjad asutavad nduandeorganisatsiooni siis, kui nad on nduande vajaduse
enesele teadvustanud ja on valmis selle eest maksma. Aga edukas on nduandeorganisatsioon
siis kui tootjad on ka vdimelised seda juhtima ning konsulentide tegevust suunama.
(I. Dembovski'’) Teisiti oeldult, nduandeorganisatsioonil peab olema nduande alane
juhtimiskompetents. Eesti pdllumajandustootjad pole sellist organisatsiooni asutanud ja
ilaltpoolt seda neile peale suruda pole motet, sest tootjate toetuseta ei saa see edukalt toimida.

EPKK juures KK areng on pigem nduande arengust huvitatud konsulentide ja muude isikute,
sh EPKK juhatuse liikmete; poolt kdige soodsama vdimaluse kasutamise tulemus. Ka on
EPKK néol tegemist pdllumajandustootjate esindusorganisatsiooniga, kuigi ETKL seda senini
ei aktsepteeri ja pretendeerib samuti sellele positsioonile. Selle sisult poliitilise vaidluse
saavad lahendada tootjad (sh talunikud) ise ja ilmselt eeldab EPKK pdhikirja muutmist (mis
nt vilistaks tootjate ja huvigruppide mitmekordse esindatuse 1dbi iihingute) kuid see pole
kédesoleva kisitluse teema.

KK arendamisel EPKK v&i mistahes muu mittetulundusiihingu juures tekib varem voi hiljem
kiisimus selle tegevuse panusest ithingu iildkulude selle osa katmiseks, mida litkmemaksud ei
kata. See votab dra osa KK toetustest, projekti- jm rahadest, raskendab osalemist riigihangetes
ja/vdi muudab KK tooted ning teenused kallimaks. Selle véltimise vdimalus on jitkata juba
1990-datel vdetud suunda turumajandusele ja erandustamisele ning késitleda nduannet kui
teenust, mis on ettevotlus ning dri ja selleks sobib driithing paremini kui mittetulundusiihing.
Olgu mérgitud, et teiste maade tootjate nduandeorganisatsioonid on reeglina tulundusiihistud.

Eespool on nididatud, et 2007.a. toetatud nduandes oli suurim turuosa konsulentide MTU-1,
mis nditab, et pole mingit alust viita, et kui nduanne ei toimu tootjate ithingute juures, siis
tootjad nduannet ei saa vdi see ei vasta tootjate vajadustele. Kui KK iseseisvub konsulentide
dritihinguna, siis on KK-I nduandeturul méned eespool loetletud &riithingule omased eelised
ja suurem potentsiaal nduandetoodete arendamisel. Tuleb rohutada, et KK iseseisvumine ei
too kaasa ithegi TNK sundlopetamist ega keela iihelgi tootjate mittetulundusithingul oma

" Intervjuu. “Noustaja”
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nduandeiiksust voi firmat asutada ja TNK (edaspidi ka KK) tunnustust taotleda. Konkurents
ainult suurendaks nduande pakkumist ja aitaks kaasa selle kvaliteedi paranemisele.

12.4. Nouetele vastavuse ja tooohutuse noustamise arendamine

Nouandesiisteem on ,,Eesti maaelu arengukava 2007-2013” iiks osa ja peab tagama Noukogu
miiruse (EU) nr 1782/2003, 29. september 2003.a. tditmise:
1) nduandeteenuse  osutamine  kohustuslike = majandamisnduete  ning  heade
pollumajandus- ja keskkonnatingimuste jargimiseks;
2) nduandeteenuse osutamine Euroopa Liidu 0Oigusaktidest tulenevate tddohutuse
standardite tditmiseks ning nendega vastavusse viimiseks;
3) nduandeteenuse osutamine taotleja ettevotte, majandustegevuse vOi erametsa
majandamise tulemuslikkuse parandamiseks.

Senine nduande arendamise ideoloogia ldhtub traditsioonilisest majandamise tulemuslikkuse
parandamisele suunatud majandusnduandest. See oli teiste maade nduandeorganisatsioonide
tegevus, mis sai alguse siis kui Euroopa riikide valitsused toetasid nduande kaudu toodangu
suurendamist, et tagada riigi toiduga omavarustamist. See on juba ammune minevik.
Toiduturg on ammu kiillastunud, UPP piiliab toime tulla iiletootmisega, et turgu
tasakaalustada ja samas kaitsta EL toiduturgu odava importtoodangu eest. Nimetatud EU
miiruse algversioonis oli kavas teha hea pdllumajandustava (18 direktiivi tditmise) audit
kohustuslikuks. Lopuks on see kohustus kiill vélja jddnud ja jddnud vOimalus toetada ka
majandusnduannet kuid PM ees seisab iisna keeruline iilesanne Nouetele vastavuse ja
tooohutuse nduande korraldamiseks, milleks tuleb moista, et see ndustamine oluliselt erineb
majandusnduandest ja sellest tulenevalt timber hinnata seniseid nduande arendamise ja
korraldamise seisukohti.

Euroopa Komisjoni tellitud iilevaade “Overview of the implementation of the Farm Advisory
System in Member States” (FAS) 20.12.2007 toob vélja huvide vastuolu, et tootjad on kiill
huvitatud majandusnduandest ja valmis selle eest tasuma, kuid mitte nduetele vastavuse
ndustamise eest, mille tditmiseks tuleb teha kulusid. Veelgi enam, sellele ndustamisele on
tootjate otsene vastuseis, kuna toetatud nduande saajate nimed ja muud andmed on
kittesaadavad kontrolli organitele ja kardetakse, et nduande saajad valitakse kontrollimiseks.
Eestis PM tellimusel MAI-s 2007.a. tehtud uuringus selgus, et pooled tootjad peavad
kohustuslikke majandamisndudeid ebamdistlikeks ja niigi nappi raha tuleb hakata kulutama
nduete tditmiseks vajalikeks investeeringuteks ehitustesse, seadmetesse ja ka inimestesse.
Raha puudumist nendeks investeeringuteks nimetas peaaegu 2/3 kiisitletud tootjatest.

FAS iilevaade toob vilja ka nduetele vastavuse ndustajate probleemi. See ei ole ka Eestis
selge ja seni on loodetud tegutsevate konsulentide (iimber)koolitamisele. Kuid Taani
ristvastavuse (varasem kidibenimetus nduetele vastavusele) koolitusega saadud kogemus ei
toeta seda lootust. Konsulentide kditumine ja suhtumine niitasid (eravestlustes deldi seda otse
vilja), et tuldi koolitusele tdendi saamiseks, mitte ristvastavuse ndustamisega tegelema
hakkamiseks. Konsulendid rohutavad kiill seda, et tehnoloogilist v6i majanduslikku ndu andes
nad jilgivad, et nduanne oleks nduetele vastavuse tingimustega kooskdlas, aga kui paljud on
tegelikult valmis nduetele vastavuse ja todohutuse ndudeid ndustama, ei ole selge. Arvestades
enamiku konsulentide vanust ja praegu soodsat vdimalust ndustada toetuste taotlemist ning
voetud kohustuste tditmist, on kiisitav kui paljudel on soovi hakata tegelema nduete
ndustamisega ja kui paljud nendest leiavad aega ja tahtmist timber kvalifitseeruda ning kui
paljud 16puks tegelikult sellega tegelema hakkavad.
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Nouandetoodete projekt on andnud esialgu positiivsema kogemuse kui 16plik selgus tuleb siis
kui seda nduannet tegelikult andma hakatakse. FAS iilevaade osutab ka sellele, kas iihes ja
samas nduandeorganisatsioonis saabki anda nii riigi poolt toetatavat nduetele vastavuse kui
tootja enda poolt tasutavat ja vdiksema toetusega majandusalast nduannet. See probleem
tousetub ndhtavasti siis, kui nduande mahtude suurenedes tuleb hakata nduandetoetust
diferentseerima ja nduetele vastavuse nduannet rohkem toetama kui majandusnduannet. Palju
soltub sellest, kuidas selle nduande vajalikkust selgitatakse tootjatele ja milliseks nende
hoiakud kujunevad. Kuid nduetele vastavuse ja tdoohutuse nduete ndustamise korraldamist
tootjaorganisatsioonide poolt ei ole majanduslike huvide ilmse konflikti tdttu mdtet arutada.
Pigem voiks eeskujuna kaaluda dritihingute aastaaruannete ja raamatupidamise auditeerimist,
mis on tdielikult audiitorfirmade ja FIE-na toimetavate audiitorite &ri.

12.5. Kokkuvote, Oppetunnid ja jireldused.

Positiivsed:

1. Viimastel aastatel nduande arengu kohta tehtud ettepanekud on suures osas arvesse
voetud “Eesti maaelu arengukavas 2007-2013” (Meede 1.3 — “Nouandesiisteemi ja -
teenuste toetamine”) ja pOllumajandusministri 9. novembri 2007. a méédruses nr 127
“Nouandetoetuse ja nduandesiisteemi toetuse saamise nduded, toetuse taotlemise ja
taotluse menetlemise tipsem kord” sitestab kuni aastani 2013. nduande toetamise
tingimused, mis on noustamiseks soodsamad kui kunagi varem ja annavad
konsulentidele kindlustunde.

2. Korduvad tootjate teabevajaduse uuringud, 1994 kuni 2002.a (MAI ja Saar Poll) on
ndidanud, et nende tootjate usaldus, kes on saanud konsulendilt teavet vdi nduannet, on
konsulendi kui teabeallika suhtes suurem kui nendel, kes konsulendiga pole suhelnud.
Seega, tootjatel, kellel on konsulendiga suhtlemise (nduande) kogemus, on usaldus
konsulendi suhtes tdusnud, mis kinnitab, et konsulendid on tootjatele usaldusvdirne
teabekanal.

3. Positiivseks vdib lugeda, et nduanne toimib, on tootjate jaoks vajadusel kittesaadav ja
on 40-50 kutselist konsulenti, kes tegutsevad, osa neist soltumatute FIE-dena.
Po6llumajandustootjad on saanud ja saavad nduannet peale Eesti liitumist EL-ga
avanenud toetuste saamiseks ja nende saamiseks voetud kohustuste tditmiseks.

4.  EPKK juures on alustatud pdllumajandusnduande koordineeriva keskuse loomisega,
millele on saadud nduandekeskusena tegutsemise tunnustus ning edukalt 1opetamisel on
esimene nduandetoote projekt. MAK nduandemeede 1.3 toetused vdimaldavad keskust
edasi arendada iseseisva (sOltumatu) iileriigilise nduande- ja koordineeriva keskusena.

5. Kohustuslike majandamisnduete ning heade pdllumajandus- ja keskkonnatingimuste
jargimise ja tooohutuse standardite tditmise ndustamise edasiseks kavandamiseks on
teatud kogemus elatustalude ndustamismeetme vilja todtamisel konsulentide
toorithmaga tehtud uuringust “Viiketalude ndustamine EL toetuste kohta” — 2003.a.
(PM tellimus, tiitia EKU, tooriihmas 11 konsulenti) ja nduetele vastavuse vilja
tootamise projektist 2007-2008.a. KK-s.

6.  Konsulentidel on koost6d kogemusi kiisitluste jm véikese ulatusega ja metoodiliselt
lihtsate uuringutega. 2007.a. alanud nduandetoodete viljatootamise projekti tditmine on
mahukamate uurimis- ja projekteerimisiilesannetega vihe kokku puutunud inimestele
oluline kogemus, saamaks aru kui suur on nduandetegevuse arendamise tookulu.
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Negatiivsed:

1.

Tootjate arvu suhtes on ndustajate ja nduannete arv viike. Konsulentide arv on olnud
pikemat aega langustrendis ja 2008.a. alguses on kutsega konsulentide arv 100 iimber,
kellest toetatud nduannet osutavad 40-50. Kogu 2005-2007.a. toetatud ndustamise
mahust tegid 20 konsulenti 80% ja vihestele on ndustamine pohitegevus. Noustamist
tehakse enamasti muu t60 korvalt, seega tdeliselt professionaalseid konsulente on
tegelikult vihe. Kaasaegse haridusega spetsialiste pole nduandeturule tulnud.

Nouande vajadust on uuritud, kuid nduandeteenistuse t606 planeerijad ja korraldajad ei
ole piisavalt seotud uuringute kavandamise, tulemuste analiiiisi ja edasise
rakendamisega. Seetdttu on uuringu tulemused nduandeorganisatsiooni seisukohalt
ildised ega anna konkreetset vastust sellele, millised on sisult erineva nduande vajajate
sihtriihmad ja millist nduannet vajatakse. Need uuringud ei anna sellist teavet, mille
pealt erinevatele tootjate gruppidele nduandetooteid tegema hakata.

Nouande kvaliteedi ja konsulentide kompetentsi tasemes, mis avaldub nii
kutsekvalifikatsiooni taotlemisel esitatud toodes kui esinemistes, on arenguruumi. Kutse
taastaotlemisel ei ole konsulentidel sageli esitada vajalikku arvu konsulendi
kutsestandardi nduetele vastavust tdendavaid nduandeid. Noustamisteenus on viimastel
aastatel pohiliselt olnud seotud toetuste taotlemisega. Toetuste taotluste vormistamine ja
sealhulgas  é&riplaanide  koostamine on pdhimdtteliselt jou(teadmiste)kohane
pollumajandustootjale ja selleks vajaliku kompetentsi poolest ei vasta konsulendi
tasemele. Seega pdohiline osa ndustamisest on allpool konsulendi kompetentsi taset.
Arengu, innovatsiooni ja efektiivsuse ndustamist peaaegu ei ole. Investeeringutoetuse
ndustamisega seoses sellest kiill ridgitakse kuid tegelikkuses poordub tootja ndustaja
poole siis kui ta on otsuse teinud ja selleks ise kaalunud oma vdimalusi ja riske ning
erinevaid variante. Paremal juhul arutatakse ja arvutatakse ndustajaga asi iile. Enamasti
on ndustaja tdoks vormistada tootja otsus toetuse taotluseks ja nduetele vastavateks ri-
vm plaani tabeliteks. See nduab tépsust ja reeglite tundmist, kuid see pole nduanne, kus
nduandja pakub otsustajale variante ja aitab neist arvutuste, riskihindamise jm abil
valikut teha.'*

Terviklikku nduandeorganisatsiooni ei ole, kuigi selle arendamiseks on tehtud arvukalt
vilis- ja riigiabi projekte. Abi 16ppedes pole tegevus olnud jitkusuutlik ja nii pole
nduandeorganisatsiooni vilja kujunenud. Abiprojektid on nduandeturul olnud kdlvatu
konkurents, nende kdorval on kohalik algatus osutunud konkurentsivdimetuks. Nii
kadusid taasiseseisvumise jdrel tekkinud tdiskasvanute  koolitusettevotted,
nduandeiihistud jm. Ideegrupi osavotjate 2002.a. Soome Oppereisi aruandes tehtud
tiksmeelne jdreldus, et teise maa nduandekorraldust kopeerida ei saa, tuleb ise asja
korraldada, et see vastaks meie oludele, iihtib téielikult jareldusega, mille I. Dembosvki
juba 1994.a.esitas oma doktorit6os, et iga maa nduanne areneb omamoodi. Seda arengut
mojutavad kultuuri ja majandusliku tausta erinevused. Teise maa eduka organisatsiooni
kopeerimisest ei tule midagi vilja. Seda kinnitab ETKL ja taluliitude kogemus, kus
enam kui kiimne aastaga pole Soome, Rootsi, Taani ega muude eeskujude jiljendamine
tulemust andnud.

Eesti pdllumajandustootjad pole asutanud oma nduandeorganisatsiooni, mille kulusid
nad oleksid valmis osaliseltki ise katma. Vastupidi, kuna paljud TNK-d on seotud
taluliitudega voi tootjate liitudega, siis TNK on vdimalus katta liidu iildkulusid

' Konsulendi kutsestandardi teksti refereering selle kohta mis on nduanne.
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konsulentide nduannetelt vahendustasu votmisega. Keskusi tuntakse ja seostatakse
nende organisatsioonidega, ega nihta nendes nduandeorganisatsiooni.

Juba enam kui kiimme aastat tagasi voeti suund nn erandustamisele, ndustajate
tegutsemisele FIE-na. Kuid ndustamise arengu ettepanekutes ja viimati TNK-dega
kohustusliku koostodga on konsulentidele peale surutud iiht vi teist organisatsiooni.
Pideva arvulise vihenemise tulemusena on jadnud tegutsema 40-50 konsulenti, toetatud
nduandest teevad 20 konsulenti 90(80)% ja nende juhtimiseks on 15 TNK-d, EPKK
koordineeriv keskus, lisaks PM osakond (biiroo) KOO ja EKU, koolitused, sh ka veel
teiste valitsusasutuste koolitused ja vilisabi projektid, siis on konsulentide/ nduande
juhtimist lihtsalt liiga palju. Konsulentide nduannete vormistamine kahe TNK kaudu
voib kiill viliselt anda pildi 15 (16) keskusega ndustamise struktuurist, kuid tegelikult
pole 20 tegija ja 30 juhutegija juhtimiseks nii palju keskusi tarvis. See on tegevuse
simuleerimine, mittevajalikud paberid ja askeldamine, mis ei toeta ndustamist.

Noustajate ja konsulentide arv on pidevalt kahanenud, iihelt poolt on lahkunud turult
need, kes pole suutnud oma nduannet miiiia, teadmised ja oskused pole vdimaldanud
labida atesteerimist vdi kutsekvalifikatsiooni taotleda. See on konsulentide koosseisu
parandanud. Kuid samas on lahkunud ka liidreid ja hdid konsulente, kes on saanud
paremaid toGpakkumisi voi ise leidnud muid eneseteostuse vdimalusi. Konsulentide
seas annavad liidritena rohkem tooni taluliitude juhid kui nn tavalised konsulendid.
Sellega kaasnevad huvide vastuolud pérsivad arutelu ideegruppides. Konflikte sellega
seoses ei ole, antakse vaikides jdrele. Aastate kestel pole harvade iihisndustamiste
korval kuulda olnud iihestki konsulentide algatusel 14bi viidud grupikoostoo projektist.
EKU juhatus on hankinud riigi- ja varem ka vilisabiprojekte, kuid pole teada liikmete
poolt projektiks saanud ideid. Kui 2005.a. oli vdimalus luua ka konsulentide TNK-sid,
siis sellist initsiatiivi ei tekkinud. (Jinedal tegutses MTU Abiks P&llumehele juba
varem.) See osutab, et konsulentide iseorganiseerumise vdime on viike.

Konsulendid on iile koolitatud. Ké&ivad rohketel odavatel (riigihanke kriteerium)
koolitustel, mis teavitavad neid (uutest) seadustest ja toetustest kuid kvalifikatsiooni
oluliselt ei tdsta. Seaduste ja midruste tutvustamine on kindlasti vajalik, kuid samas
peab neid tundma ja tditma iga tootja ja taas on kiisimus, kas need koolitused vastavad
alati konsulendi tasemele? Kui koolituse sisu oma tasemelt ei vasta osavdtjate
teadmistele ja sisaldab vihe (alla 20%) uut informatsiooni, on see kuulajate ebahuvitav,
hakatakse tegelema muude asjadega ja ka see vihene, mis esitustes on uut jiéb tihele
panemata. Seda vOib n#ha peaaegu igal konsulentide seminaril. Teine tunnus on nn
grupikaitse, kus lektori loeng muudetakse loengu kiigus kiisimuste ja repliikidega
laadaks, hakatakse vaidlema ja lektor (eriti kui see on noor ametnik v&i teema
kuulajatele vastumeelne) ei suudagi loengut 16puni esitada, kuulajate tihelepanu liheb
mujale ja tegelikult ei saa nad loengust teavet kuigi palju. Sellise kditumise néiteid oli
nditeks Taani ristvastavuse koolitusel hulgi.

Mida ebakindlates oludes kiimme aastat loksunud konsulent arvab, ei saa keegi teada,
sest ellujadmiseks on ta pidanud dppima valetama nii, et ise ka usub. Kuid nad on siiski
P6llumajandusiilikooli ja teadusasutuste ning PM tippametnike jérel iiks kdige enam
koolitatud ja suhtlemise kogemustega inimeste rithm. Nende igapidevane ndustamise t60
annab pidevalt vaatlemise ja diagnoosimise oskust, mis ei jdd kuhugi kodusele riiulile,
vaid on koikjal kaasas ja seda kasutatakse ka ndustamise valdkonnas toimuva
diagnoosimisel. Oma vorgustike kaudu suudavad konsulendid jilile jouda
valitsusasutuse iga otsuse tagamaadele. Teiselt poolt, iga pdev ringi liikudes ja paljude
inimestega suheldes ja teavet vahendades, mdjutavad konsulendid tootjate ja
maainimeste hoiakuid ning méngivad maaelus mirksa suuremat rolli kui vilja paistab.
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10.

11.

Koost6d simuleerimine erinevate huvigruppide kaasamisel nduande arengu kavade,
projektide ja strateegiate aruteludele. Siindroom on: mdelda iiht, rddkida teist ja teha
kolmandat. Aruteludel ei rdédgita sellest, milleks arutelu on korraldatud, kasutatakse
teadlikult arutelu pohjalaskmise votteid selleks, et varjata oma huvigrupi voi
organisatsiooni tegelikke taotlusi. Selle iiletamiseks vajavad arutelude juhid koolitust,
psithholoogi nduannet, ménikord ka teatud volitusi (kodanikujulgust) aruteludele prii
s00ki-jooki ja majutust nautima tulnute korrale kutsumiseks (elimineerimiseks).

Nouandekorralduse riigi poolse arendamise kédigus on seadusandlusega konsulentide
kutseithingu EKU rolli konsulendi kutsealaste oskuste hindamisel ja kutseetika
jarelvalvajana kahandatud ja praegu piirdub kahe esindaja osalusega (15 liikmelises)
kutsekomisjonis. EKU organite otsustel pole diguslikku joudu, mis paneks konsulente
oma kvalifikatsiooni tdstma vdi jdtaks kutseeetika rikkumise eest konsulendi ilma
vOimalusest nduannet edasi pakkuda. Kuna kutseetika rikkumiste ja toetuse
viljapetmiste suhtes kompetentne jirelevalve puudub, siis tdendoliselt ei jdeta seda
kasutamata. (PRIA seda kontrolli teha ei saa, kuna 1) nduandeid toetuse taotlemisel ei
esitata ja 2) puudub nduande alane kompetents.) Selle tulemuseks on aeglane kuid pidev
nduande kvaliteedi varjatud langus. Kutseiihingu rolli tugevdamine on iiks vdimalus
nduande arendamiseks noustajate kompetentsi tdstmise ning nduande kvaliteedi
parandamisega. Kutseiihingu rolli olulisust kinnitab kutseiihingute ajalugu.

12.6. P6llumajandusministeeriumi voimalikud tegevused nouande
arendamiseks

1.

EL ees nduetele vastavuse ja tooohutuse nduande arendamisel vdetud kohustuste
tditmiseks teha nduande arengukava. Arengukava tegemisel tuleks valida (kokku
leppida), arengustrateegia, sh (suur)tootjate teavitamise strateegia(d), ndustajate
koolitus, kas nduetele vastavuse auditit ning tehnoloogilist ja majandusalast ndustamist
arendada koos voi eraldi (projektidega), kas kasutada nduandetoetuse diferentseerimise
vOimalusi jm. Arengukava peab andma nduande arendustegevuste kavandajatele ja
pakkujatele selguse kuidas riik suunab nduetele vastavuse ja todohutuse nduandeid.

Koos Maaiilikooliga kaaluda vdimalusi kaasaegse haridusega konsulentide pdlvkonna
nduandeturule toomiseks, kes omaksid magistrikraade, valdaksid ndustamismetoodikat
ning toiduohutuse ja keskkonnanduete auditeerimist. Korraldada Maaiilikoolis v&i
vilismaal koolitajate ja ndustajate koolitajate koolitamist, mida pole Eestis enam aastaid
tehtud ja ilmselt on iiks “pudelikael” konsulentide koolitamises.

PRIA kaudu koguda iiksikasjalikku teavet toetatud nduannete, selle osutajate ja saajate
kohta. See on ainus vdimalus teabe saamiseks ja selle hilisemaks analiiiisiks.
Analiiiisida koostoos PRIA-ga TNK-de finantsmajandust ja kui palju tuleb ette fiktiivset
ndustamist (nduandetoetuse viljapetmist). Tulemuste pdhjal votta meetmeid
nduandetoetuse mittesihipdrase kasutamise tokestamiseks. Meetmetes ei tuleks panust
teha kontrollile, vaid toetusraha teekonnalt petturite (ja vGimaluste) elimineerimisele.

Nouandeturu korrastamiseks lopetada nende TNK-de tunnustus, millega koost6od
tegevate konsulentide arv langeb alla 3. Nouandetoetusega soetatud ruumid, arvutid ja
moobel anda tugipunktideks teistele tunnustatud TNK-dele vo&i jddvad tootjate
organisatsioonidele, mida nad saavad pakkuda oma liikmete ja konsulentide
kokkusaamise kohaks (konsulentide ruumiks). Uute TNK-de tunnustamisel tuleks
eelistada driithinguid, et vilistada nduande arvel selliste mittetulundusiihingute
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ilalpidamist, mille liikmeskond ei soovi ithingu kulusid ise katta.

5.  Tootjate jatkusuutlikkusele tdstmisele suunatud majandusnduande, sh mitme konsulendi
koost6os arengukavade koostamise soodustamiseks tuleks kaaluda nendele nduannetele
suuremate toetuse piirmddrade kehtestamist. See tagaks praeguse toetuste ndustamise
asemel rohkem ndudlust ja pakkumist majapidamiste arengu, innovatsiooni ja
efektiivsuse ndustamiseks, millega kaasneb konsulentidel vajadus end tdiendada ja
tduseb nduande kvaliteedi tase.

6. Kaaluda konsulentidele kutseithingusse kuulumise kohustuslikkust, mis tagab
kutseeetika koodeksi alusel nduande kvaliteedi ja kutseeetika rikkumiste (kaasused, kus
pole otsest toetuse saamise reeglite rikkumist, pettuse vdi viirteo koosseisu) jarelevalve
ja raskematel juhtudel tihingust vilja arvamine kdrvaldab nduandeturult ebakvaliteetse
nduande pakkujaid. Selleks tuleks seaduses' (voi M.1.3 miiruses) sitestada, et toetust
voib taotleda konsulendi nduandele, kes on kutseiihingu (Eesti Konsulentide Uhingu)
liige. Kaaluda konsulentide KOO iileandmist EKU-le.

'3 Kutseseadus voi Euroopa Liidu iihise pdllumajanduspoliitika rakendamise seadus.
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12. Lisa 1. Pollumajandusliku n6uande arengu iilevaade

Kiesoleva iilevaate koostamisel on ldhtutud sellest, et on oluline vilja tuua pdllumajandusliku
nduande arengu etapid ning siindmuste ja tegevuste kronoloogiline jérjestus on teadlikult
jaetud teisele kohale. Kuigi alapealkirjades on sulgudes mirgitud ajaperiood, esineb
alapeatiikkides ajalist kattuvust ja monikord ulatuvad tegevuste algus v6i 10pp pealkirjas
mirgitust iile. Vaatamata teatud liinkadele nduandekorralduste arengu kajastamises, aitas selle
ilevaate tegemine ja ajaliselt distantsilt varasema tegevuse kriitiline hindamine vilja tuua
mitmeid kogemusi ja dppetunde, mida edaspidi saab pdllumajandusliku nduande arendamisel
kasutada voi viltida. Ennesdjaaegse Pollutéokoja konsulentide toost on vihe teada ja seda
pole kisitletud, kuna sellel oleks motet ainult ajaloo kirjutamisel.

1. Nouandetegevuse algusperiood (1989-1993)

EV taasiseseisvumise protsessis iiks esimesi samme oli talude taastamine. Tolleaegsete
hinnangute jdrgi alustasid 1988.a. tegevust 25 talunikku. ETKL asutamiskongressist
22.01.1989, mis poliitilises mottes oli pdllumeeste jaoks suursiindmus, vottis osa ~200
talunikku ja monedele neist anti pidulikult NL maaseadusandlusele vastavad maa pdlise
kasutamise aktid. ENSV taluseadus voeti vastu alles 06.12.1989. Seega kui ETKL asutati,
talusid juriidilises mottes veel polnudki, aga kongressil vaieldi dgedalt, kas iihismajandi
rentnikel lubada hiidletamisest osa votta. Maa omanikeks hakkasid talunikud saama alles
17.10.1991. maareformi seaduse alusel. Esimesed talunike kahenidalased kursused olid
1988.a. Sakus PM Vabariiklikus Oppekombinaadis.'® Nendel kursustel kiis 410 osavdtjat ja
taluperenaiste kursustel 161 osavotjat.'” Kursustest osavdtjatele tehti Sppereise Soome,
tutvumaks ka sealse nduandekorraldusega. Talunike teavitus algas juba enne talusid.

NL vilispiiride avanedes, hakkasid talude taastajatele ja muudele huvilistele teiste maade
talude nduandekorraldust tutvustamas kdima vilislektorid. Toimus mitmesuguseid
loengutsiikleid Rootsi, Soome, Taani, Saksa ja ka USA ja Kanada lektoritega. Tagantjérgi
tarkusega voib selles niha nii siirast entusiasmi ja abistamise soovi kui ka riiklike abirahadega
palga saamist ning sellel eesmirgil jitkuprojektide jaoks Eestis suhete loomist ja teabe
kogumist (kuni selle varjus tehtud turu-uuringute ja majandusluureni vilja).

Nouanne on iiks turu ja todturu segment haritud inimestele. Talude taastamine ja nendele
nduande pakkumine oli tollaste pdllumajanduslike teadusasutuste ja EPA tootajatele kiill
huvitav teema, milles kaasa rddgiti kuid samas jétkati suhteliselt rahulikult oma tegevust
teadmisega, et haridust ja teadust vajab iga iihiskond. Olles oma doktorikraadid saanud
sovhooside ja kolhooside majandustegevuse efektiivsust tdendades, olid nad enamuses pigem
suurmajandite taludeks voi vidiksemateks liksusteks jagamise vastu. Kokkuvdttes, vihesed
erandid korvale jittes, voeti suhteliselt konservatiivne hoiak.

Uks esimesi ndukogudeaegseid asutusi, kus enesele selgelt teadvustati, et turumajandusele
tileminekuga kolhoosid ja sovhoosid piisima ei jdid ja seega senine to6 kaob, oli Eesti NSV
Agrotdostuskompleksi Juhtimise Kérgem Kool (JKK asukohaga Tartus). Koolis oli suhteliselt
noorte ja edumeelsete inimeste kollektiiv. JKK ei jidrginud Moskvast ette antud Sppekavu,
vaid koostas need ise, kutsus kooli lektoreid, kes kriitiliselt analiiiisisid NL kdsumajandust ja

'® Nende kursuste organiseerija oli Oppekombinaadi direktor A.Tamm, hilisem EV pollumajandusminister.
7 FAO: Case Study on the Organization And Management Of Agricultural Services To Small Farmers. 1993
Prepared by M.Tamm JKK. Teadaolevalt esimene EV taasiseseisvumise jdrel vilisabiga tehtud ja ainus
tolleaegset pollumajanduse olukorda kirjeldanud uuring. Siilinud elektrooniliselt.
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poliitikat, peeti loenguid Eesti kultuurist ja tegelikust ajaloost (nt ka kiiliditamistest).
Pollumajanduseettevotete juhtimises otsiti voimalusi rangete alluvussuhete pehmendamiseks
majanduslike votetega ja nn psiihholoogiliste meetoditega. Oppetoos katsetati ja opiti
kasutama mottetalguid ja muid ndustamismetoodikas kasutatavaid tdiskasvanute koolituse
metoodilisi votteid. Sellest tekkis teatud valmisolek ning kompetents, millega vdeti suund
jouda esimeste seas peatselt tekkivasse turu- ja tegevusni$Si taludel ja viikeettevotetel
pohineva pdllumajanduse nduandes ja teabelevis.

Pollumajandusministeeriumi ~ tellimusel  koostati  JKK-s  1989.a.  pdllumajandusele
nduandetegevuse arendamise projekt (sageli nimetatud kontseptsiooniks).'® Selles oli
ettepanek votta taas kasutusele Soomes ja Eesti Vabariigis kasutatud pdllumajandusndustaja
ametinimetus “konsulent”. Nouande organisatsioon oli kavandatud kahe tasemega: iileriiklik
teabe ja koolituskeskus (koostoos Pollumajandusiilikooli ja teadusasutustega) ning evitus- ja
nduandekeskused maakondades. Voib oOelda, et tagasihoidlik skeem kui arvestada, et
poliitikud lubasid taastada 140 000 talu. Noustamisturu kiiremale tekkimisele andis teatud
touke 1989.a 16pul vastu voetud ENSV taluseadus.” Esimesed noustajate (konsulentide)20
koolitused, kus erinevalt varasemate episoodiliste nduandekorraldust tutvustavate
loengusarjadega anti osavotjatele arusaamu ndustamisest ja metoodilisi ndpunditeid, algasid
JKK-s PM tellimusel 1990.a. Esimeste kursuste vilislektorid olid Soomest (Prof
H. Westrmarck, Helsingi Ulikool, kiis korduvalt) ja Hollandist.

Soome P&llumajandusministeeriumi rahastatud projektide raames (nt. Tartumaal, Ulenurme
vallas 4 niidistalu tegemine ja tehnikaga varustamine masinaringi pdhimdttel) kaisid JKK
tootajad tutvumas Soome pdllumajanduse nduandekorraldusega. Samuti koguti vastavat
teavet mitmete teiste maade nduandekorralduse kohta. FAO rahastamisel tehti uuring
talunikele teenuste ja sealhulgas nduande vajadusest ning osutamisest.”' Uuringu tulemusi
kiis projekti juht M. Tamm esitamas ja tutvumas teiste maade uuringutulemustega FAO
seminaridel Sofias ja Budapestis. Ivar Demboski 0ppis ja kaitses Sotimaa
Poéllumajandusiilikoolis doktoriviitekirja "Nouandevorgustik maal ja iithiskonna huvi seda
rahastada ning selle seosed toiduainete tootmise tasemega 1945-1995" (Inglismaa, Taani,
Hollandi, Soome niidetel).”* Kuna JKK-s pandi palgat6d korvalt ilma tellimuse ja rahalise
toetuseta kokku pollumajandusreformi kontseptsioon ja seaduseeelndu, saadi hiljem
pollumajandusreformi ajal selle ndustamise kogemus. PM tellimusel koostati veel
Maamajanduskoja asutamise projekt (1993.a.), milles nidhti ette nduandeteenistuse
arendamine sdjaeelse Eesti Pollutookoja eeskujul arvestusega, et see toimib mitte ainult
ETKL liikmete jaoks voi ainult taludele, vaid ka suurtootjatele. Maamajanduskoda jii
Maarahva kongressi otsusel (04.03.1994.a.) asutamata.” Selle tegevusega saadi kogemusi ja
koguti kompetentsi ja kuni 1992. aastani {iritati maaelu ja maamajanduse nduandekeskust
luua, aga kuna riiklik finantseerimine 18ppes ja tuli majandada ning tddtajate palgad maksta
lithiajalistest projektidest, siis see tegevus hiddbus ETKL nduandesiisteemi korval, millel oli
tugev poliitiline ja rahaline toetus.

'8 Tenioliselt pole o6 aruanne siilinud kuid selle pohisisu on avaldatud: M. Tamm “Evitus- ja
nduandetegevuse organisatsiooni arendamisest pollumajanduses." Agraarteadus” nr. 2 1990. k. 147-163.

' ENSV taluseaduse visandi (kontseptsiooni) kirjutas paljude arutelude pohjal kokku M:Tamm JKK-s.

0 Kiesolevas tekstis on “konsulent” kasutatud atesteeritud voi kutsega konsulentide kohta. Kuigi juba nimetatud
kursustel konsulendi nimetust kasutati ja tehti seda ka hiljem, ei oleks see piris korrektne.

*! FAO: Case Study on the Organization And Management Of Agricultural Services To Small Farmers. 1993
Prepared by M.Tamm JKK.

2 Esimene EV taasiseseisvumise jirel pdllumajanduse valdkonnas vilismaal tehtud/ kaitstud doktorikraad.
 Projektis osalenute hinnangul oli Maamajanduskoja projekti peatamine Maarahva kongressi kokkukutsumise
pohiliseks ajendiks, et mitte lasta tekkida koiki maaettevotjaid esindavat organisatsiooni.
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JKK reorganiseeriti 05.07.1993.a. EPMU Maaelu Arengu Instituudiks (EPMU MAI), mida
piiliti Loomakasvatuse instituudi (ELVI) eeskujul iile viia EPMU alliiksuseks. Pohiliselt
erinevate suhtumiste tottu pdllumajanduse iimberkorraldamisse saavutasid moned
votmeisikud EPMU MAI siilimise iseseisva juriidilise isikuna kuid selle hinnaks olid
halvenenud suhted EPMU juhtkonnaga. EPMU MAI-d majandati projektiviisiliselt kuid
teaduskraadidega  inimesed  hakkasid  lahkuma. Rootsi ~ Pdllumajandusiilikooli
koostdoprojektiga (1994-1996) iiritati teabekeskuse loomist Eesti Pdllumajandusiilikooli
juurde. Tooriihm kéis Rootsis dppimas nduandetriikiste koostamist ja kujundamist. Anti vélja
6 tootjatele mdeldud nduanderaamatut ja infolehtede seeria. Kuid peale projekti loobus Eesti
Po6llumajandusiilikool tegevuse rahastamisest. Projekti vedaja M. Miiil**, kes tiiendas end
pikemat aega Rootsis, lahkus teisele todle ja nii pudenes laiali enamik endise JKK-s nduande
arengu algetapil kaas 166nud inimesi, sh ka I. Dembovski.”> Kahe nimetatud persooniga, kes
ainsatena olid end pikemalt tdiendanud Euroopas, kaotas pdllumajanduse ndustamine suure
osa tolleks ajaks kogutud kompetentsist. EPMU MALI tootajad asutasid 1997.a. OU Maaelu
Arengu Keskuse (sellise sammu ajendiks oli PM otsus likvideerida EPMU MAI), EPMU
MAI likvideerimise* jérel 1998.a. muutis nime ja on MAI nime all pdllumajanduse nduande
arengus osalenud praeguseni, korraldab nduande metoodika koolitusi ja tdidab vdi osaleb
muudes projektides.

2. Taluliidu nouandesiisteemi kujundamine (1992-1997)

Taluliidu nduandeorganisatsioon kavandati 1991.a. PM tellimusel JKK-s teabelevi
arendusgrupiga, mida juhtis I. Dembovski ja selle kdivitamine algas 1992. a. ETKL alluvusse
anti selleks Jineda tehnikum (ametliku nimetusega vist juba pdllumajanduskool) - Jineda
Oppe- ja Nouandekekus (JONK). Nouandeorganisatsiooni kavandamiseks korraldati seal
mitmed mottetalgud. 1. Dembovski meenutuse (avaldatud “Noustajas) jargi kulus enamus
aega nduandest juba mingi arusaamani joudnutel nende arusaamade selgitamiseks PM
ametnikele ja teistele. Nouannet piiiiti korraldada iilalt alla ja ametnikega arutades, aga
talunikud/tootjad jéid veel passiivse abiootaja rolli.

Vaatamata monede eeskOnelejate kinnitustele, et nduanne peab olema taluniku jaoks ja nende
juhtida, ei olnud talunike enamik enesele veel teadvustanud nduande vajalikkust nii, et neil
olnuks valmisolek selle teenuse eest maksta ja seda tegelikult ise iihiselt korraldama hakata.
Seda kinnitas eespool mainitud FAO uuring (1993.a.) talunike teenuste saamise vajadustest ja
voimalustest, sealhulgas ka nduande kohta. Talunikud said enamiku teenuseid (sh olulisimat —
veterinaarteenust) veel kolhoosidelt ja sovhoosidelt ning riigiettevotetelt. Nouannet loodeti
saada tasuta riigi teenusena ja selle vajadust oli enesele teadvustanud vihemus.

Samas uuringus on kirjeldatud Jineda ONK tegevust ja selle 15pu algust. JONK personal oli
11 inimest, nendest 2 ndustajat ja 3 kursuste korraldajat. Lektorid olid enamasti Maaviljeluse
Instituudist, Podllumajandusministeeriumist ja teistest teadusasutustest. Kord kuus olid
kursused vilislektoritega. Kursuste temaatika: talu majandamine ja planeerimine,
pollumajandusreformi seadusandlus, pdllumajandusehitused, ettevotlus ja kodumajandus.
Keskusel oli tolle aja kohta korralik baas ja varustus. Viis loenguruumi, neist kolm 15
kohalist, iiks 35 ja iikks 100 kohaga. Hotellis oli 30 kohta. Keskusel oli raamatukogu,

** Totab pollumajandusmasinate ja seadmete firma De Laval Balti divisjoni juhina.

3 AS Rait juhatuse esimees ning oli Eesti Metsatoostuse Liidu juhatuse esimees. AS Rait on Eesti edukamate
ettevotete seas ja puidutoodtlemise ettevotete hulgas tipptegija.

%% JONK ja EPMU MAI Iopetati sama PM kiiskkirjaga.
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videoaparatuur, arvuti PC-386 ja koopiamasin. Keskuse vilja antud brosiiirid
taimekasvatusest ja mehhaniseerimisest olid talunike seas ndutud.

Taluliidu nduandeorganisatsiooni arendati edasi 1993.a. alanud nn Taani projektiga. Loodi 16
nduandeteenistust maakondade taluliitude juurde. ETKL keskjuhatuse juures Sakus tootasid
monede vihem spetsialistidega kaetud valdkondade spetsialistid, sh endised Maaviljeluse
Instituudi teadurid. Samas hakati tegelema tarkvara “Talutark” arendamise projektiga.
Tagasivaates voib 6elda, et see ETKL keskuse tegevus konkureeris JONK-ga ja mdnevérra
pirssis JONK arengut. JONK korraldas noustajate koolitusi. Samuti korraldati koolitusi
tootjatele/talunikele ja neil tekkis nduandekasutuse kogemus. Paljud majandite lagunemisega
vabaks jddnud spetsialistid nidgid nduandes enda kvalifikatsioonile vastava t66 leidmise
voimalust ja ndustajate arv kasvas kiiresti. 1994.a. asutati Eesti Konsulentide Uhing (esimene
juhatuse esimees I. Dembovski).

Kuid 1992.a. juuni keskel PM I&petas JONK finantseerimise. Kuna kursustele tulijad olid
enamasti alles alustavad talunikud, kes polnud taluliidu liikmed, keeldus ka ETKL neid
kursusi rahastamast. Osavotumaksud katsid kursuste kuludest ainult15%, mistottu neid ei
saanud enam korraldada ja tuluallikateks jdid vaid triikiste miiiik ja hotell.”” Kuna JONK
tegevus polnud enam jitkusuutlik ja riigi ega ETKL poolt rahastamist ei tulnud ning ndustajad
ei pidanud Jidneda asukohta erinevateks koolitusteks kdige sobivamaks, siis areng nduannet
arendava keskusena Ioppes ja peale mitu aastat kestnud vditlust olemasolu eest [dpuks 1998.a.
ning Jineda taasriigistati. Jineda ONK jitkas tegevust, pakkudes nii nduannet tootjatele kui
ka toovahendeid ja koolitust konsulentidele. JONK mé&ned ndustajad jitkasid ndustamist oma
mittetulundusiihingus ja FIE-na ning tegutsevad konsulentidena praeguseni. Kuid osa neist on
leidnud muud rakendust (FADN ja Taimetoodangu Inspektsioon), millega ndustamine
jarjekordselt kaotas nende ndustajate koolituste ja kogemustega kogutud kompetentsi.

Samalaadsed probleemid tekkisid maakondades. Noukogude aegsete dppekombinaatide vara
ja tootajatega tekkinud koolitajad ei suutnud konkureerida abiprojektidest palka saavate
vilislektoritega ja pidid tegevuse Iopetama. Maavalitsustele eraldatud nappidest eelarvetest
rahastati vaid lithiajalisi (2-3 pdeva) kursusi, mis selle teenuse pakkujail ei vdimaldanud end
majandada. FAO uuringus on kirjeldatud nédide Viljandimaa taluliidust, kus riigi tugi kahanes
1992.a. varasemaga vorreldes poole peale ja pool personalist koondati. Maakonna 640
taluniku peale oli 1993.a. alul kolm ndustajat: agronoom, zootehnik ja insener.

ETKL oli talunikele oluline sisendite tarnija: kasutatud tehnika, seemned, véetised ja jagas
selleks ka toetust ning laenu. ETKL 1992.a. eelarve 26 mln kroonist tuli 20 mln kr EV
eelarvest ja ainult 1,2 mln kr omatuludest: litkmemaksud, intressid ja teenused, mis kattis vaid
31% keskjuhtimise kuludest. Maakondade taluliitude juhtimiskuludest katsid lilkmemaksud ja
muud omatulud vaid 22%.%® Sellest pole kirjutatud kuid loogiline jédreldus on, et kui
taluliitudele riigiabi 1992.a. vihenes, tuli juhtimiskulude katmiseks hakata kokku hoidma
teenuste, sh nduande kulusid, millest suurim artikkel on todkulud. Osa ndustajaid koondati ja
teine osa lahkus ise Hakati “mustalt” nduandeid osutades lisatulu teenima, mille eest
vallandati. ETKL 1993.a. pohikirjaliste iilesannete seas enam nduannet ei olnud. Vihenemine
jatkus kuni stabiliseerus sajandivahetuseks kui taluliitudesse olid jdinud vihesed konsulendid.

*7 Op. cit. FAO.
¥ Op. cit. FAO.
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3. Programmiline nouande arendamine ja riigipoolne juhtimine (1995-1999)

Pollumajandusministeerium tellis 1992 aastal iileriigilise nduandeteenistuse arengukava
loomise. Projekti juhtis I. Dembovski (JKK). Projektiga selgitati olukord, méératleti tolle
hetke vajadused ja kavandati edasine areng. Maavalitsuste pdllumajandusosakondade
spetsialistide baasil taheti kujundada maakondlik nduandeteenistuse struktuur. Kokkulepped
olid sdlmitud maakondlike nduandekoordinaatoritega. Koordinaatorid t66le ei asunud, kuna
lubatud rahastamist ei tulnud.

1994.a. toimus dispuut “riigi rollist nduandetegevuses”, milles osales MAI teabelevi ja
nouande arendusgrupp, ETKL ja EPMU esindajad. Dispuudist osavdtjad tulid jéreldusele, et
pollumajanduses puudub teabevorgustik. See jidreldus ajendas PM tellima ja MAI-s tehti
teabelevi uuring. Kiisitletutest 87% nimetasid peamise teabeallikana ajakirjandust.
Taluliitusid ja konsulente nimetati 37% vastustes ja juba selles uuringus selgus, et kellel oli
ndustajaga kogemus, need védrtustasid ndustajat teabeallikana. Nouande eest olid valmis
maksma 70% kiisitletutest®. Teabelevi ja nduandevajaduse uuring viidi ldbi kolmes vallas
(Puhja, Réuge, Ulenurme) ja oli mdeldud pilootuuringuna, et ette valmistada metoodika ja
pohjalik iile-eestiline uuring. Suuremad uuringute kavad jdid teostamata tellijate huvi ja
ressursside puudumise tottu.

EV Pollumajandusministeeriumis voeti 1995.a. peale kaheaastast pausi todle teaduse
saavutuste evituse ja nduandega tegelev spetsialist. 1995. aasta riigieelarves oli 2,3 mln kr
nduandeteenistuse arendamiseks, sellest 40% oli modeldud toetuseks talunikele nduande
ostmisel. See raha jaotati maakondadele, kes olid osalised toetuse skeemi tditmisel. Kéivitus
Riiklik nduandeprogramm, mille raames algas arengutegevuste projektiviisiline
finantseerimine (avaliku konkursi kaudu). Programmi sihipédraseks kasutamiseks loodi
tootjate, pollumajandusministeeriumi ja ndustajate esindajatest koosnev nduande
finantseerimise komisjon, kes otsustas nduande toetamise taotluste rahuldamise.

Samal ajal toimusid ka mitmed vilisabi projektid. 1995-1998.a. todtas Phare
pollumajandusliku nduande projekt. 1995. aastal alustati nduandestrateegia koostamist,
esimesed variandid koostati Phare projekti ekspertide poolt. Briti Know-How Fondi projekti
raames kujundati vilja nduandetoetuse skeem ja nduandelepingu vorm, mis on kasutusel
(muudatustega) praeguseni.

Kuni 1996.a. oli areng kaootiline ja ilma selge suunitluseta, siis alates 1996 voeti Phare
projektiga suund nduande vaba turu arendamisele. Eesmiérgiks oli ergutada tootjat nduannet
kasutama ja selleks toetati tootjat nduande ostmisel sel moel, et ndustaja sdlmis lepingu
tootjaga ja peale td0 teostamist ja tootjapoolse osa tasumist sai ndustaja riigilt riigipoolse
dotatsiooni voi toetuse. Alguses oli raske, aga 1998 kasutas seda vdimalust iile 2400
pollumajandustootja, mil s6lmiti ligi 2900 ndustamislepingut.*

1996 kiivitus Maailmapanga pdllumajandusprojekti nduandekomponent. Phare projekti ja MP
nduandekomponent toimisid sisulises koostods ja kooskdlastatult. Phare programmi ja teiste
programmide raames toimusid mitmed olulised koolitused:

o konsulentide majandusalane kattetulu arvestuse koolitus;

o nduande turunduse koolitus;

o mitmed ndustamismetoodika kursused;

2 Dembovski, L, Loolaid, U., Miiil, M., Paas, M., Parisalu, A, Saluveer, V.: ,Maaettevotjate teabevajadusest ja
nduandekasutusest” kogumikus: Elmet, H., Laansalu, A., Palm, T. (toimetajad): Maamajandus Eesti iihiskonnas
ja majanduses. Pollumajandusministeerium ja Eesti P6llumajandusiilikool, 1994; 94-98

30 Kreen, o., Tamsalu, H.: ,,Pollumajanduslik ndustamine* kogumikus: Laansalu, A. (toimetaja): P6llumajandus
ja maaelu. Ulevaade 1998. P8llumajandusministeerium 1999; 116-120.
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o konsulentide koolitajate koolitus, mille osalised said ndustamismetoodika kursusel
koos vilislektoritega esineda abikoolitajatena (abilektoritena), mis oli koolitajate
koolituses uudne metoodiline vote;

Maailmapanga projekti raames said ndustajad soodsalt partii varem kasutamata PC tiilipi
arvuteid, millest algas iileminek arvutite kasutamisele ndouandet6ds arvutusteks, nduande
vormistamiseks, eriprogrammide kasutamiseks.

Nimetatud projektide toetusel vdeti ndustamises kasutusele uued instrumendid:

o nduandesubsiidium koos tootjapoolse osalusega nduande finantseerimisel,
ndustajate ndustamismetoodika koolitus,
ndustajate atesteerimine,
moodustati nduandendukogu ja nduande finantseerimise komisjon,
kiivitati tagasisidesiisteem nduande kasutamise kohta,
kirjaliku nduande kohustuslik osa nduandeteenuses,
lepingulised suhted pdllumajandusministeeriumi ja maavanemate vahel
nduandetegevuse  korraldamiseks, mis  kujunes  pohiliselt  subsiidiumi
vahendamiseks.

O O O O O O

Voeti suund erandustamisele, aktsepteeriti ndustaja tegutsemist véljaspool ETKL v6i muid
struktuure. Alates 1996.a. juunist hakati pdllumajandustootjatele nduannet toetama kuni 90%
ulatuses ja kuni 1980 kr tootja kohta.’' Toetust sai nduandele, mille osutaja oli nduandjana
registreeritud. Vastavas nimekirjas oli 04.06.1996.a. seisuga iile 300 teadlase, Oppejou,
ametniku ja pollumajanduse spetsialisti. NOuannet administreerisid maakonnavalitsuste
pollumajandusosakondade ametnikud. Noustaja ja tootja vaheline ndustamisleping pidi saama
heakskiidu ja peale nduande osutamist otsustati maakonnas sellele toetuse maksmine.
Noustajale maksti nduandetoetus peale seda kui tootja oli oma osa tasunud ja sellega
kinnitanud nduande vastuvoetavust (kvaliteeti). Jargmistel aastatel toetus jérkjirgult suurenes.

Juunis 1997.a. lisandus toetuse saamisel tingimus, et nduande osutaja on atesteeritud
konsulent. Konsulentide atesteerimisega alustati PM tellimusel Eesti Konsulentide Uhingus
1997. aastast, mille avalik eesmirk oli ndustajate kvalifikatsiooni kontrollimisega tdsta
nduande kvaliteeti. Kuid sellega piiliti ka piirata toetuse saajate ringi ning nduandeturult
korvaldada toetusega hdlptulu saamiseks madala kvaliteediga voi fiktiivse nduande pakkujaid.
Toetuse  maksmise kord tagas konsulentide huvi atesteerimiseks. Esimesel
atesteerimiskomisjoni istungile 11.06.1997. tuli 30 ja 01.01.1998.a. seisuga PM vilja antud
atesteeritud konsulentide nimekirjas oli 117 nime. 2000 aastaks oli atesteeritud 175
konsulenti. Atesteerimisele tulijatele tehti psithholoogiline test ja/vdi prooviiilesanded, mille
jargi hinnati sobivust ndustajana tegutsemiseks psiihholoogilise ndustamisega tegelevas
firmas Self II, kuni atesteerimine asendus kutsekvalifikatsiooni taotlemisega. Oigusruumi
korrastamise tulemusel ning Maaelu ja pdllumajandusturu korraldamise seaduse jéargi hakkas
2000.a. atesteerimist korraldama PM. Paraku jii kvalifikatsiooni kontrollimine ja tdstmine
majandusliku huvi korval jirjest vdheolulisemaks. Kuigi atesteerimiseks oli vilja todtatud
keerukas kord, oli selles “auke”, mida dra kasutati.

1998.a. rakendati nduandet6ds tdiendav tingimus, et nduanne peab olema vormistatud
kirjalikult. PM tellimusel algas1996. a. siistemaatiline nduande rahulolu monitooring, teostaja
MALI, mis kestis 2000. aastani kui 10ppes uuringute rahastamine.

3! Loolaid, U., Role of contracting for private agricultural advisory services development in Estonia, in Rivera,
W., Zijp, W. (editors): Contracting for Agricultural Extension. International Case Studies and Emerging
Practices. CABI Publishing, Oxon/ New-York, 2002; 29-35.
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Nouanne arenes sel perioodil peamiselt vélisabi projektidega. FAO rahastamisel algas 1996.a.
septembris projekt “Pdllumajanduse siistva arengu pikaajaline strateegia™?, mille rahvuslik
koordinaator oli MAI direktor Jiiri Ginter osavdtjad olid PM-st, EPMU-st, Eesti
Agraarokonoomika Instituudist, MAI-st (U. Loolaid) jm. Projekti kokkuvdte avaldati triikis
1997.a. ja selles piirdub nduandevajaduse kisitlus pdllumajandusreformi ja selle tulemusel
tekkiva ettevotluse juriidilise, juhtimise jm ndustamise vajaduse dramirkimisega. Projekti
pikemas inglisekeelses versioonis on mairgitud nduandeorganisatsioonide ebavorsest
toetamisest tulenevat ebaausat konkurentsi. Nouandevajaduse kisitlemisel eristati nelja
erinevat sihtgruppi: 1) efektiivse tootmisega, 2) arengupotentsiaaliga, 3) taandarenguga ja
madala efektiivsusega ettevotted ning 4) viiketalud. Kasitleti ka ndustajate kompetentsi,
teabeallikate ja tugiteenuste vajadust.

4. Phare pollumajandusliku nouande projekti ja Maailmapanga pollumajanduslaenu
nouandekomponendi moju pollumajandusliku nouande arengule

Kuna Phare ja Maailmapanga projektid on eristatavad ja késitletavad eraldis programmina,
tasub nende projektide tulemustele ja mojule eraldi tihelepanu pithendada. Materjal pShineb
U. Loolaidi ja H. Kreeni koostatud analiiiisil. 33

Nende projektide teostamist aastatel 1995-2002 voib kisitleda pdllumajandusliku nduande
arengus kisitleda kui programmilise nduandetegevuse arendamise ja riigipoolne juhtimine
etappi. Selle perioodi tegevusi iseloomustas (eriti eelnevate etappidega vorreldes):

. nihtavate eesmirkide seadmine ja tegevuste pikaajaline kavandamine,

. tegevuste tagamine ressurssidega (inimesed, teadmised, rahastamine, ...),

. erinevate ressursside (PHARE, Maailmapank, Riigieelarve, ...) koordineeritud
kasutamine,

o tegevuste elluviimine nende loogilises jargnevuses,

o tagasiside kogumine tegevustest ja tulemustest,

o plaanide héédlestamine ja tegevuste korraldamine arvestades saadud tagasisidet.

Jargnevalt on toodud vélja olulisemad tegevuste grupid.

Noustajate ettevalmistus

. Koolitused ndustajatele: ndustamismetoodika, talu ©Okonoomika, turundus -
koolitajateks esimesel etapil vilislektorid.

. Koolitajate koolitus, koolitajate praktiline viljadpe (kaaskoolitaja vilislektori juures).

o Koolitused ndustajatele: ndustamismetoodika, talu ©konoomika — koolitajateks
jargmisel etapil kohalikud lektorid

. Ldbi koolituste ja projektide joudis Eesti spetsialistideni mitu metoodikat:

nduandemetoodika, kattetulu arvestus, kaasavad uuringu ja hindamine (inglise k.
Participatory Rapid Appraisal, lihendina PRA). Kaasavate uuringute tutvustamiseks
viidi 1dbi eraldi projekt, kus koolitajateks oli vélislektor ja kohalikud (s.h. MAI)
spetsialistid, meetodi koolituse praktikana viidi 14bi kiiruuringud maapiirkonnas.

. 2000-2001 Jitkukoolitused ndustajatele: grupijuhtimine, projektijuhtimine, nduandet66
efektiivsus, majandus ja erialavaldkonnad — koolitajateks kohalikud lektorid

%2 Tollal kasutati inglisekeelse viljendi “sustainable” vastena “sistlik”. Hiljem tuli kasutusele “jitkusuutlik”.
33 Kreen, H., Loolaid, U.: Advisory Services Market Development in Estonia: fluctuation between privatization
and public sector reform, in: Rivera, W., Alex, G. (editors): Extension Reform for Rural Development,
Volume 2. Privatization of Extension Systems. Case Studies of International Initiatives, The World Bank,
Washington DC; 23-29
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2000 Kisiraamat: Nou andjast ndustajaks, viljaandja Self 11
2001 Konverents: ,,Nouandetoo — vajadus, tegijad, professionaalsus®, korraldaja Maaelu
Arengu Instituut.

Individuaaln6uande toetamise skeem
Nouande rahastamise ja ndustamislepingute skeemi kujundamine, lepingute ja toetuste
administreerimise korraldamine.

Alates juunist 1997 kehtestati nduandetoetuse saamise tingimuseks, et nduandja on
atesteeritud.

Aastast 1998 lisati toetatud nduandeteenusele tdiendav ndue, et nduanne peab olema
antud ka kirjalikult.

Aastatel 1996 — 2002 toimus nduandetoetus maksmine otse ndustajale. Tootja maksis
ndustajale oma osa, seejidrel maksis valitsus iilejisinud osa teenuse maksumusest otse
ndustajale.

Aastast 2003 tuli tootjal maksta nduandeteenuse eest esmalt tdishind ja seejérel taotleda
tootja osa nduande maksumusest toetusena tagasi.

1996 — 2000 oli kasutusel detsentraliseeritud nduandetoetuse administreerimise skeem.
Lepingute iile pidas arvestust pdllumajandustootja asukohajidrgne maavalitsus, kes oli ka
noustamislepingu (kaudseks) kolmandaks osapooleks. Uldkoordineerimist teostas
Pollumajandusministeerium. Aastast 2001 rakendati tsentraliseeritud nduandetoetuse
administreerimise skeem. Toetuste taotluse menetlemisega ja lepingute iile arvestuse
pidamisega hakkas tegelema PRIA keskbiiroo (Tartus)

Info ja nouande pakkumine laiale sihtauditooriumile

Korraldati infopéevi tootjatele

Reklaam ja info tootjatele nduande saamise vOoimalustest ja ndustajatest
2000 hakati vélja andma nduandelehte ,,Hiiva Nou*, viljaandja ETKL. Viljaandmine
I6petati 2003 aasta keskel riikliku rahastamise puudumise tottu

2001 16pus loodi maamajandusteabe portaal www.pikk.ee, MAI, EPMU,
Struktuurmeedia. Sisu administreerimise anti 2002 iile Maaelu Edendamise

Sihtasutusele, sisu haldamisega jitkas alates 2003 Eesti P6llumajandus-Kaubanduskoda

Noustajate atesteerimine

Noustajate atesteerimise siisteemi kujundamine ja rakendamine. Alates juunist 1997 sai tootja
nduandetoetust kasutada vaid juhul, kui tootja ostis nduandeteenust atesteeritud ndustajalt.
Atesteerimisele padsemise liheks tingimuseks oli ndustamismetoodika koolituse ldbimine.

Atesteerimist on korraldanud erinevad organisatsioonid:

1997 — 2000 korraldas ndustajate atesteerimist Eesti Konsulentide Uhing

2000 — 2002 keskpaigani korraldati ndustajate atesteerimist PGllumajanduse Registrite
ja Informatsiooni Ameti to6taja abiga.

2000 aasta keskpaigast korraldas ndustajate atesteerimist PSllumajandusministeerium.
Aastal 2004 koostati esmakordselt konsulendi kutsestandard, misjdrel atesteerimise
protseduur asendati kutse omistamisega. Kutset omistavaks organiks on alates 2004.
aastast POllumajandusministeeriumi  haldusalas olev Maamajanduse Infokeskus
(varasem Jineda Oppe- ja Nouandekeskus).
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Uuringud, analiiiisid

1996 kuni 2000 Nouandekasutuse seire — iga-aastased nduande kasutajate tagasiside
kiisitlused, analiiiisid ja tulemuste tutvustused, teostaja MAI

2000 Tootjate suuline kiisitlus, teostaja EKI

2000-2001 Nouande Ideegrupp, teostaja EKU ja MAI

Planeerimine

. Po6llumajandusteaduse strateegia (alustati 2000)

. Nouandekompleksi strateegia (strateegiaks arendamist alustati 1999)
. Metsandusliku nduande strateegia (alustati 2001)

. Po6llumajandushariduse arengukava

. Infolevi pikaajaline arengukava

Vorgustikud ja tugikeskused

o 2001 Pollumajanduslikku informatsioonilevi koordineeriva keskuse arendamine,
teostajad MAI ja EPMU
o 2002 Piirkondlike nduandekeskuste valik ja tegevuse kéivitamine - riigihange

o 2001 Piirkondlikud seminarid PIKK portaali tutvustamiseks, teostajad MAI ja EPMU
koostoos piirkondlike nduandekeskustega

o Maainfokeskuste vorgustik, teostajad ALM Management (2001) ja Eesti Maarahva
Teabetubade Uhing (1999)

Tegevuste rahastamine ja kooordineerimine

Rahastamise allikad:

. EL Phare Pollumajandusliku Nouande Projekt (1995-1998)

Maailmapanga Pollumajanduslaenu nduandekomponent (1996-2002)

Riiklik nduandeprogramm (1995 - 2000)

Erinevad tegevused, mida algatas ja finantseeris PSllumajandusministeerium.
Toetusskeemide ja projektide osalise toetamise kaudu kaasati erasektori poolne
rahastamine.

Pollumajandusliku  nduande arendamise ja korraldamise kiisimustega tegelesid
pollumajandusministeeriumi spetsialistid, Phare Projekti meeskond ja Maailmapanga
Pollumajanduslaenu  nduandekomponendi rakendusiiksus. Erinevateks toodeks kaasati
tdiendavalt spetsialiste, osa tehti vabatahtliku t66 korras.

Tegevuste mojust ja oppetundidest

Uks kiisimus, mida kiisiti subsideeritud nduande kasutajatelt 1999.a. (kiisitlus puudutas
1998.a. kasutatud nduannet), oli: ,,Mis aastal kasutasite esimest korda nduannet?** Nouande
esmakordse kasutuse jaotus aastate 15ikes kirjeldab Phare ja Maailmapanga projektide selget
moju.
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Joonis 12-1. Nouande esmakordse kasutuse jaotus aastate loikes
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Esimene aasta, millal vastajad kasutatsid individuaalset nduannet, kiisimus
esitatud 1998 toetatud néuandeteenust kasutanutele (vastajaid n=1058)

Allikas: Nouande kasutajate kiisitlus, Maaelu Arengu Instituut 1999

Tabel 12-3. Toetatud noustamislepingud ja nende rahastamine

Aasta | Toetatud ndustamis- Nouandetoetus Kaasatud
lepinguid 1000 EEK erarahastamine
1000 EEK
1996 1178 2 636 315
1997 2 406 5 609 583
1998 2 894 6 655 1463
1999 2576 6 050 1674
2000 2 350 5639 1542
2001 1134 3561 1 495
2002 747 2619 1225
2003 890 - -
2004 0 0 -
2005 217 1109 -
2006 423 2424 -
2007 357 2174 -

»- —andmed puuduvad

allikas: Pdllumajandusministeerium
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Joonis 12-2. Toetatud noustamislepingute arvu diinaamika aastate loikes
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Toodud kaks graafikut kirjeldavad ka olulisi dppetunde. Uhelt poolt tulemused, mida on
voimalik saavutada, kui tegevused on selgelt eesmirgistatud, erinevad olulised tegevused
tervikuks seotud, koordineeritud, ressurssidega tagatud (esimene joonis, teise joonise esimene
periood).

Teiselt poolt, kuidas voib vdidetud edu kaotada, kui tegevuste kavandamisel ja
koordineerimisel ei arvestata nduandetegevuse korraldamise eripédrasid, kui infolevi ja
nduande planeerimises ja korraldamises valitseb ,,iilevalt alla* pdhimdte ja unustatakse dra
,»alt iiles* lihenemise vajalikkus ja téhtsus.

4. Nouande driiihingud (1994-2001)

Nouande arengus kisitletaval perioodil on koht ka iseseisvatel nduande &riithingutel. Nendest
ja nende tegevusest ei ole siilinud iiksikasjalikke iilevaateid ja tuleb tugineda véhestele
kirjutistele ja milestustele.

Toendoliselt esimesed tasulised nduanded ja koolitused korraldati pdllumajandusreformi
korraldamise ja eradiguslike édrilihingute asutamise teemadel JKK-s, selle juurde asutatud
noustamiskooperatiivis “Konsulent” (EKU eelkiija) ja aktsiaseltsis AS Rait**, mis alustas
tegevust triikkistega ja sobis jaotusmaterjali tegijana koolituse korraldamiseks.

Saksamaa pollumajandusministeeriumi finantseeritud abiprojekti raames asutati 1994-1995
Viljandi, Tartu, Jirva ja Jogeva maakondades piimakarjapidajate ndustamisiihistud. Noustajad
said tiienduskoolituse Saksamaal. Uhistute tegevuse olulised tegurid olid Saksamaalt saadud
teadmised (know-how) ja rahaline toetus, sest liikmemaksud katsid iihistu kuludest vaid

** AS Rait on Eesti iiks puidu tostlemise tippfirmadest, juhatuse esimees I.Dembovski.
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viikese osa. EV PM riiklikust nduandeprogrammist toetati ka nduandeiihistute tegevust. Kuid
peale Saksamaa abiraha 15ppemist polnud iihistud enam jitkusuutlikud.*

EDLYV oli tdiesti kommertsalustel toimiv nduandeéri, mis kédivitati 1997.a. varem veterinaaria
valdkonnas tegutsenud ettevdtte AS Veterinaar baasil Phare projekti peatditja, Hollandi
nduandefirma DLV Agriconsult tiitarettevottena ja eesotsas konsultant Gerard Staringuga.
Ettevottega tegid koostodd FIE-na tegutsevad ndustajad, kes said firmalt kdrgetasemelise
koolituse ning iiheskoos tehti nduandetooted. Noustajad said firmalt rendile téovahendid:
auto, arvuti koos eritarkvaraga ning eriseadmeid. Seega polnud ndustajail vaja tegevuse
alustamiseks omada algkapitali.

Kuid EDLYV dériplaan osutus monevdrra optimistlikuks ja tegevuse algus sattus just Venemaa
1997.a. finantskrahhiga iihele ajale, mille rink jirelmdju Eesti pdllumajandusele kestis veel 2-
3 aastat. Nouande vajadus vihenes ja tootjate véimalused selle eest maksta samuti ning
ndustajad sattusid olukorda, kus peale firma ees vdetud kohustuste tditmist omale elamiseks
vajalikku raha ei jadnud. EDLV kohapealne juhtkond néhtavasti ei suutnud jirsult halvenenud
olukorras orienteeruda ja omanikega ldbi rddkida ndustajate kohustuste (rendi) maksete
vihendamises vOi ajatamises ning ndustajad iitlesid rendilepingud iiles, tagastasid saadud vara
ja ldksid laiali. Ettevote kujundati iimber ja kannab nime Tip-Top Konsulent, mille
enamusosaluse G. Staring omale ostis ja ootab sobivat hetke nduandeturule naasmiseks.

EDLV tegevus 1oppes 2001.a., kuid ndustajate poolt hinnatakse seda kui védrtuslikku
kogemust tdiesti kommertsalustel tegutsevas nduandefirmas, kus saadi korgetasemeline
koolitus ja ndustati nduandetoodetega, mis ise iihiselt vilja tootati.

Mirkimisvddrne on piimatodstuste poolt piima tarnijatele pakutud nduanne. See nduanne
pidas silmas kvaliteetse ja ka suurema hulga piima saamist. Piimatoostuste ndustajaid kiis
MAI nduandemetoodika kursustel kiimmekond. Uks esimesi oli Viljandis Mulgi Meieri
juures tegutsenud ndustaja Lauri Kallaste. Tallinna piimatddstusele piima kokku ostnud AS
Révala Piima juures tegutses korraga kuus piimakarja pidamise ndustajat. Piimaiihistu E-piim
(kvaliteetjuustude tootmine) juures tegutsesid aastaid piimatootjate ja ka E-piima ndustajatena
Sakust rohumaateadlane H. Older ja juustu ning silo ekspert mikrobioloog R. Sarand. Taolisi
kaasusi oli kindlasti rohkem. Sageli kaasnes nodustamine pdllumajandusettevotja
dritegevusega: istikute, seemnete ja noorloomade miiiik jne.

Kisitletaval perioodil hakkasid ndustamisteenust pakkuma ka sisendite miiiijad. (Vordlusena,
eespool nimetatud Teabelevi ja nduandevajaduse uuringus selgus, et veel seisuga 1994 ei
pakkunud sisendite miiiijad ja saaduste kokkuostjad tootjale nduannet.) See ndustamine on
seotud miiiigitegevusega ja oli kaasusi, kus erapooletu ndustaja aitas sisendite miiiija kliendil
pakutud nduannet ja véetiste vms kaupade vajalikku hulka revideerida arvestades, et miiiija
huvi on anda ndu, mis soovitab rohkem osta. Otseseid konflikte pole teada. Sisendite miiiijad
koolitavad oma ndustajaid enamasti teistes maades asuvate peakorterite juures. Konsulentide
atesteerimise kord ei lubanud nendel ndustajatel konsulendina tegutseda ja juba atesteeritud
konsulendil tuli nduandmisest loobuda vdi tema nduandele ei saanud toetust taotleda. Moned
sellised juhused olid, kus konsulent loobus ja modned rikkumised avastati toetuse taotluste
menetlemise kidigus. Konsulendi kutset on agroédri ndustajatel voimalik taotleda, seni pole
need ndustajad kutset taotlenud. Nouandetoetust on pdllumajandustootjal vdimalik kasutada
siis, kui konsulent on erapooletu (pole seotud sisendite miiiijatega ega tooraine tootlejatega).

33 L oolaid, U.: Development of an advisory system driven by user’s needs, in Isusuo, T. (editor): The Civil
Society and Rural Development — Nordic and Baltic Experiences. Publications 68. University of Helsinki,
Mikkeli Institute for Rural Research and Training, Mikkeli 2000; 66-78.
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5. Nouandetegevuse riigipoolne korrastamine (2000-2005)

Nouande arengu seisukohalt oluline oli ,,Maaelu ja pollumajandusturu korraldamise seaduse”
vastuvotmine 2000.a. Seaduses defineeriti mdisted ,,nduandetoetus” ja ,,nduandetoetuse
saaja”, millega IOpetati vaidlused, kes on toetatud nduannet saama digustatud
pollumajandustootja. Seadus sitestas ,,konsulendile esitatavad nduded ning atesteerimise”,
mis varasemaga vOrreldes monevorra laiendas konsulendina tegutseda vdivate persoonide
ringi ja voeti konsulendi kutsestandardi aluseks. Seadus rakendus pohiliselt alates 2001.a. ja
sellega seoses tuli konsulentidel 14bi teha kordusatesteerimine. Konsulendid suhtusid sellesse
kui tarbetusse ja tiilikasse formaalsusse. See kandus iile ka atesteerimiskomisjoni, kelle
tegevus muutus konveieriks, kus teadmisi ja ndustamisoskusi kontrolliti jérjest enam
valikuliselt, arvesse vottes seda kui palju oli komisjoni liikmetel isiklikku teavet konsulendi
tegevuse kohta.

2001.a. viidi seaduse tulemusel nduandetoetuse administreerimine maakondadest diile
PRIAsse. Sellega 10ppes nduandega tegelemine maakondades. Varasemaga vdrreldes
muutusid reeglid, lisandus biirokraatiat, noored ametnikud pingutasid moneski asjas vahel iile,
mis tekitas segadust ja konsulentide rahulolematust. Harjumatult tipse (pedantse) kontrolli
tulemusel liikkati vdga palju nduandetoetuse taotlusi tagasi. Taotluste menetlemine venis
ajaliselt pikaks, mistottu viibis konsulentidel toetuse kitte saamine isegi pool aastat. Kuna
toetusraha kittesaamine oli eriti FIE-dele ja nende peredele lausa eluline kiisimus, tekkis
konsulentide seas iildine pahameel, mis pole ununenud senini. Vaidlus toetuse méédramise iile
joudis kohtussegi, kus konsulent kiill vditis, ent see oli liiga rdnk hind tooga teenitud tasu
kétte saamise eest.

Poéllumajanduse madalseis ja tootjate teadmatus tuleviku ees, muutsid nduandeturu kitsiks ja
nduannet oli raske miiiia. Harjumatu ja vahel liigne biirokraatia nduandetoetuse menetlemisel,
ndue oma oskusi atesteerimisel tdendada ja ebaselgus ndustamise tuleviku viljavaadetes toi
kaasa paljude ndustajate loobumise. Arvatavasti aitas see monevOrra kaasa nduandeturu
korrastamisele. Noustajal, kes ei suutnud vajalikul tasemel nduannet pakkuda ja ei leidnud
piisavalt kliente, polnud motet atesteerimisele minna. Kuid loobujate seas oli ka tublisid
ndustajaid, kellega pdllumajandusnduanne jérjekordselt kaotas ajusid ja kompetentsi.

Aastail 1997-2000 atesteeriti 184 konsulenti. Kuna moned loobusid, oli 2000.a. 175
atesteeritud konsulenti. MAI poolt tehtud uuringu hdlmas 119 konsulenti, kelle sdlmitud
lepingute arvust saab iilevaate jargnevast tabelist.

Tabel 12-4. Konsulentide jaotus pollumajandusliku néuande lepingute jirgi, 2000

Konsulente| Saadetud Tagastatud | Tagasta- Osakaal
Lepinguid| grupis kiisitluslehti | kiisitluslehti | mise % valimis
1...5 23 69 36 52,2% 4,0%
6...10 28 215 92 42,8% 10,3%
11...20 37 532 234 44,0% 26,3%
21...30 11 284 95 33,5% 10,7%
31...60 12 551 232 42,1% 26,0%
61 ...90 6 444 172 38,7% 19,3%
o1 ... 2 244 30 12,3% 3,4%
KOKKU 119 2339 891 38,1%

Allikas: Nouandeteenuse kasutajate uuring, Maaelu Arengu Instituut
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Tabel holmab koiki toetatud nduande lepinguid, iga sOlmitud lepingu kohta saadeti
pollumajandustootjale kiisitlusleht. Lepingulist ndouannet pakkus kokku 119 atesteeritud
konsulenti. Téhelepanu viirib asjaolu, et viga suure lepingute arvuga konsulentide puhul oli
kiisitluslehtede tagastamise méér oluliselt vdiksem, mis viitab vdimalikele probleemidele
nduande kvaliteedis. Uuringu {ilesehitusest tulenevalt polnud vdimalik detailsemat
jareluuringut ja analiiiisi teostada.

2000.a. ja 2001.a. toimusid laiaulatuslikud ndustajate koolitused, kuid nendega koormati
arvuliselt vihenenud konsulente sedavord, et see hiiris nende nduandetood. See kogemus
kinnitas kui oluline on konsulentide koolituste planeerimisel arvestada, millal konsulendil
tuleb tegeleda nduande vajajatega. Erakonsulent pole riigi ega kellegi teise palgal, ta peab
nduandega leiba teenima, siis kui klient nduannet vajab.

2001.a ilmus triikkist “Nou andjast ndustajaks. Kédsiraamat pdllumajandusndustajale. Kristel
Jalak ja Kadri K&iv. Self II. Raamat anti vilja Maailmapanga projekti toetusega.

6. Nouandetegevuse arendamise ja teabelevi projektid (2001-2004)

2001.a. algatati projektid pdollumajanduse informatsioonilevi programmi (PIKK tegevuste)
kiivitamiseks (teostajateks MAI ja EPMU koostdds) ja maainfokeskuste arendamiseks
(teostajaks A&L Management). PIKK projekt sai aluseks infovorgustiku loomisele ja
veebilehe www.pikk.ee arendamisele, projekti kokkuvdttes oli teabelevi koordineeriva
keskuse loomine koosseisuga 14 tootajat, veebileht jm.

2001 — 2002.a. kdivitus nn. Ideegrupp, mis koondas erinevate nduandemaastikul tegutsevate
osapoolt esindajaid ning mille tegevused toetasid Nouandestrateegia koostamist. Projekti
raames kiidi Oppereisil Soomes, tutvuti talunike nouandeliiduga ja Helsingi Ulikooli
pollumajandusliku evitustegevusega.

Infolevi pikaajaline arengukava sai valmis 2002.a. ning Eesti pdllu- ja maamajanduse
nduandekompleksi strateegia koostamine 10ppes 2003.a. Dokumendid anti iile
Pollumajandusministeeriumile, kuid kahjuks ei vdetud neid dokumente otsuste tegemisel
edaspidi aluseks nduandetegevuste planeerimisel ja finantseerimisel.

Nouande arendamise koordineeritud tegevused algasid uuesti aastast 2001/2002, kui MES
juures tootas 2 inimest, kelle vastutusala oli pdllu- ja maamajandusliku informatsiooni
levitamise vOrgustiku arendamine. Aastal 2002 tellis Pollumajandusministeerium MES-It
Maailmapanga Pollumajanduslaenu nduandekomponendi raames finantseeritava projekti
,Informatsioonilevi programmi arendamine®. 2002.a. 10pus vottis Eesti Pdllumajandus-
Kaubanduskoda MES-It iile selle osa, mis puudutas teabelevi. EPKK egiidi all sai valmis
Teabelevikeskuste arengukava.

PM tellimusel tegi sotsiaal- ja turu-uuringute firma Saar Poll 2002.a. “Pdllumajandustootjate
infovajaduse uuringu™® kuid selle tulemused on nii iildised ja oskuslikult esitatud kergesti
kittesaadavate andmete analiiisi “vett tdis”, et selles oli vidhe uut. Kisitlus tehti 1001
telefoniintervjuuga. Kiisitletutest 79% olid FIE-d. Kiisitletavad valiti tootjate seast suhteliselt
korrektselt, hulga korval jdi arvestamata nende osatdhtsus (kaal) pdllumajanduses. Kiisitluse
kokkuvotte esimene tulemus, et tollal tegeles kdige enam pdllumajandusettevdtjaid piima
tootmisega ja et taludes to6tab enamasti 1-2 inimest, polnud kiill see, milleks uuringut teha.

Uuringust selgus, et kdige enam usaldasid pdllumehed teabeallikana “endasuguseid” ehk
teisisonu, FEesti talunikke. Teisel kohal olid teadlased, kolmandal-neljandal kohal

*% psllumajandustootjate infovajaduse uuringu aruanne. Saar Poll 2002. 24 k.
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pollumajandusndustajad ja pdllumeeste organisatsioonid ja liidud. Tootjad, kellel oli olnud
nendega kokkupuudet, usaldasid neid rohkem kui need, kellel polnud kontakte olnud. See
uuringu tulemus on sarnane eespool nimetatud MAI 1994.a. uuringu tulemustega, kus selgus,
et nduannet kord kasutanud tootjal suureneb usaldus ndustaja kui teabekanali suhtes. Pigem
usaldati ka FEuroopa Liidu liikmesriikide talunikke ja pdllumajandusministeeriumi.
Ajakirjanduse ja valitsuse usaldajaid ja mitte-usaldajaid oli peaaegu vordselt.

Tollal olid aktuaalsed ja vajati teavet seoses EL liitumisega. Teabe kittesaadavuse kohta
valdas arvamus, et teavet on kiill, aga pead ise seda tahtma ja leidma. Uuringu 15pus on
paljulubav tekst kommunikatsioonistrateegiatest, mida justkui pakutakse nelja sihtrithma
jaoks: viikesed, keskmised ja suured pollumajandustootjad ning alternatiivsed tegevusalad.
Ning I6puks on esitatud rahulolu uuringu kokkuvdtte tabel. Tabeli viimane rida: “Millist infot
pakkuda?” on siiski strateegia mdistes vihevditu. Seega nidide suhteliselt vihe teavet ja
tegevusvariante andnud uuringust. Pole teada kui palju seda PM-s arutati ja kasutati.

7. Eesti EL liitumise periood ja nouanne (2001-2004)

Nouandes toimusid seoses Eesti astumisega Euroopa Liidu liikmeks olulised muutused.
Tootjatele maksti 2001-2003.a. SAPARD toetusi. Investeeringutoetuste taotluste
vormistamine ja nende juurde &riplaanide koostamine said uueks nduandetooteks, millele oli
suur ndudmine. Kui varem oli finantsmajanduslik nduanne suhteliselt vihendutud, siis niiiid
selle osatdhtsus suurenes. Kuna tootja vdis saada nduandetoetust kuni 75% ja maksimaalne
toetatava nduande summa kattis teenuse hinna, siis ei hakanud paljud tootjad sellega ise
tegelema. 2003.a. hakati maksma keskkonnatoetust, mis andis t66d taimekasvatuse valdkonna
ndustajatele, kes vastava koolituse libi tegid.

PRIAle 2002.a. nduandetoetuse 715 taotluse esitajate seas oli 175 driithingut ja 509 FIE-t.
Konsulente kes nduannetele toetust said oli 57. Ainult kahel konsulendil iiletas toetatud
nduande toomaht 250 tundi. Nouandeteenuse tunnihind oli rohkem lepingud sdlminud
konsulentidel 200-300 kr tunni eest. Vidhema arvu lepingutega konsulentidel oli teenuse hind
vaid pool sellest. Taluliidud osutasid toetust saanud nduannet vihem kui ithe miljoni kr eest,
mis kogumahust oli veidi {iile veerandi (27%). Sellest tegid kaks Saaremaa
majanduskonsulenti poole! Kuigi kogu ndustamise kohta PRIA andmete jirgi jdreldusi teha ei
ole voimalik, sest vihemalt kolmandiku nduannetest maksid tootjad ise ja toetust ei taotletud,
nditasid analiilisi tulemused siiski seda, et konsulente, kellele ndustamine olnuks pohit6o
peaaegu polnud.

Majandusnduanne moodustas 2002.a. lepingute summa ja todtundide arvu jargi 43% kogu
toetatud nduande mahust. Sellest kaks kolmandikku (!) oli SAPARD taotluste ja &riplaanide
tegemine. Ariithingutel isegi 4/5! Arengukavadele kulutati vaid 5% ja raamatupidamise
ndustamisele veelgi vidhem. Niisiis, nduannet kasutati rahalise abi taotlemiseks, oma
majapidamise tShusamalt toimima panemiseks ndu ei vajatud.

Alternatiivtootmise nduanne oli 2002.a. teisel kohal (20% kogu mahust) ja iile poole sellest
marjakasvatus. See oli aga enamasti iihe agara konsulendi tegevus: maasikakasvatus, vaarikad
ja sostrad. Ka mesinduses, mis moodustas veerandi kogu alternatiivse tootmise ndustamise
lepingute summast, tegi iiks konsulent suure osa to0st, ndustas mesilaste haiguste torjet.

Looma- ja taimekasvatuse nduanne olid 2002.a. lepingute kogumahust kumbki vihem kui
viiendik. Loomakasvatusnduande lepingud olid sagedamini seotud piima kvaliteedi ja
hiigieeni, udara tervise, samuti sootmisplaanide ja so6tmisega. Aretuskiisimusi ndustati
suhteliselt harva. Seakasvatuse lepingutest olid iile poole sigade tervishoiu teemalised.
Nuumveiste pidamise ndustamiseks oli vaid iiks leping. Taimekasvatusnduandest tuli
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analiilisil 2/3 lepingutest votta iihise pealkirja alla “iilldmaaviljelus”. Konkreetsemates
nduannetes esinesid sagedamini miérksdnad: kiilvikord, maakasutusplaan, pdlluraamat,
vietamisplaan, taimekaitseplaan.

2003.a. jdi toetatud nduandelepingute arv 707 praktiliselt 2002.a. tasemele kuid toetatud
nduande struktuuris toimusid modned muutused. Majandusnduanne oli veelgi suurema
osatdhtsusega, moodustades makstud toetuse jdrgi juba 2/3 kogu toetuste summast.
Alternatiivtegevuste ndustamine taandus kolmandale kohale ja teisele kohale tdusis
loomakasvatuse ndustamine. Kiimmekond taotlust oli mahepdllunduses, aga 145 taotlust
keskkonnatoetuste ndustamisele toetuse saamiseks (kogu toetuste summast 5%). Neljal
konsulendil oli aastane nduande maksumus iile 250 000 kr.*’

2004.a. algas pollumajandustootjatele otsetoetuste taotlemine ja maksmine, mis andis rohkesti
todd taimekasvatuse valdkonna konsulentidele. Paraku sellel ja ka jirgmise aasta esimesel
poolel nduandetoetust ei makstud. Selle tottu pole ka andmeid toetatud nduande kohta.
Konsulentide seas oli nurinat palju kuid loodeti, et peatselt avaneb nduandemeede.
Nouandeturul oli jatkuvalt ndudmine investeeringutoetuste taotluste ja driplaanide tegemisele.
Nouandemeedet 3.8. ei suudetud kéivitada, kuna ei suudetud kokku leppida kontrolli
protseduurides ja abikdlblikes kuludes. Selles osas jétkus vaidlusi ja segadust ning reeglite
muutmine kuni 2007. aastani, mil tootati vilja juba uus nduandemeede.

Ajalehes “Aripiev” ilmus 10.10.2002.a. artikkel, milles toodi #ra sellal agroiris miiligimehena
tootanud Mart Kuke viide, et konsulendid tegelevad nduandetoetuse viljapetmisega. See oli
seni ainuke juhus kus konsulendi kutseeetika rikkumise probleem toodi avalikkuse ette. EKU
eestseisus pidas seda alusetuks ja konsulentide mainet kahjustavaks kuid Mart Kukk viitis, et
tal on teada fakte ndustamislepingute védrkasutuste kohta, kuid kaasuste ja asjaosaliste
kirjalikust esitamisest keeldus. EKU eestseisus 15petas asja arutamise. Hiljem tuli Mart Kukk
ise atesteerimisele ja tema kliendid kasutavad nduandetoetust.

*7 Uksikasjalikum iilevaade on avaldatud EKU teabelehes “Ndustaja”.
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13. Metsanduslik nouandeorganisatsioon Eestis

Koostaja Evelin Huul, SA Erametsakeskus

13.1. Metsandusliku néuandeorganisatsiooni liilid Eestis

Metsandusliku nduandeorganisatsiooni olulised liillid Eestis on SA FErametsakeskus (SA
EMK), MTU Eesti Erametsaliit (MTU EEML), piirkondlikud metsaiihistud ja tugiisikud ning
metsandusvaldkonna konsulendid. Sihtgrupiks ehk nduande saajaks on erametsaomanikud.
Vorgustiku liilide koost6d tulemusena toimub efektiivne erametsaomanike metsamajanduslik
ndustamine.

Individuaalse nduande saamiseks poordub erametsaomanik piirkondliku metsaiihistu poole,
kes leiab talle sobiva metsanduse valdkonna konsulendi. Uhistute juures tootavad piirkondlik
tugiisikud aitavad korraldada erametsaomanike individuaal- kui ka rithmandustamist.
Konsulendi nduande eest tasumiseks saab taotleda toetust ({histu kaudu SA
Erametsakeskuselt.

13.1.1. Sihtasutus Erametsakeskus

SA Erametsakeskus on riigi poolt asutatud eradiguslik juriidiline isik, mis alustas tegutsemist
23. mairtsist 1999. Pohikirja jérgi on sihtasutuse eesmirgiks tagada siéstlikule ja keskkonda
kaitsvale metsamajandamisele tugineva jéatkusuutliku erametsanduse arendamine, sealhulgas
riigi metsapoliitikas, metsanduse arengukavas, metsaseaduses, Eesti maaelu arengukavas ja
teistes riiklikes strateegilistes dokumentides ning vilisabi programmides sitestatud
erametsanduse arengusuundade elluviimine.

SA EMK on erametsanduse kompetentsikeskus. See tdhendab, et lisaks metsandusliku
ndustamissiisteemi arendamisele administreeritakse metsanduslikke toetusi ja suunatakse
tihistegevust, korraldatakse rakendusuuringuid ja viliskoostood, edastatakse teavet ja
korraldatakse laiemas mdttes kommunikatsiooni, osaletakse nii metsapoliitika véljatéotamisel
kui ka ellurakendamisel, korraldatakse koigi tasandite koolitamist.

Noustamissiisteemi arendamisel v3ib vélja tuua 5 mérksdna: kavandamine, finantseerimine,
koordineerimine, korraldamine ja kontrollimine. SA EMK igapidevaseks nouande tegevuseks
on projektispetsialistide poolt metsandusalaste toetuse taotluste kohta informatsiooni
jagamine. Telefoni teel erametsaomanike abistamine taotluse dokumentide tditmisel ja
toetavate tegevuste kohta informatsiooni jagamine ning metsamajandust puudutavate sisuliste
kiisimuste osas abivajaja suunamine piirkondliku tugiisiku v&i ka konsulendi poole.

Sihtasutuse EMK iilesanded nduandeorganisatsioonis:

1.  nduandeorganisatsiooni arengu kavandamine;
erametsaomanike rithma- ja individuaalndustamise toetamine;
konsulentide atesteerimise toetamine;

konsulentidele koolituste korraldamine;

ndustamiste jarelvalve korraldamine;

valikulise jédrelkontrolli korraldamine;

metsandusalase informatsiooni jagamine.

Nk wN
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1.2. MTU Eesti Erametsaliit

MTU EEML arendab vilja nduandeteenistust, koordineerib metsaiihistute omavahelist
koost6dd metsamajanduse, metsakasvatuse, metsakaitse ning metsamaterjalide varumise,
tootlemise ja turustamise alal. MTU Eesti Erametsaliiduga on iihinenud 37 metsaiihistut, kelle
liikkmeid kokku on 2100 ja pindala 143 00 ha.

MTU EEML iilesanded nduandevorgustikus:

1. koordineerib ndustamisalast tegevust metsaiihistute tasandil ja metsaiihistute
omavabhelist koost6dd;

2. vahendab informatsiooni;

3. koolitab konsulente.

13.1.3. Piirkondlikud metsaiihistud ja tugiisikud

Erametsaomanike iithenduste arv kasvab Eestis viimasel ajal kiiresti. 2004. aasta keskel oli
neid vidhemalt 36. Kéesoleval ajal on neid 45. Tugiisiku t66 tulemusena paraneb koost6o
metsaomanike organisatsioonides ja SA EMK ja MTU EEML vahel. Erametsaomanike huvid
on esindatud kdigil tasanditel ja osaletakse aktiivselt nii erametsapoliitika véljatéotamise
protsessis kui ka ellurakendamisel.

Piirkondlike metsaiihistute ja tugiisikute iilesanded nduandeorganisatsioonis:
erametsaomanike rithma- ja individuaalndustamise korraldamine;
piirkondlike koolituste korraldamine;

konsulentide tegevuste koordineerimine;

konsulentide tegevuste iile kontrolli teostamine;

erametsaomanikele informatsiooni vahendamine.

Nk W=

13.1.4. Metsandusvaldkonna konsulendid

Metsandusvaldkonna konsulent on spetsialist, kes tegeleb nduandetegevusega metsanduse
valdkonnas. Ta ndustab {iiksikkliente, gruppe, organisatsioone, huvirithmi ja kogukondi
maaelu arenguga seotud valdkonnas iildistes voi spetsialiseeritud kiisimustes. Kokku on Eestis
37 atesteeritud metsandusvaldkonna konsulenti. Nende tegutsemispiirkond on iile-eestiline.
Enamus konsulente toGtab oma piirkondliku metsaiihistu tegevusraadiuses, aga vajaduse
korral on nad ndus ndustama erametsaomanikke viljaspool iihistu piirkonda.

Metsandusvaldkonna konsulendid on enamasti metsandusalase korgharidusega. Enamuse
konsulendi puhul on ametlikku konsulendi t66d tehtud viahemalt aastaid (keskmiselt ligikaudu
4. aastat) ja tunduvalt kauem on tegeletud mitteametliku metsamajandusliku ndustamisega.
Keskmiselt ndustab iiks konsulent aastas 10 metsaomanikku ja ithe nduande keskmine pikkus
on 9 tundi (2007. a SA Erametsakeskus esitatud individuaalndustamise toetuse taotluste
andmetel).

Esineb palju lithemaid ndustamisi, mida tavaliselt kirjalikult ei vormistata. Enamus
konsulente ndustab metsaomanikke lihtsalt telefoni teel voi interneti vahendusel. Enamus
ndustamisele kuuluvast ajast liheb metsaomaniku probleemide lahendamiseks ning
ndustamismaterjalide ettevalmistamisele, kdige viiksema osa ndustamisest moodustab
metsaomanikuga suhtlemine ja nduande vormistamine.
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Metsanduse valdkonna konsulentide poolt nimetatud raskused, mis ndustamistood tehes

esinevad:

1. transpordi probleem (kiitus kallis, pdisemine metsaomaniku omandile);

2. raskusi seaduste tdlgendamisel ja pidevalt muutuvate digusaktidega kursis olemine;

3. konsulendi t60s vajaminevate abivahendite puudus: arvutid, metsahindamise
programmid, korgusmddtjad jne.

4.  puuduvad iileriigilised ja usaldusvéidrsed metsanduslikud andmebaasid, mida konsulent
oma td0s saaks kasutada.

Konsulentide iilesanded nduandeorganisatsioonis:

1.  erametsaomanike individuaalne ndustamine;

2. metsandusalase ndu jagamine telefoni voi interneti vahendusel;

3.  iksikklientide, gruppide, organisatsioonide ja huviriihmade ndustamine ka maaelu
arengu iildistes voi spetsialiseeritud kiisimustes.

13.2. Sihtriihma Kirjeldus

Sihtrithmaks, kelle jaoks nduandeorganisatsioon tegutseb, on Eesti erametsaomanikud. Eestis
on ligi 55 000 erametsaomanikku. Sihtriihma eripiraks on see, et enamus erametsaomanikust
ei puutu igapéevaselt kokku metsaga, 50-60% erametsaomanikust elab oma omandist eemal
ega ole sellega pideva seotud. Enamusel metsaomanikel metsamajandamisalased kogemused
puuduvad. Nad on lihtsalt metsamaa omajad. Seetdttu jdidb neil puudu metsamajanduslikust
teadmisest. Oma metsa majandamisele vajavad nad abi vastava ala spetsialistilt ehk siis
metsandus valdkonna konsulendilt, kes aitaks teha neil digeid otsuseid metsa majanduslikul
kasutamisel.

Probleemiks on ka see, et organiseerunud ehk piirkondliku metsaiihistuga liitunud
erametsaomanikke on ainult ca 2% metsaomanikest. See mdjutab ka nduande pakkumist,
kuna metsaiihistud on viga olulised informatsiooni ja nduannete vahendajaks metsaomanike,
metsandusalaste konsulentide ja SA FErametsakeskuse vahel. Mitte organiseerunud ja
passiivsete metsaomanikeni on raske jouda. Metsandusalase informatsiooni levitamiseks
suured massimeedia kanalid ei sobi, kuna enamasti ei iileta metsamajanduslikud teated
uudistekiinnist vdi mattuvad muu aktuaalsema ja laiale iildsusele mdeldud informatsiooni alla.

Et kogu sihtriithmale jouaks informatsioon, peab erametsaomanike teavitamisel (niiteks
toetuste saamise vOoimalustest jne) alati lahtuma sellest, kas metsaomanik on mone iihistu liige
vOi mitte. Organiseerunud metsaomanikke teavitatakse metsatihistute kaudu, organiseerimata
metsaomanikele jouab informatsioon iileriigilise pdevalehtede, maakonnalehtede ning
internetiportaalide kaudu.

13.3. Metsandusvaldkonna konsulendi pakutavad néuanded

Noustamist pakuvad konsulendid iildiselt metsamajanduslike tegevuste kohta. Tavalisemad

metsandusalased nGustamisteemad erametsaomanikele on:

1. metsa iildine seisund: metsa ligikaudse véértuse méddramine; metsa tervislik seisund.

2. metsamajandusalane nduanne: vajalikud ja vdimalikud metsamajandamist6od;
metsakasvatuslik ndustamine; metsa majandamine ldhiaastatel;
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3.  metsaparandustodde tegemine: koosluse parandamise votted; kuivenduse vajadus ja
teostamine  (kuivendussiisteemide iilevaatus, kuivenduskraavide  hooldamine,
kuivendusvorgud jne); maaparandus; maapinna ettevalmistamine.

4.  toetuste saamise vdimalused ja taotlemine SA Erametsakeskus.

5. metsa majandamiseks vajalikud dokumendid (nt vajaminevad dokumendid raie
tegemiseks).

6.  metsakahjustused:  ulukikahjustuste  fikseerimine ja  viltimise  v&imalused;
tormikahjustuste likvideerimine ja tormimurru alade majandamine; kahjustatud metsa
taastamine; iiraski kahjustused.

7. noorendike hooldus

rajatud metsakultuuride kasvatamine ja hooldamine; taimekasvatus.

9.  raie (harvedus-, sanitaar-, uuendus-, lageraie) tegemise vdimalused (k.a tasuvus); raiete
pohimdtted erinevates puistutes; raieala médiramine.

10. raie- ja kahjustatud metsalankide uuendamine; pdllumaade metsastamine.

11. odigusalane abi: metsaseaduse uued muudatused; metsade majandamise muutus seoses
uue eekirjaga.

12.  metsamajanduskava: kehtiva kava analiilis ning uue kava vajalikkuse viljaselgitamine;
metsamajandamiskava ja tegeliku olukorra vordlus.

*

13.4. Organisatsiooni nouandeteenused

SA Erametsakeskuse koordineerimise ja finantseerimise ldbi toetatakse erametsaomanike
individuaal- ja rithmandustamist, piirkondliku tugiisiku ja konsulendi rakendamist,
konsulentide kutsekvalifikatsiooni omistamist ja nende atesteerimist; korraldatakse
konsulentide atesteerimist ja koolitamist ning pakutakse mitte organiseerunud
erametsaomanikele ja laiemale iildsusele mdeldud nduande teenuseid ja tooteid (nt dppeleht
»dinu Mets®, telesaade ,,Kodumets* jne).

13.4.1. Erametsaomanike individuaalnoustamise toetamine

Erametsaomanike individuaalndustamine on reeglina iihe erametsaomaniku ndustamine
konsulendi poolt erametsandust puudutavates kiisimustes. SA Erametsakeskus rahastab SA
Keskkonnainvesteeringu Keskuselt saadud finantseerimisvahendite kaudu iihe kalendriaasta
jooksul iihele ndu saavale erametsaomanikule 15 tundi metsanduse valdkonna konsulendi
ndustamist. SA Erametsakeskusele 2007. a. metsaiihistute poolt esitatud taotluste pdhjal
selgus, et kdige enam vajasid erametsaomanikud iildist ndu metsamajandamiskiisimustes (nt
vajalikud ja vdimalikud metsamajanduslikud t66d) ning raiega seotud teemadel. Veel olid
populaarsed metsade seisukorrale konsulendi hinnangu andmine, noorendike hooldus,
metsastamine ja SA EMK poolt antavate toetused ja nende taotlemine, neil teemadel sai ndu
vihemalt iile 30-ne metsaomaniku.

Kokku noustati 2007. aastal 20 metsanduse valdkonna konsulendi poolt individuaalselt 202.
erametsaomanikku kokku 1846,5 tunni eest. Noustamisi vahendas 14 metsaiihistut. Koige
aktiivsem oli MTU Viljandimaa Metsaselts, kelle vahendusel toimus 2007. aastal 65
ndustamist.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 130

13.4.2. Erametsaomanike riihmanoustamise toetamine

Erametsaomanike rithmandustamine on erametsaomanike vOi metsaiihistu(te) ndustamine
erametsandust puudutavates kiisimustes. Korraldatakse seminari vormis, vOib hdlmata
teoreetilist, praktilist vOl rithmatood. SA Erametsakeskus rahastab SA
Keskkonnainvesteeringu Keskuselt saadud projekti rahade eest metsaiihistute poolt
korraldatud metsandusalaseid rithmandustamisi kuni 9000 kr ulatuses iihe rithmandustamise
kohta. See nduande teenus on suunatud organiseerunud metsaomanikele, kes kuuluvad
metsaiihistusse.

2007. a aprilli ja augusti taotluste vooru esitatud taotluste ja kinnitatud andmete (esitatud
aruannete) pohjal selgus, et viidi kokku 14bi 40 riihmandustamist iile Eesti 13 metsaiihistu
poolt. Kokku osales rithmandustamistel 832 erametsaomanikku. Peamised teemad, mida
riihmandustamistel késitleti olid: metsandusalane juriidiline informatsioon (muutunud
metsaseadus, Oigused jahipidamisel, metsaomanike O&igused ja kohustused jne), SA
Erametsakeskuse poolt pakutavatest metsandustoetustest, tegevused metsas, metsade
majandamine (noorendiku hooldus, hooldusraie, metsaistutamine, maaparandus metsas jne)
ning piarandkultuuriga seonduv (parandkultuuri objekti hooldus, kaitse jne).

13.4.3. Metsaiihistute ja erametsaomanike iihistegevuse toetamine

SA EMK arendab metsaiihistut ja iihistegevust toetavat tugistruktuure. Nimetatud kohustuste
tditmiseks solmib sihtasutus metsaomanike esindusorganisatsiooni MTU Eesti Erametsaliidu
ettepanekul kolmepoolsed lepingud piirkondlike metsatihistute poolt MTU Eesti
Erametsaliidule esitatud ja MTU EEML poolt vilja valitud tugiisikutega, eesmirgiga
korraldada piirkonna metsaomanike koost6dd ja organiseerumist.

Piirkondliku tugiisiku todiilesanded, mis on seotud erametsaomanike ndustamistega ja

vajamineva informatsiooni levitamisega on alljargnevad:

1.  piirkonna metsaomanike individuaal- ja rithmandustamise korraldamine ning jirelvalve
ning aruandlus SA Erametsakeskusele;

2. metsaiihistu liikmeskonna suurendamine, tegevuspiirkonna laiendamine, tihistegevuse
vajaduse selgitamine, suhtlemine avalikkusega, artiklite avaldamine valla- ja
maakonnalehes jms;

3.  teabepdevade ja koolituse kavandamine ja korraldamine;
4. metsamajanduskavade koostamise koordineerimine;
5. jarelvalve korraldamine saadud toetuste sihipdrase kasutamise iile, konsulentide

rakendamine tehtud metsakasvatustoode kvaliteedi hindamisel.

13.4.4. Konsulendi baasraha maksmine

SA Erametsakeskus maksis Keskkonnaministeeriumi rahadest 2007. aastal konsulendi
baasraha 11 metsaiihistule summas 360 000 kr. Konsulendi baasraha hdlmab iihistu poolt
midratud konsulendi aastapalka, arvestatuna maksimaalselt 3000 kr kuus. Konsulente kokku,
kes said baasraha oli 15. Enamasti sai igas metsaiihistus iiks viljavalitud konsulent baasraha,
aga oli ka erandeid. MTU Palamuse Metsaseltsi konsulendi baasraha liks jagamisele kolme
konsulendi, L. Niklus, K. Kittus ja A. Maisivili, vahel. MTU-1 Minu Mets U. ja T. Lélli vahel
ning Viljandimaa Metsaseltsil U. Kuldkeppi ja A. Metsma vahel.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 131

Konsulendi baasraha saava konsulendi tdokohustuste hulka kuulub:

1. uute ndustatavate leidmine;

2. telefoni teel tehtavad noustamised;

3. ndustamiste ning selle tarvis toetuse vajaduste prognoosimine jargmiseks aastaks;
4.  koik perioodi jooksul tehtavad ndustamised.

13.4.5. Konsulendile kutsekvalifikatsiooni omistamise ja nende atesteerimise toetamine

Konsulendi kutsekvalifikatsiooni omistamise vOi atesteerimise toetust véivad SA EMK
taotleda fiilisiline isik, kellel on metsanduslik korgharidus ja kolmeaastane -erialane
tookogemus viimase viie aasta jooksul voi metsanduslik kutsekesk- vdi keskharidus ja
viieaastane erialane to0kogemus viimase seitsme aasta jooksul. Konsulentidele
kutsekvalifikatsiooni omistamise ja konsulentide atesteerimise toetamise midr on kuni 50%
kutseomistamise tasu maksumusest. Konsulentidele kutsekvalifikatsiooni omistamise toetus
makstakse taotlejale vilja peale kutsekvalifikatsioonieksami sooritamist.

13.4.6. Konsulentide koolitamine

Konsulentide koolitamise ja nende kutsekvalifikatsiooni omistamise toetamist korraldab SA
EMK. 2007. aastal korraldatud ja ldbiviidud koolitused konsulentidele:

15. oktoobril 2007. a. Pdrnumaal viidi 14bi koolitus nimega ,,Pdrandkultuuri alane dppepiev.
Oppepiev oli suunatud metsanduse valdkonna konsulentidele ning eesmirgiks on parandada
teadmisi parandkultuurist ja sellele antavast toetusest, samuti antakse lithike iilevaade teiste
toetuste hetkeseisust. Koolitusel kisitleti alljirgnevaid teemasid: pérandkultuuri moiste ja
objektid (lektor L. Tarang); pérandkultuuriobjektide inventuur ja seda toetavad tegevused
(Iektor J. Kusmin); objektide hooldus- ja eksponeerimissoovitused (lektorid L. Tarang ja
J. Kusmin); SA EMK pédrandkultuuri toetusmeede (lektor P.Joeddr); SA EMK toetused
(Iektor E. Rebane); objektidega tutvumine looduses (lektorid L. Tarang ja J. Kusmin).
Nimetatud koolituspieval oli 28 osavdtjat.

Koostoos MTU Eesti Erametsaliiduga korraldas SA EMK konsulentidele oppepieva
8. novembril 2007. Tartumaal. Oppepiev oli kahe pievane ja seal kisitleti alljirgnevaid
teemasid: informatsioon MTU EEML tegevusest (lektor G. Ploompuu); IT koolitus:
metsaregister, e-metsateatis, digitaalallkirjastamine (lektor P. Lepik); iilevaade tugiisikute
aruannetest ja koostoost SA Erametsakeskusega (lektor E. Rebane); iihistegevuse toetamise
voimalused (lektor K. Pold); olukorrast riigis ja metsanduses; 60 aastat metsamajandite
loomisest; 200 aastat metsandusliku &petuse andmisest Tartu Ulikoolis ning iilevaade
seltsidest ja tihingutest. Nimetatud koolituspéeval oli 21 osavotjat.

Koostods MTU Eesti Erametsaliiduga korraldas SA EMK konsulentidele dppepieva
11. detsembril 2007 Padisel. Pdevateemadeks oli: iillevaade konsulentide t66 korraldamisest
maakondades (lektor A. Varblane); konsulendi baasraha ja aruanded (lektor K. Pdld),
konsulendi t66 praktilised ndited (lektor G. Ploompuu), iilevaade EEL-i ja rahvusvaheliste
metsaomanike organisatsioonide (CEPF; ELO; IFFA) koostoost (lektor A. Eelmaa).
Nimetatud koolituspieval oli 34 osavdtjat.

2007. a pakkus EMK konsulentidele tasuta osavdtmist Tartu Ulikooli kaugdppe
koolituskursusest ,,Organisatsiooni  projektipdhine rahastamine”, mis viiakse ldbi
interaktiivselt ajavahemikus 13.12.2007-14.06.2008. Nimetatud kursusele registreerus 6
konsulenti. Oppeto6 viiakse libi rahvusvahelises veebipdhises koolituskeskkonnas Moodle.
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Kursus kisitleb alljargnevaid teemasid: kuidas kujunevad organisatsiooni pikaajalised
arengueesmairgid; millistest pdhimdtetest ldhtuvalt koostatakse organisatsiooni strateegia ja
tegevuskava; vilja tooma eelarve koostamise pohimdtted; nimetama projektitood mojutavad
tegurid; kirjeldama vélisrahastamise pohimotteid ning koostama organisatsiooni terviklikku
rahastusplaani.

13.4.7. Laiemale iildsusele moeldud metsandusnouandega seotud teenused

Laiemale iildsusele mdeldud informatsiooni leviku vahendamiseks kasutatakse
massimeediakanaleid (televisioon, iileriigiline pdevaleht jne). See vdimaldab informatsiooni
kittesaadavuse ka mitte organiseerunud metsaomanikele ja teistele metsahuvilistele. SA EMK
koordineeritud projektid metsamajandusliku informatsiooni levitamiseks:

Opetliku sisuga metsandusalane saatesari ,,Kodumets*, mis hdlmab erinevaid metsandusalasid
teemasid. Perekeskses ja meelelahutuslikus vormis tehtud saates seatakse esikohale
loodusesdbraliku, esivanemate pérandit austava elulaadi kujundamine ja looduses liikuva
inimese juhendamine. Saatesarja peategelasteks on erametsaomanikud. Saates tutvustakse
heaperemehelikult majandatud erametsi ja erametsade mitmesuguseid kasutamisvdimalusi
erinevatel aastaaegadel; saadakse iilevaate Eesti metsades peituvatest parandkultuuri
objektidest, Eestis kehtivate seaduste ja tavadega kooskdlas olevatest liikumisreeglitest
looduses.

Nimetatud saatesarja tootmist koordineerib SA Erametsakeskus ja finantseerib SA
Keskkonnainvesteeringute Keskus. Saatesari on eetris juba olnud kahel eelneval telehooajal
2005/2006 ja 2006/2007 nimega ,,Metsaomanike kool““. Vaadatus saatel oli hea ja tagasiside
on olnud positiivne. Hetkele on pooleli telehooaeg 2007/2008. Sellel hooajal on saatesarjal
olnud rekordarvuliselt vaatajaid, vaadatavus on téusnud ligikaudu 90 000 inimeseni.

Metsandusalane dppeleht ,,Sinu Mets®, mis ilmub neli korda aastas (kevade, suve, siigise ja
talve viljaandena) Maalehe vahel. Nimetatud metsandusalast ndu ja informatsiooni jagavat
lehte on vilja antud juba alates 2003. aastast. ,,Sinu Metsa“ projekti eesmirk on lidbi
ndustamise ja teavitamise suurendada metsaomanike teadlikkust ning oskusi metsade
Oiguspdrasel, jitkusuutlikul ja mitmekiilgsel majandamisel; anda juhiseid metsa
uuendamiseks, hooldamiseks, kasvatamiseks, kaitseks ning teadmisi ohutustehnikast
raietdodel, bioloogilisest mitmekesisusest, metsaomanike vdimalikust iihistegevusest,
toetustest, uutest suundadest metsanduses jpm. Tutvustatakse metsaomanikele metsanduslikku
seadusandlust; metsaseadust ja sellest tulenevaid ning metsandusega seotud oigusakte.
Sihtgrupi moodustavad metsaomanikud, metsanduslikku haridust omandavad (iili-)dpilased,
samuti kdik metsandusest huvitatud inimesed ja avalikkus.

»dinu Metsa® lugejaskond kiiiindib ligikaudu 45 000 inimeseni, kes on Maalehe tellijad. ,,Sinu
Metsa“ levitatakse veel koos Eesti Talu (Eesti Talupidajate Keskliidu) Metsalehega, mis
saadetakse ~2500-le MTU EEML liikmele. SA EMK koordineerib &ppelehe viljaandmist ja
SA Keskkonnafinantseerimise Keskus rahastab seda.

Metsandusalase kirjanduse koostamise ja triikkkimise koordineerimine. EMK vahendusel
ilmusid 2007. a alljargnevad triikised:

e | Koik metsast™ — tiraaz 500 tk;

e  Metsaomaniku juriidiline abimees* — tiraaz 900 tk;

e  Metsaomanikud ja maksud‘ — tiraaz 1000 tk;

e _Era- ja pdllumajandusmetsad Eestis* — tiraaz 500 tk
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Erametsanduse portaali www.eramets.ee metsandusalase teabe levitamine, nii metsandus
alaste toetuste taotlemise kui ka aktuaalsete metsandusalaste uudiste kohta. Erametsanduse
portaali eesmirgiks on kogu erametsandust hdlmava informatsiooni koondamine iihele
kodulehekiiljele ning kittesaadavaks tegemine koigile huvilistele. Portaalis saavad oma
informatsiooni vélja panna koik sellega liituvad metsaomanike organisatsioonid ja muud
metsandusorganisatsioonid. Portaalis on ka avatud avalik foorum, kus metsaomanikud saavad
arutleda aktuaalsete metsandusalaste teemade iile ja iiksteisele metsamajanduslikku ndu anda.

SA EMK on kaasfinantseerijaks MTU EEML projektis ,,Metsaomaniku kool telgis®, mis
osales Maamessil, Jineda Talupdevadel, Sidrevere AGRI-l ja Lindora laadal, kus jagati
metsanduslikku teavet kdigile soovijatele.

13.5. Noustamise koordineerimine ja juhtimine

Metsanduse arengukava 2001-2010 kohaselt on erametsanduse ndustamisstruktuuri
viljaarendajaks ja koordineerijaks SA Erametsakeskus. Noustajate tegevust koordineerivad
metsaithistud. Igal metsaiihistul on piirkondlikud konsulendid, kes annavad ndu iihistu
liikmetele ja mdned neist todtavad ka alaliselt iihistu juures, vastates jooksvalt telefoni teel
esitatud kiisimustele ja aitavad planeerida iihistu nduandetegevust.

13.6. Koostoopartnerid nouandetegevuses

Olulisteks koost60 partneriteks on teised metsasektori asutused. Eriti MTU Eesti Erametsaliit,
kes koordineerib metsaiihistute tegevust ja aitab korraldada konsulentide koolitusi. Olulised
koostoopartnerid on ka koik piirkondlikud metsaiihistud, kelle kaudu erametsaomanikud
saavad taotleda ndustamise toetust. Ja samas metsaiihistud aitavad metsaomanikel leida
vastaval alal kompetentset konsulenti ndu andmiseks. Metsaiihistud on ka konsulentidele t66
pakkujaks, kuna vahendavad neile ndu vajavaid metsaomanikke. Metsaiihistu juures tootab
tiks vOi mitu alalist konsulenti, kes annavad jooksvalt ndu iihistu liikmeteks olevatele
metsaomanikele. SA Erametsakeskus maksab iihistutele konsulendi baasraha konsulentide
poolt tehtava to6 tasustamiseks.

Olulised koostdopartnerid on ka piirkondlike keskkonnateenistuste metsanduse spetsialistid,
kes aitavad metsandusalast informatsiooni vahendada erametsaomanikele. Tihti
metsaomanikud poorduvad esmase ndu (nditeks metsade Oiguspirane majandamine jne.)
saamiseks piirkondliku keskkonnateenistuse poole. Erametsakeskus kasutab erametsaomanike
teavitamisel piirkondlike metsanduse spetsialistide abi, saates neile teateid ja nemad
vahendavad neid kohalikele metsaomanikele.

13.7. Tegevuste ja organisatsiooniliilide rahastamine

SA Erametsa keskust rahastab Keskkonnaministeerium ja Keskkonnainvesteeringute Keskus.
EMK taotleb igal aastal SA Keskkonnainvesteeringute Keskusest (SA KIK)
finantseerimisvahendeid ndustamistoetuste maksmiseks. SA KIK finantseerib Kodumetsa
saate tegemist ja Maalehe metsandusliku dppelehe ,,Sinu Mets* viljaandmist.
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Keskkonnaministeerium  sihtfinantseerib ~ Erametsakeskust. 2007. a eraldati SA
Erametsakeskusele 1 105 114 krooni eest ndustamise ja koolitamise rahasid ning 2 410 000
krooni metsaiihistute toetavate tugistruktuuride arendamiseks, millest 1 860 000 krooni liks
19 metsaiihistule piirkondlike tugiisikute siisteemi rakendamiseks. Konsulentide baasraha
rakendamiseks anti 360 000 krooni. SA KIK sihtfinantseeris erametsaomanike rithma- ja
individuaalndustamist summas 591 614 krooni ning ndustajate koolitamist summas 31 000
krooni.

Oppelehe ,,Sinu Mets* toimetamist ja viljaandmist toetati 2007. aastal SA KIK poolt summas
823 817 krooni ning telemeedia sarja ,,Kodumets*“ (endise nimega ,,Metsaomaniku kool*)
tootmist on alates 2006. aastast toetatud summas 1 741 363,4 krooni.

2007. aastal sai SA EMK tegevuste jaoks 16,4 miljonit krooni.

13.8. Nouandeorganisatsiooni tugevad kiiljed

Nouandeorganisatsiooni tiheks tugevuse tagatiseks on see, et kandvaks liiliks organisatsioonis
on omaalgatuslikult tekkinud piirkondlikud metsaomanike organisatsioonid — metsaiihistud,
kes on sOlminud konsulentidega lepingud nduandeteenuse osutamiseks. Konsulendi
ilesandeks on anda asjakohast ja asjatundlikku nduannet, aga metsaiihistu iilesandeks on
tagada nduande kittesaadavus igale metsaomanikule piirkonnas. Teiseks tugevuse tagatiseks
on iilesannete jaotus. Noustamise arendamise 5 funktsiooni, mida algselt kandis SA EMK, on
niitid dra jagatud:

¢ SA EMK - kavandab, finantseerib ja kontrollib;

e MTU EEML - koordineerib;

e piirkondlik metsaiihistu ja tugiisik — korraldab, kontrollib.

Kolmandaks tugevaks kiiljeks on pidevalt arendatud koost6dd Keskkonnaministeeriumi ja
metsaomanike esindusorganisatsiooniga.

13.9. Nouandeorganisatsiooni probleemid ja takistused tegevuste
elluviimisel

Nouandeorganisatsiooni oluliseks probleemiks on erametsaomanike tugisiisteemi ndrkus, mis
ei taga metsaomanike piisavat ndustamist. Uhistud on majanduslikult norgad ja liiga viikese
liikmeskonnaga. Nouandesiisteemi arengu takistuseks on ka rahaliste vahendite nappus, ei ole
piisavat riiklikke toetusi, et soodustada ja arendada metsanduse valdkonna nduandetegevust.
Eesti maaelu arengukava 2007-2013 nduandemeede tootati viélja metsandusndustamise
vajadusi arvestamata.

Probleemideks on veel nduandevajaduse ebastabiilsus, viljaarendamata kontrollifunktsioon,
konsulentide vihene tdienddpe ja teabevahetus ning konsulentide vihene spetsialiseerumine.
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13.10. Nouandeorganisatsiooni tekkimine ja kujunemine

Sihtasutus Erametsakeskus asutati 23. mdrtsil 1999. a Vabariigi Valitsuse korraldusega.
Asutajateks olid Voru maavalitsus ja Kiikala kommuun Soomest, finantseerijaks Phare
Interregi iihisprojekt. Projekti kohaselt oli eesmirgiks luua Lduna-Eesti kolme maakonna
jaoks erametsandust koordineeriv keskus. Tegelik vajadus viis aga selleni, et
Erametsakeskuse tegevus laienes iile kogu Eesti.

Alustati sellest, et telliti uurimus ndustamisvajaduse ja —struktuuri kohta Eestis Soome firmalt
Indufor aastal 2000. Voeti toole viis konsulenti metsandusliku nduande osutamiseks ja iiks
jurist juriidilise nduande osutamiseks. Valdav osa nduandest osutati suuliselt, sh ka telefoni
teel. Ettearvamatult suur vajadus oli juriidilise nduande jirele — 10 juriidilist ndustamist
pievas oli iisna tavaline maht. SA Erametsakeskus kéivitas aktiivse metsatihistute loomise
protsessi.

2000. aastal alustati kahe toetuse administreerimisega: individuaalndustamine ja maapinna
ettevalmistamine, kokku ca 0,5 milj kr. Tédnaseks on meetmeid iile 20 ja maht 88 milj kr.
siseriiklikest vahenditest, lisaks PRIA metsameetmed.

Olulisteks etappideks oli:

. 2003. aastal 7-liikkmelise (demokraatlikult valitud) laiapdhjalise ndukogu
moodustamine, kus olid esindatud kodik peamised erametsanduse huvigrupid
(metsaomanike organisatsioonid, metsatoostus, Keskkonnaministeerium,
Pollumajandusministeerium).  Seejuures  hidlteenamus  kuulus  metsaomanike
organisatsioonidele. Tédna on SA EMK poliitiline ndukogu (ametisse nimetatud).

. 2005. aastal noustamisvaldkonna iilesannete jaotamine organisatsiooni erinevate
tasandite vahel.
° 2006. aastal voetud suund ka PRIA metsameetmete administreerimisele

(rakendusiiksuse staatuse taotlemine).
. 21. detsembril 2006. aastal liks SA EMK valitsuse korraldusega iile
Keskkonnaministeeriumi haldusalasse.

13.10.1. Nouandesiisteemi kujunemist mojutanud organisatsioonid

Olulist mdju nduandeorganisatsiooni kujunemisele on avaldanud jdrgmised organisatsioonid:
MTU Eesti Erametsaliit, FEesti Talupidajate  Keskliit, Pd&llumajandusministeerium,
Keskkonnaministeerium, Metsakaitse- ja Metsauuenduskeskus, PRIA, Eesti Konsulentide
Uhing.

Olulised digusaktid nduandesiisteemi kujunemisel on: Metsaseadus, Metsanduse arengukava
2001-2010, Keskkonnaministri méirus metsanduslikest toetustest, Eesti maaelu arengukava.

SA EMK koostddpartnerid, kes on mdjutanud nduandesiisteemi kujunemist: MTU Eesti
Erametsaliit — metsandusalase nouandesiisteemi  viljatootamisele  kaasaaitamine,
piirkondlikud metsaiihistud — nduandesiisteemi elluviimine, piirkondlikud tugiisikud —
nduandesiisteemi rakendamine, Pollumajandusministeerium — SA Erametsakeskuse varasem
finantseerimine, Keskkonnaministeerium - SA Erametsakeskuse koordineerimisel
erametsanduse nduandeorganisatsiooni iilesehitamise ja arendamise finantseerimine, Eesti
Maaiilikool ja Luua metsanduskool — lektorid SA EMK poolt korraldatud konsulentidele ja
metsaithistutele mdeldud koolitustel, PRIA - pdllumajandusvaldkonna nduande
finantseerimine andis vdimaluse erametsanduse konsulentidele spetsialiseeruda laiemalt ka
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maaelu  kiisimustes  ndustamisele, KIK -  erametsaomanike  toetamise ja
kommunikatsiooniprojektide finantseerimine, Keskkonnateenistused — metsaomanike
ndustamine metsandusalases seadusandluses, Jineda Oppe- ja Nouandekeskus ja Eesti
Konsulentide iithing — ndustajate baaskoolitus ja metsanduse konsulentide tdienddpe,
Metsakaitse- ja Metsauuenduskeskus — konsulentide tooks vajaliku metsaregistri pidamine.
Maaelu Arengu Instituut - andis vilja raamatu ,,Metsauuendamine® parandatud ja tdiendatud
triiki, autorid Eino Laas ja Teet Nurk, mille viljaandmist toetas EMK (ja eelpool nimetatud
Phare projekt); viinud EMK tellimisel 1ldbi kaks nduandemetoodika koolitust spetsiaalselt
metsanduse konsulentidele (2000, 2005); MAI nduandemetoodika koolitustel on osalenud ka
metsamehi, sealhulgas Metsakaitse- ja Metsauuenduskeskuse ning Keskkonnateenistuste
metsanduse spetsialiste.

13.10.2. Rahastamine varasematel perioodidel

Suurimad rahastajad on Keskkonnaministeerium ja SA Keskkonnainvesteeringute Keskus.
Aastal 2005 sai SA EMK metsaomanikele mdeldud erametsandustoetuste jaoks
sihtotstarbelisi finantseeringuid iile kiimne miljoni krooni. Aastal 2006 ulatus
erametsandustoetuste sihtfinantseerimise kogusumma ligi 23 miljoni kroonini, millest ligi
kiimme miljonit parines Keskkonnaministeeriumilt.

Tabel 13-1. SA EMK rahastamine perioodil 2000-2007.

Aasta / krooni 2000( 2001 2002| 2003| 2004| 2005 2006, 2007
individuaalnustamine 151300| 560000| 313325| 312150 | 434425| 654000 | 446100| 375321
riihmandustamine 91000| 144000 192000 87000| 342381| 401000| 360446| 216293
metsaomanike koolitamine 284236| 439006| 533500| 226529| 113000
noustajate koolitamine 110333 | 120006| 163000 72040| 31000
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13. Lisa 1. Metsanduse valdkonna konsulendid

Tabel 13-2. Metsamajanduse valdkonnas kutsega konsulendid.
(Maamajanduse Infokeskuse andmetel seisuga 02.september 2007.a.)

Nimi Valdkond Tun_nistus_ Kytse Ates.teerimis
kehtiv kuni tunnistus nr. tunnistus nr.

Piret Arvi metsamajandus 04.02.2010 020431

Riita Beloustsenko metsamajandus 04.02.2010 020436

Ando Eelmaa metsamajandus 01.04.2007 224
Taavi Ehrpais metsamajandus 29.10.2009 017468

Uno Kiisholts metsamajandus 29.11.2008 011181

Kalev Kittus metsamajandus 03.07.2010 023429

Ulle Kuldkepp metsamajandus 18.12.2008 178
Kurmet Kuldnokk metsamajandus 14.09.2008 009911

Veljo Kiitt metsamajandus 29.10.2009 017467

Toomas Lemming metsamajandus 29.03.2009 012305

Ulle Lan metsamajandus 14.09.2008 009912

Tarmo Laéll metsamajandus 14.09.2008 009913

Aivar Maisvali metsamajandus 15.05.2008 008044

Veiko Maripuu metsamajandus 14.09.2008 009915

Tiit Matson metsamajandus 04.02.2010 020434

Are Metsma metsamajandus 14.03.2012 022615

Leonhard Niklus metsamajandus 04.02.2010 020435

Hanno Nomme metsamajandus 04.02.2010 020433

Jiiri Peetrimée metsamajandus 03.07.2012 0025430

Guido Ploompuu metsamajandus 29.11.2011 022000

Vello Raadik metsamajandus 29.03.2009 012307

Aadu Raudla metsamajandus 29.03.2009 012308

Valdu Reinaas metsamajandus 29.03.2009 012309

Vahur Sepp metsamajandus 29.10.2009 017469

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted

138

Nimi Valdkond I;ret;’:::;skt:ril tumﬁgizz nr. g::::f:érr:rs
Erki Sok metsamajandus 26.06.2009 015418
Tiia Stroo metsamajandus 01.04.2007 227
Lembitu Tarang metsamajandus 14.03.2012 021523
Silvi Tarang metsamajandus 14.03.2012 021524
Janek Tarto metsamajandus 04.02.2010 020429
Einar Teppo metsamajandus 04.02.2010 020432
Enn Tomson metsamajandus 14.09.2008 009914
Andres Tonisson metsamajandus 11.04.2010 022144
Aira Toss metsamajandus 04.02.2010 020430
Olavi Udam metsamajandus 29.10.2009 017466
Lembit Uuk metsamajandus 15.05.2008 008042
Ants Varblane metsamajandus 29.03.2009 012310
Tiina Viir metsamajandus 01.04.2009 98

allikas: Maamajanduse Infokeskuse kodulehekiilg: http://www.maainfo.ee/?lang=et&page id=14
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14. Liikumine Kodukant nouandevorgustik
Koostaja Krista Habakukk, MTU Pirnumaa Kodukant

Tédnane maaelu on muutunud ja tdenéoliselt muutub veelgi. Madal siindivus, tookohtade ning
teenuste litkkumine keskustesse panevad maal elavad inimesed jérjest suuremate valikute ette.
Kas elada maal edasi vdi suunduda tookohtade jérele linna. Oluliseks muutub maapiirkond
kui elukeskkond, mille kujundamisele saavad seal elavad inimesed ise kaasa aidata.
Liikumine Kodukant alustas 2004. aastal esialgu projektipohiselt nduandeteenuse osutamist
kiilade arendustegevuse ldbiviimiseks k&igis 15. maakonnas. Tdna pakume esmast kiiladele
suunatud nduandeteenust ldbi riigieelarve.

14.1. Peamised sihtrithmad

Kodukandi tugikeskuste t66 kaudu on vilja kujunenud jdrgmised sihtrithmad:

- maapiirkondades kiilade ja alevike tasandil avalikes huvides tegutsevad
mittetulundusiithingud ja mitteformaalsed tihendused ehk seltsingud,

- maapiirkonna arengust huvitatud kodanikud (s.h kiillavanemad),

- kohalike omavalitsuste ametnikud,

- ettevdtjad.

Liikumine Kodukant on tegutsenud 12 aastat. Selle aja jooksul on vilja kujunenud vorgustik
inimestest, kes on omandanud vastavad teadmised ja kogemused, et ndustada ja toetada
eelpool toodud sihtrithmi.

14.2. Noustajate taust ja haridus

Ténasel pdeval ei ole Eestis kogukonna arendamise iihistegevuse ndustamiseks suunatud
Oppekava ega spetsiaalset Oppetooli iilikoolide juures. Seetdttu ei saa ka senini esitada
hariduslikku nduet inimesele, kes meie vorgustikus nduandetodd teeb. Kiill on tulevikus
plaanis ldbi kaalutleda , millised erialad voi kutsed on kdige ldhemad kogukonna konsulendi
ameti vajadustele

Libi mitmeaastase maapiirkonnale suunatud tegevuste on maakondades Kodukandi
vorgustikus olevatel inimestele tekkinud kogemused ndustamisteenuse osutamiseks. Samuti
on Liikumine Kodukant todtanud vilja ja rakendanud mitmeid koolitusprogramme oma
ndustajate taseme tostmiseks. Ténaste nduandjate tookogemus killadega on 1 kuni 10 aastat.
Peamiselt on nduandetegevusega seotud inimesed kellel on kdrgem haridus voi kesk-eri
haridus. Liikumise Kodukant maakonnaiihendused on igas Eesti maakonnas. Oma tegevusega
kaetakse 80 % kohalike omavalitsuste territooriumist.
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14.3. Nouande korraldamise ja rahastamise skeem

14.3.1. Nouandekorralduse siisteemi osapooled

Kiesolev siisteem kirjeldab pdllumajandusministeeriumi ja Liikumise Kodukant vahel
solmitud lepingu alusel pakutavat nduannet maakondades.

- Riigieelarvest médratud eraldis. Toetuse saamine ja summa suurus ei ole kindlaks
miiratud ega toetu kindlale kokkuleppele. Seetottu tuleb igal aastal selle saamiseks pidada
eraldi labirddkimisi.

- Liikumise Kodukant ja Pdllumajandusministeeriumi vahel sdlmitud sihtfinantseerimise
leping sitestab Kodukandi poolt pakutava nduandeteenuse mahu ja teostamise viisi.

- Maakondliku tugikeskuse ja Liikumise Kodukant vahel sélmitud leping sitestab poolsed
nduded maakonna {ihendustele, kes peavad vastavalt selle nduandet6dd maakonnas
korraldama. Riigieelarve eraldise toel on igas maakonnas viimased 4-5 aastat olnud
Kodukandi liikmesiihendustes inimesed, kes kuni kahel pdeval niddalas noustavad
maakonnas kiilade inimesi. Seda nii maakonnaiihenduse kontoris kohapeal, kuid valdavalt
just kiilades kohtadel. Hetkel on sdlmitud leping 15 maakonnaiihendusega.

- Lepingulise ndustaja ja maakonnaithenduse vahel sdlmitud lepingus on médratud tdode
maht tundides, nduded teenuse osutamise viisile ja miinimumteenused. Hetkel on
lepingulised ndustajad kdigis maakondades. Leping hdolmas 35 tunni ulatuses kuus tasuta
nduannet/ abi maakonna kiiladele

Igal ndustajal on vilja kujunenud kontaktisikud omavalitsustes, teised partnerid,
organisatsioonid kes edastavad oma piirkonnas esmast informatsiooni ja vajadusel suunavad
abivajajad ndustaja juurde.

14.3.2. Tegevuste ja organisatsiooni liilide rahastamine.

Peamised rahastajad: Podllumajandusministeerium ldbi Liikumisele Kodukant eraldatud
riigieelarvelise eraldise. Liikumine Kodukant s8lmib maakonnaithendustega lepingud
nduandetdd teostamiseks maakondades. 2007. aastal oli maakonnakeskuses kontor lahti 1
pdev néddalas ja teine pdev niddalas ndustati vajadusel kiilades kohtadel. Rahastamine hdlmab
peamiselt otseste tekkivate kulude katmist (ruum, side, transport) ja osalist ndustaja toStasu.

Lisaks eeltoodule taotlevad nii Liikumine Kodukant kui ka maakondlikud organisatsioonid
oma tegevuseks rahastamist erinevate fondide ja toetusmeetmete kaudu. Tookorralduslikult
on vilja kujunenud, et Liikumine Kodukant viib ellu iile-Eestilisi suurprojekte ja
maakondlikud organisatsioonid oma maakonna kiilade vajadustest ldhtuvaid viikeprojekte.
Oleme oma tegevuste rahastamiseks saanud tuge Euroopa Liidu sotsiaalfondist, Balti-
Ameerika Partnerlusprogrammist. Kohaliku omaalgatuse programmist, EL Phare Access 2002
Programm, EL. Phare CBC 2002 programm. Erinevate projektide raames on toetust saadud
lisaks Pollumajandusministeeriumile Haridus- ja Teaduministeeriumist, siseministeeriumist,
riigikantseleist. Meie Maapieva on toetanud Euroopa parlament.

Koigi toetatud projektide peamine eesmérk on sihtrithmade koolitamine ja ndustamine ning
uute kiilaarenduslike meetodite véljatootamine. Aastatel 2001- 2007 on Kodukandi liikumine
labi erinevate suurprojektide ja ldbi riigieelarve toetuse suunanud kiilade arendus- ja
nduandetegevusse iile 15 miljoni krooni.
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14.4. Pakutav nouanne ja informatsioon

14.4.1. Mida pakub Liikumine Kodukant

1.

Tugi kogukonna eestvedajatele ja kogukonnapdhiste organisatsioonide loomisele kaasa
aitamine. Eelkdige toimub see ldbi grupindustamiste ning koolitustegevuse. Selle
tegevuse raames toimub tihti t66 ka kiilakogukonnas kohapeal. Peamised teemad on
eestvedajate  toetamine ja julgustamine, kogukonna iihendamine, erinevate
grupiprotsesside olemuse selgitamine, kiila muutuse vajaduse teadvustamine. Inimeste
kaasamine ja motiveerimine.

Informatsiooni edastamine ja kiilade vajadustele vastava infokeskkonna loomine.
Kiilade tegevuseks vajaliku informatsiooni kogumine ja kittesaadavaks tegemine.
Vorgustiku liikmete poolne info jagamine kdigile osapooltele, tegevjuhi poolne
teavitustegevus ja kaasamine erinevate dokumentide (s.h miidruste) vilja tootamise
protsessi Liikumise Kodukant kodulehekiilje ning maakondlike organisatsioonide
kodulehekiilgede arendamine, infotriikiste koostamine ja levitamine (Kiilakiri,
elektrooniline nidalaleht, temaatilised voldikud jne)

Protsessitugi kiilaarenduslikes tegevustes. Vahendaja erinevate huvide vahel (monikord
ka konflikti osapoolte vahel neutraalse nduandja roll vdi koosolekutel tugiisik). Uhe
huvigrupi arusaamise tdlkimine teisele huvigrupile, iihise teadmise ja huvide leidmine,
vastastikune tunnustamine ja toimetulek erinevustega. Kiilade arengukavade ja muude
arengudokumentide koostamise ndustamine ja digusaktide kujundamine.

Vorgustikuiileste uute ideede rakendamine kohapeal. Oma tegevusaastate jooksul on
kodukant ellu kutsunud mitmeid uuenduslikke lihenemisi maaelu mitmekesistamises.

Nii toetame kiilades niiteks kogukonnateenuste, kiilaturismi vOi Opiettevotete
arendamist.

14.4.2. Mida pakuvad noustajad ja maakondlikud tugikeskused

1.

Kiilaseltside jm arendusorganisatsioonide ( juriidiliste organisatsioonide) asutamine:

- dokumentide koostamine ja iithingu registreerimine,
- litkkmetega t66 ja kaasamine,

- organisatsiooni arendustegevuse kavandamine,

- seadusloomest tulenevad erisused.

Kiilade arengukavade koostamine:
- kiila arengukava koostamise protsessitugi.

Kogukonnateenused kiilas:
- kogukonnateenuse viljatoGtamine,
- kogukonnateenuse rakendamine kohapeal, tugi rakendamisel.

Kiilaarenduslike projektide koostamine:
- projekti ideede analiiiis,

- sobiva rahastaja valik,
- projekti elluviimise konsulteerimine,
- projekti aruandlus.

Mittetulundusiihingute finantsmajandus:
- raamatupidamise korraldamine,
- majandustegevuse arendamise voimalused.
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6.  Informatsiooni edastamine:
- kiilategevust puudutavate teadete ja uudiste kiire edastamine vorgustikupdhiselt.

14.4.3. Sihtriihmale suunatud koolitused

Kodukandi Koolituskeskuse poolt ldabiviidavad koolitused. Koolituskeskus on asutatud
2003. aasta novembris MTU Eesti Kiilaliikumine Kodukant iildkogu poolt erakoolina.
Koolituskeskus on tidiskasvanute koolitusasutus, mis pakub vabahariduslikku koolitust ning
koondab endas maaelu ja -inimest puudutavaid aspekte, luues alused igakiilgseks arenguks.
Koolitusi on vdimalik tellida k&igil huvilistel ning peamised koolitustegevused toimuvad
maakondades/ valdades/ kiilades kohapeal. Kinnitatud dppekavad:

Kogukonna arendamise dppekava

- Koostt6 loomine ja — voimalused iihenduste ja omavalitsuste vahel
- Kiilakroonika koostamine

- Kaasamine, meeskonnatdo ja juhtimine

Organisatsiooni arendamise dppekava

- Raamatupidamine MTU-des.

- Organisatsiooni projektipohise raamatupidamise korraldamine.
- Seadusandlus ja juriidilised nduanded

- Projektidpe

Ettevotluse alustamine
- Toodete ja teenuste viljakujundamine ja loomine.
- Kogukonnateenus.

Liikumise Kodukant poolt léibi viidud olulisemad sihtrithmadele suunatud iile-eestilised
koolitusprojektid

2002 oktoober — 2004 jaanuar, rahastajad: Phare Accsess, Kohaliku Omaalgatuse Programm,
Pollumajandusministeerium. Projekt E-villages ehk FEesti Kiilade vorgustik — kiilade
arengukavade koostamise protsessi kéivitamine, késiraamatu koostamine,
maakonnaiihenduste keskuste regulaarse t66 kdivitamine. Kodukandi infoleht Maalehes.

2004 detsember — 2006 jaanuar, rahastajad : EL Phare Access 2002 Programm Planting Seeds
Of Community Action ehk Sdde kiiladesse — 124 algaja kiilaliidri koolitus, maakonnas
kiilaliidrite konsulteerimine ja teavitamine, 135 infopdeva ,Oppereisid ja koostdd Soome ja
Litiga, VI Maapieva lidbiviimine, 100 uue seltsi/seltsingu kéivitamine.

2005, rahastaja: EL Phare CBC 2002 programm Kiilaturism — iiks voimalus kogukonna
arenguks — kiilaturismi toote formuleerimine, 30 kiilaturismi koordinaatori ja 100 kiilaliidri
koolitused, tutvustav triikis, rdndnéitus kiilaturismist Soome, Litti ja Leetu.

2006, rahastaja: EL. Phare CBC 2003 programm Kogukonnateenused kiilas — projekti kdigus
koostati juhendmaterjalid kiilaseltsidele kogukonnateenuse kéivitamiseks ja 23 kiilaseltsi
koostas kogukonnateenuse paketid.

2007 — 2008, rahastaja: Euroopa Liidu Sotsiaalfond, meede 1.1. Oppiv kiila- dpiettevotete
metoodika viljatootamine, Opiettevotete kédivitamine 17 seltsi juures
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14.4.4. Sihtriihmale suunatud triikised

Liikumine Kodukant on oma tegutsemisaastate viltel piilidnud toetada kiilaarenduslike
tegevusi. Selle tarvis on erinevate projektide viltel antud vilja mitmeid toetavaid triikiseid.
Vorgustikus nimetatakse neid kiilavanema kisiraamatuteks. Iga raamat on aga eraldiseisev .
Nouandesiisteemi kohaselt vdib 6elda, et raamatud on olnud suureks toeks just siistemaatilise
nduandetoo rajamisele. Kdik viljaantud raamatud omavad praktilise kasutamise viértust
ndustamisel ning on kujunenud nduandjate olulisteks tooriistadeks. Samas on lisaks
raamatutele alustatud ka metoodiliste materjalide vilja toGtamist.

Siiski tuleb nentida, et tdnaste materjalide koostamine ja selle tarvis ka koolituste
korraldamine on meie vorgustiku eripdra arvestades siiski pigem juhuslik ja sdltub eelkdige
kodukandi suurprojektide teemadest ja projektide rahastamisest.

Tulevikus ndeme, et nduandetoote viljatodtamisel omandab suurema téhtsuse just kodukandi
koolituskeskuse olemasolu. Koostamisel on koolituskeskuse arengukava, kus nihakse ette ka
antud teema kisitlemine. Koolituskeskuse iilesandeks voib tulevikus kujuneda kogukonna
konsulentide koolitamine, vajalike metoodiliste materjalide koostamine, uuringute ning
analiiliside ldbiviimine ning nduandetoote arendamine.

Ilmunud kisiraamatud:

2001- 2002 Kiilavanema Kasiraamat I- I11

2003 Kiilavanema késiraamat IV ,,Kiila arengukava koostamine”
2006 kasiraamat ,,Kogukonnateenused kiilas” (édriplaani koostamine)

Metoodilised dppematerjalid:

2007 Organisatsiooni juhtimine

2008 Juhend dpiettevottes osalejale

2008 Koostoo ithenduste ja omavalitsuste vahel

14.4.5. Ulevaade Liikumise Kodukant poolt tehtud néustamistest 2007. aastal.

Maakondades ndustati projektide kirjutamise, projektide ldbiviimise ja aruandlusega seotud
kiisimustes, {iihistegevustele rahastuse leidmine; kiila arengukava koostamine; erinevate
organisatsioonide ja iihiskonnasektorite koosto6 (s.h LEADER); kiilade arendustegevus, oma
teenuste viljaarendamine. Véga suure mahu 2007. aasta IV kvartalis vottis MAK 2007-2013
meede 3.2 projektide kirjutamise ndustamine.

Koige rohkem on vajatud ndustamist projektitegevuse valdkonnas, seda seetdttu, et MTU-d
saavad viga viiksel miiral nn. tegevustoetust ja oma eesmiérkide ellu viimiseks on erinevad
fondid 14bi projektide peamised finantseerimisallikad. Samuti soovivad kohaliku
omavalitsused, et kiilaseltsid oma tegevusteks raha taotledes koostaksid projekti voi viga
konkreetse tegevuskava. Jirjest ronkem motlevad seltsid oma teenuse véljaarendamise peale.
Sageli on see pikk protsess ja ndustamist vajatakse mitu korda ja otsus kohustus seltsile peale
votta siinnib pikema ajal jooksul. Mérgatava osa ndustamistest/konsultatsioonidest votavad ka
seltsi/MTU tegutsemisega seotud kiisimused —seadusandlus, erinevad rollid seltsi kuuluvatel
inimestel, meeskonnat6d jms. Kiilaseltsid tegutsevad jirjest stabiilsemal tasemel ja olles
koostoopartner kohalikule omavalitsusele on vaja, et korras oleks MTU dokumentatsioon,
millele varasematel aastatel ei ole nii palju tdhelepanu pooratud.

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted

144

Tabel 14-1. 2007 aasta jooksul toimunud noustamised.

Valdkond Noustamiste Inimeste
arv arv
Projektide kirjutamine, elluviimine ja aruandlus 895 1178
MTU tegevus (iihisiiritused, juhtimine, seadusandlus) 634 1223
Raamatupidamine (dokumentatsioon, seadusandlus ja 254 302
aruandlus)
Kiila arengukava koostamine, tegevuskava 196 408
Kiilaseltsi asutamine, tegutsemine juriidilise isikuna 209 421
Teenused ja ettevotlus 332 586
Tegevustele rahastusallikate leidmine (projektid,
63 106
sponsorlus)
LEADER 70 148
Kroonika koostamine 21 37
Muu (planeeringud, tehniline abi projektide
) 44 21
koostamisel)
Kiilavanemate tegevus 14 135
Kalandusega seotud kiisimused 11 86
Rahvusvaheline koostdo 28 48
Noorte kaasamine kiilalitkumisse 47 70
Kokku 2818 4769

Allikas: Liitkumine Kodukant
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Joonis 14-1. 2007 aasta jooksul toimunud noustamised.

2007 aasta jooksul toimunud noustamised Liikumise Kodukant
maakondlikes tugikeskustes

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Projektide kirjutamine, elluviimine ja aruandlus

MTU tegews (iihisiritused, juhtimine, seadusandlus) M |

Raamatupidamine (dokumentatsioon, seadusandlus ja aruandlus)
Kiila arengukava koostamine, tegevuskava ]
Kiilaseltsi asutamine, tegutsemine juriidilise isikuna ]
Teenused ja ettevbtlus |

Tegewstele rahastusallikate leidmine (projektid, sponsorlus)

LEADER

Kroonika koostamine

Muu (planeeringud, tehniline abi projektide koostamisel)

Kiilavanemate tegews

Kalandusega seotud kiisimused

Rahwusvaheline koosttd

Noorte kaasamine kiilaliikumisse

B Mitu korda konsulteeriti O Inimeste arv ‘

Kokkuvétvalt saab elda, et eelkdige teeb ndustaja tood gruppidega kuhu kuulub 2 ja rohkem
inimest. See on ka seletatav sellega, et kogukondadele iseloomulikult tahetakse toimetada
iihiselt. Uhe noustamise kiigus saavad rohkemad inimesed teavet ka sellel juhul kui
koordinaator (tugiisik) kiib kiilades kohtadel, osaleb kiilade {iihisiiritustel. Positiivsena saab
vilja tuua seda, et kiillalt suure osakaalu ndustamiste valdkondadest moodustab teenuste osa —
kiilaseltsides toimetavad inimesed on kogenenumad, kasvanud on kogukonna sotsiaalne
kapital ja teenuste véljatootamise ja pakkumisega kasvab seltside jatkusuutlikkus.
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14.5. Nouandeorganisatsiooni olulisemad liilid ja organisatsiooni toimimine

Nouandeorganisatsioon kujuneb tegevussuundade ja tegevusstasandite kaudu:

1. vertikaalne tegevus: Pollumajandusministeerium- toetuse andja. Liikumine Kodukant
(peakontor)- lepingu saaja ja maakonnaiithendus- teenuse teostaja;

2. horisontaalne tegevus: Liikumise Kodukant 15 maakonnaiihendust — Liikumine
Kodukant;

3. vorgustikutoo: 15 maakonnaiihendust- 15 ndustajat- teenuse vajajad kiilades.

Noustajate tegevuse koordineerimine, juhtimine, juhendamine. Liikumise Kodukant poolt
suhtleb Pollumajandusministeeriumiga maakondlike tugikeskuste tegevuse osas kodukandi

tegevjuht . Tema {iilesandeks on maakondlike tugikeskuste poolt tegevuste teostamiseks
lepingute sdlmimine ja jdrelevalve. Nouandeteenuse teostamise eest vastutab maakondlik
organisatsioon ja tal on digus teenuse teostamiseks sdlmida leping tugiisiku/ ndustajaga.
Maakondlike tugiisikutele ja juhatuste liikmetele korraldab Liikumine Kodukant 1dbi oma
projektide ldbi aastas 4-5 koolitust. 2007. aastal sai alguse ESF meede 1.1 projekt, mille
kdigus tootatakse vilja kogukonna konsulendi kutsestandard ja samuti koolitatakse
Kodukandi vorgustikus olevaid vdoimalikke tulevasi konsulente.

14.6. Kodukandi nouandeorganisatsiooni iseloomustavad jooned

Kodukandi Liikumine kui nduandeorganisatsioon on alles kujunemisjdrgus. Meie eelnevad
kogemused on aga andnud kindla teadmise, et meie tegevuses on olemas kindlad eripérad,
mida ei oma teised juba olemasolevad ja tunnustatud nduandestruktuurid.

14.6.1. Liikumise Kodukant nouandeorganisatsiooni eripdrad ja tugevused
Kodukandi nduandeorganisatsiooni iseloomustab:

- Omandatud kogemused vorgustiku t661 pdhineva t66 korraldamisest;

- Informatsiooni edastamise viiside arendamine sihtgruppidele;

- Grupindustamine on olulisemaks t6ovormiks;

- Uuenduslike meetodite rakendamise kogemused kiilaarendusprojektides;

- Kogemus tegevuste programmilisest kavandamisest ja teostamisest ning selle kaudu
muutuste elluviimisest (nditeks kiila arengukava koostamise materjalide kujundamine,
koolitajate kaasamine, iihtse programmi alusel koolitamine jne);

- Keskendumine spetsiifiliselt just kiilaarengulisele tegevusele ja sellest tulenevale
noustamisele;

- Keskendumine uute kiilaarenduslike ideede ellu rakendamisele 1dbi uudsete meetodite
(Opiettevotted, kiilaturism, kogukonnateenuste arendamine);

- Peamine nduandetdo toimub 1dbi grupindustamise ja tdéo gruppidega kohapeal;

- Aktiivselt tegutsevad kiilainimestele suunatud teavitustegevusega Liikumise Kodukant
liikmesiihendused, kes teevad seda oma organisatsioonide ressursside najal, see tagab
riigieelarvelise rahastuse vihenedes minimaalsel tasemel (vastavalt iga maakondliku
organisatsiooni vdoimalustele) kiilaelanike teavituse ja iildise vOrgustiku toimimise.
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14.6.2. Liikumise Kodukant nouandeorganisatsiooni olulisemad probleemid

Suurimate puudustena vdib aga téna vilja tuua:

Hetkel puudub vdimalus saada kogukonna konsulendi kutsetunnistust- (t66 selles osas
aga kiib);

Planeerimist ja ldbirddkimist vajab tulevase kogukonna konsulendi rahastus-siisteem;

Nouandesiisteemi omaalgatuslik arendamine ei ole vdimaldanud teha pdohjalikku
analiilisi senise tegevuse tulemuslikkusest;

Nouandetoodet ei ole 10plikult vilja todtatud ning seetdttu on maakondade pakutav tase
erinev, kindlasti on see tegevus, millele peab Kodukant edaspidi rohkem panustama;

Arenguviljakutseks on kindlasti edaspidine kogukonna konsulentide
koolitusprogrammide vilja to6tamine, nende pakkumine. Tédnasel pdeval ei ole iiheski
Eesti iilikoolis vdimalik omandada eriala, mis vastaks tdielikult kogukonna konsulendi
IV tasemele. Kiill aga pakuvad erinevad iilikoolid osaliselt valdkonda hdlmavaid
teemasid. Kodukandi Koolituskeskusel on olemas koolitusprogramm osade konsulendi
tods ettetulevate teemade Opetamiseks. Kuid ténasel pdeval ei ole tiielikku
koolitusprogrammi sihipéraselt laiemale sihtrithmale pakutud

Kodukandi poolt pakutav teenus ei ole Eestis maaelu nduandesiisteemi ametlik osa, mis
toob kaasa teadmatuse nduandeteenuse pakkumise jidtkumise osas ja kitsendab
kiilaseltside voimalusi muutuda jitkusuutlikeks organisatsioonideks;

nduandeteenuse osutamise rahastuse osas tuleb igal aastal pidada eraldi ldbirddkimisi
Po6llumajandusministeeriumi ja Riigikogu litkmetega.

14.6.1. Olulisemad koostoopartnerid

Liikumise Kodukant (peakontor) koostdopartnerid:

Eesti Pollumajanduskaubandus-Kaubanduskoda
Toiduainetetodstuse ja Pollumajanduse Kutsendukogu
Maamajanduse Infokeskus

Maaelu Arengu Instituut

Maakondliku ithendused ja koostdopartnerid
Kohalikud omavalitused ja omavalitsuste liidud
Talupidajate Liit ja maakondlikud taluliidud
Maakondlikud Ettevotlus- ja Arenduskeskused (MAK)
Maavalitsused

LEADER tegevusrithmad
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14. Lisa 1. Liikumise Kodukant nouandeorganisatsiooni tekkimine ja
kujunemine

Eesti Kiilalilkumine Kodukant (ametlik lithend Liikumine Kodukant) alustas oma tegevust
mitteformaalse litkumisena 15 aastat tagasi. Juriidilise registreerimiseni jouti 09.0kt.1997.a,
mil organisatsioon asutati ametlikult mittetulundusiihingute liiduna. Asutajaliikmeid oli 13
mittetulundusiihingut. Liikumisel Kodukant on 21 liiget (neist 15 maakonnaiihendust), kelle
kaudu iithendatakse ligi 5000 aktiivset maainimest.

Liikumise Kodukant olulisemad saavutused kronoloogilises jarjekorras

Kodukant koolitab kiilavanemaid, kohalikke eestvedajaid, ettevotlikke inimesi —
tdnaseks on maakonnaithenduste ja Liikumise Kodukant projektide kaudu koolitatud
mitu tuhat inimest.

Kodukandi eestvedajate to6 tulemusena kiivitus 1996. aastal maaelu jaoks oluline
regionaalprogramm - Kiilaliikumise Toetamise Programm (hetkel toimib Kohaliku
Omaalgatuse Programmina).

Aastal 2001 valiti Liikumine Kodukant 2000. aasta edukamaks mittetulundusiihinguks.

Aastal 2001 moodustati Litkumise Kodukant ettepanekul Riigikogus Kohaliku algatuse
toetusrithm, mis on taasloodud ka jargmistes Riigikogu koosseisudes.

Ajavahemikus oktoober 2002— jaanuar 2004 viidi ellu esimene suurprojekt E-villages
ehk Eesti Kiilade vorgustik — valmis 120 kiilade arengukava, valmis késiraamat pandi
alus maakonnaiihenduste keskuste regulaarsele t66 kiivitamisele. Kodukandi infoleht
ilmus sagedusega kord kuus Maalehes.

Kevadel 2003 illitati koostoos Maaelu Arengu Instituudiga  ja
Po6llumajandusministeeriumi kaasrahastamisel praktiline Kiila arengukava koostamise
kdsiraamat. Aastal 2006 valmis Kogukonnateenuste kisiraamat, mis on kiilaseltsidele
juhendmaterjaliks kogukonnateenuse vilja tootamisel.

Aastal 2005 viidi 14dbi projekt Kiilaturism — iiks voimalus kogukonna arenguks —
kiilaturismi toote formuleerimine, 30 kiilaturismi koordinaatori ja 100 kiilaliidri
koolitused, tutvustav triikis, rindnéitus kiilaturismist Soome, Litti ja Leetu.

Aastatel 2007 - 2008 viidi Euroopa Liidu Sotsiaalfondi (RAK meede 1.1.) rahastamisel
ellu projekt Oppiv kiila — Opiettevotete metoodika viljatodtamine, Opiettevotete
kidivitamine 17 seltsi juures.

Liikumine Kodukant on libi viinud seitse Eesti Killade MAAPAEVA ehk iile-eestilist
kiilade parlamenti, esimene toimus 1996. a. Ida-Virumaal. V Maapédevaga on seotud
23.-24. augustil 2003 toimunud rahvusvaheline seminar “Koostoovorgud ja saddstlik
maaelu areng”, kus oli kiilalisi Soomest Mehhikoni (kokku osales 57 véliskiilalist).
2007. aastal toimunud VII Eesti Kiillade Maapideva teema oli Ettevotlik Eesti kiila
Euroopa Liidus.

Liikumine Kodukant osaleb rahvusvahelistes koostoovorkudes (PREPARE, Forum
Synergies, ERA jt). Kodukandi esindajad olid ndustajateks Liti, Ukraina ja Ungari
maaelu eestvedajaile rahvuslike kiilaliikumise organisatsioonide moodustamisel. Aastal
2007 radgime kaasa iile-euroopalise maaelu organisatsiooni loomisel ja arendamisel.
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- Alates 2004. aastast tunnustas Eesti Valitsus Kodukandi tegemisi ning eraldas
riigieelarvest Kodukandi tegevusele 200 000 krooni. Aastal 2005 oli riigieelarve
eraldise summa 600 000 krooni, 2006. ja 2007. aastal oli toetus mdlemal aastal
1 200 000 krooni ja 2008. aastal 1 383 500 krooni.

- Kodukant alustas 2004. aastal Eesti maa-asulates tegutsevate kiilaseltside, seltsingute ja
kiilavanemate kaardistamist. Kogutud andmete pohjal koostati kaart.

- Kodukant on tihedas koost6ds Soome kiilaliikumisega ja P6llumajandusministeeriumiga
valmistanud ette materjale LEADER-meetme metoodikast: partnerlusele pohinevate
koostoovorgustike — omavalitsused-ettevotjad-seltsid idee tutvustamist laiemalt Eestis.
2004. aastal valmis lithimaterjal LEADER pohimdtetest, viidi 14bi 10 seminari, millega
kéivitati piirkondades LEADER programmi pdhimotetest ldhtuvate partnerluskogude/
tegevusgruppide loomise arutelu Eestis, Kodukant ettepanekute esitamist (eelkdige
MAK 2007-2013 raames) ja LEADER programmi pohimdtete tutvustamist Eestis.

- 2004. aastast on Kodukant aktiivne ja arvestatav partner Uhiskondliku Leppe hariduse
ja maaelu todgruppides.

Organisatsiooni juhtimine

- Organisatsiooni juhtimine toimub lidbi Maapieva, iildkogu, juhatuse ja tegevmeeskonna.
Maapéev ei ole otseselt juhtimisorgan, vaid tegemist on iseseisva suuriiritusega, mis
seab Kodukandile jirgneva kahe aasta sihte. Uldkogu on Kodukandi korgeim
juhtimisorgan, kuhu kuuluvad k&igi litkmete esindajad.

- Liikumise Kodukant iildkogude vahelisel ajal juhib organisatsiooni juhatus, mis on
hetkel 7- litkkmeline.

- Igapievast t66d juhib tegevjuht koostdos Kodukandi juhatuse, meeskonna ja Kodukandi
maakonnaiihenduste esindajate/koordinaatoritega.

Kodukandi Koolituskeskus

Kodukandi Koolituskeskus on 2003. aasta novembris MTU Eesti Kiilaliikumine Kodukant
tildkogu poolt asutatud erakool. Koolituskeskus on tdiskasvanute koolitusasutus, mis pakub
vabahariduslikku koolitust ning koondab endas maaelu ja -inimest puudutavaid aspekte, luues
alused igakiilgseks arenguks.

Koolitusluba nr 3072HTM on vélja antud ministri kédskkirja nr 102 alusel 5.veebruar 2004.a.
Pikendatud 2005. aastal (nr 3846) kolmele suuremamahulisele dppekavale: Organisatsiooni
juhtimine, Ettevotluse alustamine ja Kiilaelu arendamine, seal hulgas LEADER programmi
tegevused. Seoses organisatsiooni nime muutusega Eesti Kiilaliikumiseks Kodukant antud
ministri kdskkirja nr. 602 alusel 03.07.2006 (kehtiv kuni 31.08.2010) vélja uus koolitusluba
(nr 3846) samadele dppekavadele.
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Koolituskeskuse juhtimine

Koolituskeskuse t66d juhib juhataja koos Koolituskeskuse ndukoguga. Oma tegevuses on
Koolituskeskus allutatud Kodukandi juhatusele ja on Kodukandi tegevjuhiga tihedas
koostoos.  Koolituskeskuse juures todtab osalise koormusega projektijuht-assistent.
Koolituskeskusel on Kodukandi vorgustikus ja Kodukandi meeskonnas lektorid, kellega
tehakse koost6dd, samuti kaasatakse vajadusel lektoreid véljastpoolt.

Koolituskeskus on saanud heakskiidu Grundtvig 2 Spikoostoé programmi kaudu projektile
GRESE (Grundtvig Experiences in Supporting Entrepreneurial Training to Disadvantaged
Groups), mis kiivitus augustis 2005.a. ning jitkuprojektile 2006. aasta siigisel. Tegemist on
ettevotlusalaste  koolituskogemuste  vahetamisega peamiselt lektorite vahel ning
rahvusvahelise kogemuse edasikandmisega sihtrithmadeni, kelleks on Kodukandi puhul maal
elavad inimesed. Koolituskeskus osaleb samade partneritega koostoos Grundtvig Multilateral
suuremahulise projekti rahastuse taotlemises.

Kodukandi Koolituskeskus omab kogemusi LEADER tegevusgruppidele strateegia
koostamise koolituste korraldamisel ja ldbiviimisel neljale tegevusgrupile erinevas mahus.
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14. Lisa 2. Kodukandi nouandevorgustiku organisatsioonid ja noustajad

MTU Uhendus Kodukant Harjumaa
Marianne Rosenfeld

Mustamaie tee 4,Tallinn 10621

Tel: 6566641, GSM 5029006

MTU Pélvamaa Liikumine Kodukant
Majgrit Kallavus

Kesk 20, Polva 63308

Tel 7998936, GSM 5045489

info@kkharju.ee kodukant@polvamaa.ee
MTU Hiiumaa Kodukant MTU Péirnumaa Kodukant
Diana Leenurm Krista Habakukk

Leigri Viljak 5 Kérdla 92411
GSM 56210620
kodukant@hiiumaa.ee

Akadeemia 2, Parnu 80088
Tel: 4476003, GSM 56616258
kodukant@ parnumaa.ee
www.parnumaakodukant.ee

MTU Ida-Virumaa Kiilade Esindus
Krista Pedak
Pargi 27, Johvi 41532

MTU Rapla Maakonna Kiilade Liit
Anne Kalf
Tallinna mnt 14, Rapla 79513

Tel: 33 95608, GSM 5087472 GSM 56465874
krista.pedak @ivek.ee anne.kalf@mail.ee

MTU Jégevamaa Kodukandi Uhendus MTU Saaremaa Kodukant
Pille Tutt Elvi Viira

Suur 3, Jogeva 48306

Rohu 5 A-korpus, Kuressaare 93817

GSM 5211967 GSM 5041095
pille@jogevamv.ee saaremaa@kodukant.ee
MTU Jirvamaa Kodukant MTU Kodukant Tartumaa
Merike Luuk Priit Laineste

Riititli 25 Paide, 72713
GSM 5111934, 59087247
merike.Juuk @mail.ee
kodukant.jarvamaa@mail.ee

Jalaka 48, Tartu 50109
Tel: 7470413, GSM 53431109
priit@kodukanttartumaa.ee

MTU Liinemaa Kodukant
Larissa Mandel

Tiigi 5, Lihula, Lidnemaa 90303
GSM 53977603
lihularahvaulikool @hot.ee

MTU Valgamaa Kodukant
Aili Keldo

Kesk 11, Valga 68203

Tel: GSM 53404643
valgamaa.kodukant@mail.ee

MTU Virumaa Lootus (Liiine-Virumaa
kiilade iihendus)

Mare Sikkut

Kreutzwaldi S5a, Rakvere 44314

Tel: 3240166

maresik @hotmail.com

MTU Uhendus Kodukant Viljandimaa
Lagle Vilu

Vabaduse 2, Viljandi 71020

Tel: 4333769, GSM 56908890
kodukant@viljandimaa.ee

MTU Kodukant Vérumaa
Marika Parv

Jiiri 12, Voru 65605

Tel: 7868332, GSM 53499454
marika @ vaip.werro.ee
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15. ETNA (ettevotlikud naised Eestimaal)
nouandevorgustik
Koostaja Kaja Keskiila, MTU ETNA Eestimaal

15.1. Naisettevotjad kui eraldi sihtrithm noustamisel

Ettevotluse ja ettevotlikkuse edendamine ithiskonnas on olnud Eestile oluline viljakutse, eriti
silmas pidades jitkusuutlikku arengut. Tasakaalustatud ettevotluspoliitika, millega
assotsieeruvad sotsiaalsed ja regionaalsed vajadused annab suure vdimaluse viga erineva
potentsiaali kaasamiseks. Noustamise erinevate vormidega saab omakorda avardada infole ja
voimalustele piiratud ligipddsuga sihtriithmade viljundeid ettevotlusse.

Samas naisettevOtlusest konelemine on Eesti ettevotluspoliitika raamistikus suhteliselt harv
nihtus. Teadmisi naistest ettevotluses on samuti vihevditu. Olemasolevate uuringute alusel
vOib vidita, et naistel on veidi teistsugused ootused ja hoiakud ettevdtte loomisel ja
arendamisel kui meestel. Naiste loodud ettevotted on kiill viikesed, sageli vaid {ihele
inimesele t60d ja sissetulekut pakkuvad, kuid see-eest jitkusuutlikumad ja kestavad
keskmiselt kauem kui meeste ettevotted.

2003.aastal ettevotlike maanaiste loodud ithingu ETNA Eestimaal peamiseks sihtriihmaks
said maanaised ja eriliseks eesmirgiks maapiirkondade viikeettevotluse toetamine. 2004.
aasta 15pus ja 2005. aasta alguses viidi FEM projekti raames libi naisettevotjate uuring™,
mille kdigus kiisitleti 604 naisettevotjat ja ettevOtlusega alustada soovivat naist vdikelinnades
ja maapiirkondades, samuti viidi 1dbi fookusgrupi intervjuud 14 naisettevotjaga. Fookusgrupi
labiviimine oli  vajalik naisettevotluse peamiste probleemide ja  huvipunktide
viljaselgitamiseks.

Kiisitletutest kolmveerand olid tegutsevad ja iilejadnud alustada soovivad -ettevotjad.
Omakorda umbes kolmveerand tegutsevatest ettevotjatest olid FIEd ja iilejddnud osaiithingute
vOi aktsiaseltside osanikud. Neli viiendikku kiisitletutest oli kesk- ja vanemaealised (36-65-
aastased). Pooltel ettevdtjatel oli kutseharidus, kolmandik oli omandanud kérghariduse, igal
viiendal oli keskharidus. Abielus/kooselus elasid 78% vastajatest, kolmandikul oli ka
abikaasa/elukaaslane ettevotja. Peaaegu pooled vastajatest olid oma pere peamiseks
tilalpidajaks.

Maanaised on kirjeldatud selle uuringu tulemustes nii:

. Ettevotlus on naistele maapiirkondades draelamisviis, endale tookoha ja sissetuleku
loomine. Téhtsal kohal on ka eneseteostusega seotud kiisimused — soov olla
materiaalselt sdltumatu, soov ennast proovile panna, soov omandada uusi kogemusi ja
teadmisi.

° Naised loovad ettevotte Opitud eriala, tdokogemuse voi huviala valdkonnas. Peamisteks

tegevusaladeks on kaubandus, pdllumajandus ja turism ning tavaliselt on veel mingi
korvalala, mis on enamasti pohitegevusega seotud ja mis aitab riske maandada.

o Lootused ettevotte loomisega kaasneva paindliku ajagraafiku ja to6- ja pereelu eduka
tihildamise suhtes ei tditu. Samuti ei ole vdimalik planeerida {ihist puhkust koos perega,

38 Talves, K. Laas, A. Maanaiste ettevotlus 2005 — uuringu aruanne, http://www.fem.ee/editor files/64.pdf
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kuna suvi on paljude ettevotjate jaoks koige kiirem aeg ja asendaja leidmine enda
draoleku ajaks on keeruline v4i mittesoovitav.

Pere toetuse olemasolu on naise jaoks védga oluline, sellest soltub ka ettevotte
kidivitamine ja jérjepidev toimimine, sest peamised ressursid selleks (raha, aeg, energia)
tulevad pere “arvelt”.

Suurim probleem ettevotte loomisel on rahaliste vahendite nappus. Ettevotja stardiraha
puudub tdiesti kolmandikul osal vastanutest, samuti pole viiendikul v&imalik iildse
moelda sddstmise peale. Kui liita siia veel need vastanud, kes arvasid, et neil nimetatud
voimalused iildiselt puuduvad, tuleb vilja, et pooltel vastanud ettevotjatest on ettevotte
alustamisel tdsised raskused rahaliste ressursside kittesaamisega.

Ettevotlustoetuste kasutamine riiklike meetmete kaudu on vihene, kuigi info ettevotjal
nende kohta olemas. Valdkondadetundlik ettevotluse tugisiisteem teeb keerulised asjad
veel keerulisemaks. Arvati, et maal ei tohiks ettevStlust niimoodi &ra lahterdada, et on
pollumajandus ja mittepdllumajandus, et on PRIA ja EAS. Menetlemisprotsess on pikk,
rahasaamine on prognoosimatu ka ajaliselt — kdik see teeb toetuste kasutamise viga
keerukaks. EAS Koolitustoetuse puhul on nii, et esmalt peab ettevdtja ise koolituse
kinni maksma ja alles seejirel saab ta meetme kaudu poole rahast tagasi. See aga eeldab
vaba raha ja stabiilse koolitusturu olemasolu. Oli ka kogemusi, kus tunti, et abi
taotlemine ldks kokkuvottes kallimaks kui sellest saadav tulu.

Naisettevotjate seas on suureks probleemiks riskijulguse ja enesekindluse puudumine.
Samuti piirab kartus riskida laenuvotmist ja ettevotte laiendamist ning arendamist.
Suurimaks takistuseks ettevotte tegevuses on raha nappus. Finantsvahendite puudumine
takistab otseselt ettevOtte arengut ja on tegutseva ettevotja jaoks tdsine probleem. Eriti
halvasti tundsid end “teise” aasta ettevOtjad nii ettevotte arendamise kui selleks
finantsvahendite leidmise osas.

Sisemisteks takistusteks peeti piisava ettevotluskogemuse ja ettevotlusoskuste
puudumist, samuti tunnistati riskijulguse ja enesekindluse vajakajidfimist.
Pankrotikogemust omavad vihesed, naistel on kombeks oma ettevotet poputada nii kaua
kuni see vihegi voimalik on. Sageli tuntakse, et driidee ei kanna ja et tegutsetakse vales
segmendis, kuid tegevusala vahetamiseks ei jitku raha ega piisavalt kindlust, et uus &ri
onnestub. Naised kardavad kurja kuulsust. Uhiskonnas kehtivad topeltstandardid, et
meestele ja naistele lubatakse ja teisalt ka heidetakse ette erinevaid asju.

Naiste koolitusvajadus on vidga suur — tervelt 96% ettevotjatest tunneb vajadust
koolituse jirele. Tegutsevate ettevotjate prioriteedid koolituse vallas on seadused,
voorkeeled, turundus ehk miiiik-reklaam-tootearendus-turuuuringud. Alustajad paneksid
rohku seaduste ja ettevotte alustamisega seotud turunduse alastele koolitustele.
Ettevotlusndustamist soovivad tegutsevad ettevdtjad peamiselt raamatupidamise ja
maksudega seotud kiisimustes, oluline on ka info toetusfondide ja abiprogrammide ja
seaduste kohta. Alustajate pohiline soov on saada infot rahastamis- ja
koostoovoimaluste kohta, oluline on ka kontaktide leidmine toote miiiigiks ja
turustamiseks. Huvi ekspordialase nduande jédrele on alustajatel veidi suurem kui
tegutsevatel ettevotjatel.

Noustamise puhul peetakse koige olulisemaks kontakti ndustajaga, et suhtumine
alustajasse oleks julgustav ja toetav ning keegi ei jdadks oma ideega iiksi. Oluliseks
peetakse ka, et info oleks kittesaadav iihest kohast ja ei peaks erinevate ametkondade
vahel jooksma. Suur vajadus on spetsiaalselt naisettevotjale suunatud meetmete jirele —
ndustamiskeskused, toetused, mikrokrediidi vdimalused, vorgustikud, mentorlus.

FIE ei tunne end ettevotjana.

Suureks probleemiks peetakse suuruseihalust, mis on tajutav ka ettevotluspoliitikas.
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o Tuleviku suhtes on naisettevotjad optimistlikud. Soovitakse oma ettevotte tegevust
laiendada — lisada uusi tegevusalasid, laiendada turgu Eestis ja uue vdimalusena
nihakse ka rahvusvahelistumist. Laenamise ja riskimise potentsiaal on muutumas, kui
senimaani on ettevotte rahastamiseks kasutatud peamiselt isiklikke sdiste ja sOpradelt-
sugulastelt laenatud raha, siis tulevikus soovivad ligi pooled vastajatest kasutada
viliseid finantseerimisvahendeid pangast v6i mdnest muust krediidiasutusest.

ETNA poolt kokku pandud naisettevStluse arendamise strateegias on naised jagatud kolmeks
sihtrithmaks:

1. Potentsiaalsed naisettevotjad, kellel pole vdib-olla veel #riideed vOi konkreetset soovi
hakata ettevotjaks. Nad vajavad teadmisi ja tuge, et leida enda jaoks see tegevus, mis
neile huvi pakub. Nad vajavad ka teadmist, et ettevStlus on igaithe véimalus, see on
elamise viis.

2. Alustavad naisettevotjad on enda jaoks juba selgeks mdelnud, et neist saavad ettevotjad.
Nad vajavad julgustust ja tuge, et teha esimesi samme ettevotte arendamise teel.

3. Arendavad naisettevdtjad on need, kes soovivad oma ettevotte tegevusalasid laiendada
vOi muuta, kes soovivad tegevusse uusi véljakutseid. Nende jaoks on vajalik oma
tegevussuundade hindamine, voib-olla info, kontaktid, julgustus ja tugi, et edasi minna.

15.2. ETNA tegevused nouandevorgustiku kujundamisel

15.2.1. Organisatsiooni kujundamine

Kaheksaliikmelise naistegrupi initsiatiivil moodustati naisettevotjate toetamiseks, struktuuri
loomiseks ja piloottegevuste algatamiseks 2003. aasta 10 jaanuaril MTU ETNA Eestimaal.
Organisatsioon iihendab liikmetena ndustajaid-tugiisikuid. Pohiliselt on liikmed pikaajalise
kogemusega ettevotjad ja maanaised, enamasti professionaalid omal alal, kes saavad oskuste
voi teadmiste poolest olla abiks. Uhingu pohikirjaliseks eesmirgiks sai viikeettevotluse
arendamise kaudu maaelu maine ja elukvaliteedi parandamine.

Uuendatud pohikirjas on eesmérgiks oma tegevuse kaudu kaasa aidata Eesti maapiirkondade
arengule, kultuuri, haridus- ja sotsiaaltegevuse edendamisele, paremate {ihiskondlike
tingimuste loomisele ja nende mitmekesistamisele. Nende saavutamiseks iihing:

1. Uhendab ja koolitab oma liikmeid, maapiirkondade naisi ning rakendab nende teadmisi
vorgustike kaudu, mille tegevus on suunatud koostdo arendamisele ja korraldamisele
maapiirkonnas;

2. Korraldab kursusi ja seminare, Opi-ja harrastusringe, t6oriihmi, konverentse, loenguid,
kohtumisi, vabaharidusohtuid jms.

3. Moodustab vajadusel struktuuriiiksusi ja esindab neid;

4.  Aktiviseerib noori ettevotlikkusele ning kaasab neid iihingu tegevusse;

5. Koostab ja kirjastab vajalikke teatmematerjale;

6. Arendab ja teeb partnerluse pohimdttel koostodd organisatsioonidega nii Eestis kui
vilismaal;

7. Kujundab teadmisi keskkonnateadlikkusest, vastutustundlikkust ja sdédstvast arengust;

8.  Selgitab vordsete vodimaluste pohimdtteid, toetab algatusi sotsiaalse toimetuleku
suurendamisel ning maapiirkonna to6hdive parandamisel. Toetab parimate vdimaluste
viljaselgitamist naiste hulgas, nende teadmiste, oskuste arendamist ja siivendamist.
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2008.aasta martsi seisuga on ETNA Eestimaal liikmeteks 28 naist iile Eesti. Neist 3 naist on
pollumajandusnduandesiisteemi kvalifitseeritud konsulendid, 3 EASi siisteemis tdStanud
ndustajad, 19 pikaajalise ettevotluskogemusega, 9 erineva professionaalse taustaga ametnikud
vOi Oppejoud, kes on erineva aktiivsusega olnud kaasatud vorgustike ndustamisse ja
tugimisse. Kuna tegevus on paljuski olnud vabatahtlik, puudub eraldi selle kohta viga
pohjalik arvestus. Esindatud on teadmised vdordsete vdimaluste, maaelu arendamise,
finantsalal, kaisitoonduses, kohalikus toidus, turismis, mentorluses, ndustamises,
andragoogikas, projektide alane kompetents, t66 noortega jne. Geograafiliselt on liikmed périt
erinevatest Eesti maakondadest, katmata on Valgamaa, Hiiumaa, LdZnemaa. Organisatsiooni
juhtimiseks on moodustatud 5-liikkmeline juhatus, iiheks juhatuse liikmeks on iihingul
esinaine.

15.2.2. Tegevused nouandevorgustiku kujundamisel

Praktilise tegevuse teostamiseks ja toetuseks on taotletud erinevaid rahastusi. Projektid on
olnud genereeritud, kirjutatud ja ellu viidud ETNA liikmetest kujunenud to6rithma poolt. Viie
aasta jooksul arendatud tegevuseks on teostatud 19 rahastatud projekti, millest 13 on olnud
suunatud naiste vOi noustajate- tugiisikute koolituseks. Aastatel 2003-2007 teostatud
tegevuste rahaline maht kokku on ca 7 miljonit EEK. Siinkohal toon viljavdte koos
lithikirjeldustega koolitus- vdi ndustamisprojektidest ja nende rahastajatest:

1. Maanaiste ettevotlusalase koostdd edendamine: Sotsiaalministeerium, juuni - detsember
2003. Kahe kahepédevase koolituse ldbiviimiseks vordsete vOimaluste ja koostod teemal
20 maanaisele. Tartus toimus konverents Ettevotlus ja naiste koostod koostéos ENEL-i
ja Kodukandi Liikumisega.

2. Noumapi _ettevalmistamine tugiisikutele: Pdllumajandusministeerium, november-
detsember 2003. Tugiisikuteks koolitatud maanaistele metoodilise materjali
(ndumapi)ettevalmistamine rohujuuretasandi maaettevotjate ndustamiseks. Vajaliku
infomaterjali ja abivahendite tutvustamine tugiisikutele kahepéevasel seminaril.

3.  Maanaiste ettevotlusalane vorgustik: Sotsiaalministeerium juuli- detsember 2004
Kahepidevase ideereisi korraldamine Jédrva-, Jogeva- ja Ida-Virumaa naisettevotjate
juurde. Reisi viimasel péeval toimus seminar Maanaiste vajadused ja vdimalused
koostooks.

4. FEM- Female Entrepreneurs Meetings in the Baltic See Region: Naisettevotjate
kohtumised Balti mere regioonis, Interreg IIIB, P6llumajandusministeerium,
Siseministeerium- august 2004- august 2007. Projekti partneriteks Eestis ENEL,
ERKAS, Liikumine Kodukant ja Kodukant Vérumaa. Projekti laiemaks eesmirgiks oli
luua Balti mere riikides vorgustik ja jéitkusuutlik infrastruktuur naisettevotluse
toetamiseks. Projekti otseseks eesmirgiks Eestis oli kdivitada toimiv ja jitkusuutlik
naisettevotluse tugisiisteem maapiirkondades tegutsevatele naisettevotjatele ja
ettevotlusega alustada soovivatele naistele. Eesmérgi saavutamiseks:

* Arendati Eestis vilja viis regionaalset teabekeskust naistele;

* Loodi voOrgustik naisettevotjate, ndustajate, mentorite, teabekeskuste ja
kohtumiskohtade juhtide ndustamiseks koos koolitustega;

* Loodi koostods pankade/krediidi asutustega vorgustikulaen naisettevotjatele
viikelaenude saamiseks;

* Arendati grupimentorluse ja paarimentorluse kogemusi, hakkasid toole
mentorgrupid.
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10.

11.

Koigis piirkondades tegutsevad aktiivsed naisettevotjate vorgustikud, mis on koondatud
ihtsesse andmebaasi, kus hetkel kirjas 740 ettevotlikku naist. Projekti tegevuste abil sai
tuge ligikaudu 100 naiste loodud ettevdtet iile Eesti.

Ettevotluse juured: rohujuure tasandil tegutsevate maanaiste-ettevotjate vorgustikud,
uued voimalused rahvusvahelisest koostoost, Phare CBC, veebruar — september 2005.
Kohalike maanaiste-ettevotjate pilootvorgustike moodustamine ja nende tegevuse
koordineerimine. Rahvusvaheline Oppevisiit Eestisse koos koostodseminariga,
koolitused kohalike vorgustike liikmetele 6 pilootomavalitsuses kokku 15 pieva.
Oppereiside korraldamine - dppereis Soome partneri juurde ja Sppereis Liti partnerite
juurde, kus tutvutakse sealsete ettevotjate tegemistega (heade niidetega) ettevotjate
juures kohapeal ja peetakse koos ndu edasise koostoo paremaks planeerimiseks.

Maaettevotluse juured: maanaiste koostoovorgustikud, Maaelu Edendamise Sihtasutus,
veebruar — juuni 2005. Tegevustega valmistati ette ettevotluse tugiisikuid maaelu,
maaettevotlust ja FEM projekti puudutava info jagamiseks, tugiisikutele toimus kaks
korda 2 péevane koolitus.

Naisettevotja kohalikus poliitikas: BAPP, august — september 2005. Kaks koolitust
naistele, kes kandideerivad kohalikel valimistel ja soovivad tegutseda poliitikuna.

Maanaiste koosto6vorgustikud — elukestva Oppe toetajad: Maaelu Edendamise
Sihtasutus, jaanuar - september 2007. Viidi ldbi kaks koostood toetavat
strateegiaseminari ja suvekool koolituste ja Opikodadega naisettevotjatele vorgustike
arendamiseks.

Maanaiste dpiringid — koostodvorgustike arengu toetajad: Hasartmidngumaksu Noukogu
september 2005 - detsember 2005. Protsessijuhtide (viikelaenugruppide liikmed ja
mentorid) koolitus.

FEM NET — Naisettevotluse Teabekeskused: Maaelu Edendamise Sihtasutus, veebruar
— november 2006. Naisettevotjate teabekeskuste edasiarendamine ja naisettevotja
vajadustest ja kogemustest ldhtuva enesejuhtimise ja ettevdtluse koolituskava ning
programmide viljat6otamine :

— wake up - mitteaktiivsetele

— warm up - potentsiaalsetele

— start up - alustajatele

— develop up - arendajatele
Jollow up - noustajatele- tugiisikutele

Noustajate Baaskoolitus I: EAS koolitustoetus, mai 2006 — september 2006. Lébi viidud
2 kahepievast koolitust naisettevotluse ndustajatele.
I moodul:
- Kaasaegsed lihenemised ndustamisele
- Noustamispsiithholoogia
- Noustaja rollid: ekspert, assistent, partner
- Klient-ndustaja suhe
- Koost66l pohinev probleemilahendus:
- intervjueerimistehnikad
- info sondeerimine ja selekteerimine
- vestluse mittedirektiivne juhtimine
1l moodul
—  Individuaalne ndustamine:
* ootuste méddratlemine
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» lilekanne, vastupanu
* kliendi motiveerimine koostooks
— Grupindustamine:
* grupi arengu faasid
* toimetulek grupi vastupanuga
* grupidiskussiooni juhtimine
» tihelepanu ja fokuseerimine; esitluse pohialused

12. Noustajate Baaskoolitus II: EAS koolitustoetus, oktoober 2006 — veebruar 2007. Libi
viidud 3 kahepievast koolitust naisettevotluse ndustajatele.
111 moodul:

- Ettevotte strateegiline analiiiis
* eesmirgid
* etapid
* seisundi analiiiis
* takistuste analiiiis
* riskide hindamine
* muutustevajadus
- Ettevotte finantsseisundi hindamine ja prognoosimine
1V moodul:

—  Suhtlemistreening

—  praktiliste ndustamisjuhtumite lahendamine
V moodul:
—  Iseseisev too -Naisettevotluse teabekeskuse koordinaatori téovaldkonnaga
seotud ndustamine ja selle dokumenteerimine
Koolituse 10petas 13 naist, kes on ka praegu seotud erinevate vorgustikega-
mentorgruppidega, viikelaenu gruppidega, teabekeskuste erialavorgustikega ja nende
tugimise vOi ndustamisega oma valdkonnas.

13. Maanaiste kohtumised 2007: Maaelu Edendamise Sihtasutus, veebruar - august 2007,
Maanaiste dpikojad ja suvekool, viidi 1dbi 2 Maaelu Arengukava 2007-2013 tutvustavat
seminari naistele.

15.2.3. Koostoopartnerid nouandevorgustiku kujundamisel

Koigi tegevuste arendamisel on suheldud ja tehtud koost6od sarnase eesmirgiga partneritega.
Lisaks juba viljatoodud rahastustele on Péllumajandusministeeriumiga tehtud koostood MAK
2007-2013 toorithmas maanaiste osa viljatoomiseks maaettevotluse mitmekesistamises ja ka
koolituse ning ndustamise teemadel. Sotsiaalministeeriumiga on kohtutud erinevatel
tasanditel maanaiste ettevotlikkuse arendamise huvide ldbirddkimiseks ja tegevuste
planeerimiseks. Majandusministeeriumi ja EASiga on olnud juttu naiste ettevotlikkuse
toetamisele suunatud tegevustest iildisemalt.

Kohalike omavalitsustega koostoos on ETNA naised teinud praktilist koolitus- ja
ndustamistodd rohujuure tasandil naistele, niditeks Paistu vallas, Mietaguse vallas, Paikuse
vallas, Orava vallas, Vastseliina vallas jne. Edasise koost6o rohk 1ibi ETNA Kooli on just
omavalitsuste kaasamisel maanaiste voimaluste paremale arendamisele.

Rédkides koostdost kolmanda sektori organisatsioonidega, peab tdele au andes alustama
Kodukandi Liikumisest, kust ithe 2002.aasta ettevotlusprojekti tulemusel kunagi tekkis ETNA
initsiatiivgrupp. Kuid meil on olnud ka hilisemat koostddd erinevate iirituste, kohtumiste voi
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koolituste raames. Kodukant Vérumaa on olnud partneriks vorgustikulaenu arendamisel. Eesti
Naisettevotjate Liidu professionaalsed naised on heade nididetena olnud kaasatud erinevatel
tiritustel. Eesti Regionaalse- ja Kohaliku Arengu Sihtasutus on samuti olnud huvitatud
maanaiste kui kohaliku inimressursi arendamisest.

Korraldades naistele ideereise on olnud vdimalus teha koostodd erinevate piirkondade
kohalike naisteorganisatsioonidega peaaegu kdikjal iile Eesti.

15.3. ETNA nouandevorgustiku tegevused

15.3.1. Regionaalsed teabekeskused ja nende pakutayv tugi

To6 vorgustikega on kaheldamatult kdige keerulisem ja igapédevaselt kdige ndhtavam. Selleks
arendatud viie regionaalse naisettevotluse teabekeskuse (FEM NET) jaoks- Raplamaa
Arendus-Ettevotluskeskuse SA, Vorumaa Arenguagentuuri SA, Ida-Virumaa Talupidajate
Liidu ja Pdrnu Taluliidu Nouandekeskuse ning Tartus Maaiilikooli Avatud Ulikooli juures-
tehtud koost6d on olnud kdige tihedam. Teabekeskused on koondatud koostoovorgustikku, et
vastastikuses koostoos suurendada nende tegevuse moju kasutegurit. Teabekeskustega
tegelevad 5 kohalikku koordinaatorit ja teabekeskuste koordinaator- kdik osalise todajaga.
Samas on naistega seotud tegevus olnud tdienduseks neid loonud organisatsioonide poolt
pakutavatele teenustele.

Teabekeskuse tegevus on suunatud naiste #ritegevuse ja toimetuleku parandamiseks ning
isikliku kompetentsi tdstmiseks, idee- ja informatsiooni keskusest naistele vdib saada ndu ja
konsultatsiooni jirgmistes valdkondades:

o too ja tugi

o uue ettevotte alustamine

o rahvusvaheliste kontaktide ja uute turgude leidmine

o koostoovorgustike kiivitamine ja arendamine

. juhtimisoskuste arendamine

. pddevuse tdstmine erinevates valdkondades, sh sotsiaalses planeerimises ldhtudes
naisperspektiivist

. kohalike arendusprojektide algatamine ning rahvusvaheline koost66

15.3.2. Noustamise toomeetodite eripdira ja kogemused

ETNA nduandevdrgustiku arendamisel voib vilja tuua kolm olulist kogemust ja tulemust:
teabekeskustel pohinev aktiviseerimise tugistruktuur, mentorlus kui oluline t6omeetod,
koolitusprogrammide siisteemne kujundamine. Need kogemused ja tulemused iseloomustavad
sihipdrast t66d ETNA nouandevdrgustiku kujundamisel 1dhtuvalt sihtgrupi — naisettevotjate
eripdrast ja vajadustest. Sihtgrupi eripdra on arvestatud nii ndustajate ettevalmistamisel,
toomeetodite valikul, nGuande pakkumisel kui ka tookorralduse kujundamisel.

1.  Teabekeskus on aktiviseerimise tugistruktuur info, ndustamise ja mentorluse teenuse
vahendamiseks, maapiirkondades tegutsevatele aktiivsetele naistele, kes on alustanud
vOi soovivad alustada ettevotlusega voi tdsta oma konkurentsivoimet tdoturul. Aastatel
2005-2007 on viies teabekeskuses, ettevotetes kohapeal ja telefonitsi ndustatud kokku
283 naist, toimunud on 29 sisutihedat infopdeva ja 12 koolitusseminari, kus osalejaid
kokku 625. Teabekeskused jidtkavad oma tegevust vorgustikele info jagamisega ja
teabepédevade korraldamisega ka pérast FEM projekti vastavalt lepingule veel vihemalt
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kolme aasta jooksul. Planeeritud ja esitatud on ka uued taotlused keskuste tegevuse
rahastamiseks.

2. Mentorlus kui ndustamine voi tugimine loob vdimalusi personaalse vdi professionaalse
arengu edendamiseks. Mentorina on protsessi kaasatud kogenud ettevotja, kes kuulates
mentii- toetatava voi ndustatava mdtteid suunab protsessi kiisimuste ja oma viljadeldud
motetega. Protsessile eelnevatel kohtumistel selgitatakse mentorluse pShimdtteid,
voimalusi, rolle ja tegevusi. Mentiid kui ndusaajad sonastavad enda jaoks konkreetsed
arengu valdkonnad ja eesmirgid. Kohtumised v0i suhtlemine toimub vastavalt
kokkuleppele ja protsess fikseeritakse kirjalikult. Tavaliselt on Eestis olnud erinevaid
mentorpaaride rakendamise kogemusi. Suhtlemine grupiga grupimentori eestvedamisel
ja vestluses sdnastatud motted, mis annavad probleemidele lahendusi on Eestis
suhteliselt uus nihtus. Teades teiste kogemusi voi nn digeid vastuseid, jadksid dra nn
valed otsused. Grupimentorluse pohiline eesmérk rohujuuretasandi naiste isiku ja
ametialase arengu toetamine vastavalt nende vajadusele voi eripérale, on jitkutegevusi
ja jirgmist védriv ka laiemate sihtrithmade puhul. Samuti vdib grupimentorluse
liikmetega vajadusel voi tulemuse huvides jétkata paarimentorluse suhetes.

3.  Koolitusprogrammi koostamisel on aluseks koolitatavate (naiste) kogemused, teadmiste
tase ja siisteemse koolitusprogrammi pohimotted. ETNA kooli arendamisega on
voimalik 1dbi siisteemsete koolituste anda maanaistele just neid teadmisi, mida antud
arenguetapil voi tasemel kdige enam vajatakse. Kaasajal on lisateadmisi vaja nii
alustajale kui tema tugiisikule - ndustajale.

FEM projekti 16ppemisega on ldbitud iiks oluline etapp, mis andis raamistiku rohujuure
tasandil maanaiste aktiivsuse edendamiseks kuni ettevotluse alustamise ja arendamiseni.
Kuigi liabi ETNA projektide on toimunud erinevaid maanaiste ndustamist ja tugimist
arendavaid tegevusi, ei pea tooriithma lilkmed ETNAt nduandeorganisatsiooniks klassikalises
mottes, sest tods vorgustikega on omavahel pdimitud erinevad iiksteist toetavad tegevused-
nende hulgas ka ndustamine. Kusjuures kdik need tegevused on kokkuvdttes valitud 1dhtuvalt
sihtgrupile tehtud uuringu tulemustest, piitides tdsta naiste enesekindlust ja aidata ldbi kaalude
erinevaid riske. Riskikartlikkus ja vidhene enesekindlus on otseselt tinginud grupis voi
vOrgustikus arenemise ja arendamise vajaduse, samuti grupikoolitused ja julgustava
noustamise. Too vorgustikega ja mentorlus on saanud védga hea tagasisideme gruppides
osalenud naistelt ja valdadest, kellega on kohalikke gruppe tehtud. Need ongi kogemused,
mille edasiarendamine ja jitkamine oleks voimalik ka koostdos teiste heade nédidetega. Kuna
kogemuse oleme saanud projektidega piloteerides ja elementaarne kulude kate praegusel
momendil paljudele tegevustele, sealhulgas ka nduandele- mentorlusele puudub, pole tegevus
sel aastal aktiivses faasis vaid ootel. Samas taolise kogemuse arendamisel ja sidumisel
ilejidinud ndustamisega on voimalik saada jétkusuutlikumaid tegevusi maaettevotluse
ndustamisel iildiselt.

Ja pohiline kiisimus ning ka véljakutse- mida ja kuidas teha koostoos teiste sarnase
eesmirgiga ithendustega?

Koostamisel kasutatud materjalid:

http://www.fem.ee
FEM projekti kokkuvdtted.
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15. Lisa 1. Regionaalsed naisettevotluse teabekeskused (FEM NET)

2Lvn

FEMALE ENTREPRENEURS'
MEETINGS IN THE BALTIC SEA REGION

1. FEM NET Voru

SA Vorumaa Arenguagentuur

Jiiri 12, 65620 Voru

tel/faks: 786 8367

e-post: vek@mv.werro.ee
WWww.vaa.ee

Koordinaator Helle Kivi

tel: 5452 1962; 786 8367

e-post: helle@vaa.ee

Teabekeskus tootab alates 14.02.2006

4. FEM NET Pirnu

Pirnu Talupidajate Nouandekeskus OU
P. Kerese 4, Parnu 80010

tel/faks: 443 0923; tel. 5660 5964
e-pos nouandekeskus @hot.ee
www.hot.ee/nouandekeskus
Koordinaator Liivi Pihlasalu

tel: 5649 2423

e-post: liivi.pihlasalu@mail.ee
Teabekeskus tootab alates 06.09.2006a.

2. FEM NET Tartu

Eesti Maaiilikooli avatud iilikool
Kreutzwaldi 64- 236, 51014 Tartu
www.emu.ee/avatud

Koordinaator Riin Kikkas

tel: 5156 406

e-post: riin.kikkas@emu.ee
Teabekeskus tootab alates 15.02.2006

5. FEM NET Johvi

Ida-Virumaa Talupidajate Liit

Rakvere tn.27, Johvi 41533

tel: 337 0527 faks: 337 1185

e-post: info@ivtl.ee

www.ivtl.ee

Koordinaator Maie Paas

tel: 5660 3653

e-post: maie@ivtl.ee

Teabekeskus tootab alates 13.09. 2006a

3.FEM NET Rapla

SA Raplamaa Arendus- ja Ettevotluskeskus

Tallinna mnt.14, Rapla 79513
www.raek.ee

Koordinaator Anneli Bauvald

tel: 489 4755; 5283 358

e-post anneli @raek.ee

Teabekeskus tootab alates 08.03.2006
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IV osa

SEMINARI MATERJALID
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16. Seminar Nouandesiisteemid maapiirkonnas —
areng ja koostoovoimalused

Koostajad Salme Kangur, Eesti Konsulentide Uhing ja Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

16.1. Seminari teemad

Seminar toimus 19.-20. miértsil 2008 Waide motellis Tartumaal.
Seminaril kdsitletud teemad ja esitajad

19. mirts

e Seminari sissejuhatus. Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

e Pollumajandusliku nduandeteenistuse iilesanded. Miks algatasime selle projekti.
Aret Vooremde, Pollumajandusministeerium

e Pollumajandusliku nduande areng ja dppetunnid. Mati Tamm

e Metsandusliku nduande organisatsioon. Evelin Huul, Erametsakeskus

¢ Kodukandi nduandevorgustik. Krista Habakukk, Pirnumaa Kodukant

¢ Naisettevotluse nduandevorgustik ja FEM-projekt.
Kaja Keskkiila ja Maie Paas, Ettevotlikud Naised Eestimaal

¢ EAS ja Maakondlike nduandekeskuste vorgustik,
Marge Sargma, Ettevotluse Arendamise Sihtasutus

e Arutelud toStubades ja tulemuste tutvustus. Kiisimused aruteluks:
1. Kas teised nduandesiisteemid tunnevad probleemi, et kogukonnad vajavad ndustamist ja tuge?
Mis osas voiksime siin koostood teha?
2. Millistes valdkondades ja on vajalik ja kasulik nduandeorganisatsioonide koost66? Kuidas
teostada koostood?
3. Kas ja milleks on vaja nduandjate kutseiihinguid? Kas kitsas erialaline voi laiem {ihendus?
4. Piirkondliku ja koordineeriva keskuse suhted. Kas Laps-Vanem vdi Téiskasvanu-
Tiiskasvanu?
5. Millised on erinevate nduandesiisteemide parimad praktikad, mis on toonud neile edu, mis
tootab ...

20. marts

e Noéuandetoote arendamise pohimétted. Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut
e Taimekasvatuse valdkonna nduandetoote tutvustus. Kiisimused.
Kati Nailik, EPKK Koordineeriv keskus
¢ Finantsmajanduse valdkonna nduandetoote tutvustus. Kiisimused.
Ly Lobjakas, EPKK Koordineeriv keskus
¢ Tooohutuse valdkonna nduandetoote tutvustus. Kiisimused.
Vello Ilves, EPKK Koordineeriv keskus
¢ Nouetele vastavuse valdkonna nduandetoodete tutvustus.
Kiisimused. Merry Aart-Jiiriado, EPKK Koordineeriv keskus
¢ Pollumajandustootja vajadused nduetele vastavuse valdkonnas. Uuringu
“Pollumajandustootjate teabe-, koolitus- ja ndustamisvajadus” tulemustest.
Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut
¢ Nouandetoote arendamine — projekti kogemused ja ettepanekud.
Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut
e Seminari kokkuvdte, Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut
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16.2. Seminaril osalejad

1 Merry Aart EPKK koordineeriv keskus
2 Eve Ader P6llumajandusministeerium
3 Allen Allet Ettevotluse Arendamise Sihtasutus
4 Jaan Bachmann | Konsulent, Valgamaa Nouandekeskus
5 Krista Habakukk MTU Pirnumaa Kodukant
6 Evelin Huul SA Erametsakeskus
7 Aavo Hobe Konsulent, Valgamaa Nouandekeskus
8 Vello Ilves EPKK koordineeriv keskus; Konsulent
9 Kristel Jalak OU Kera
10 Laine Kallaste Konsulent, Koordineeriv nduandekeskus
11 Salme Kangur Eesti Konsulentide Uhing
12 Hanna Kreen P6llumajandusministeerium
13 Olav Kreen Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda
14 Lilia Kulli Konsulent, MTU Rapla Nouandjate Uhendus
15 Kaido Laes .
16 Priit Laineste MTU Kodukant Tartumaa
17 Diana Laur Po6llumajandusministeerium
18 Eva Lehtla P6llumajandusministeerium
19 Malle Lind Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda
20 Ly Lobjakas EPKK koordineeriv keskus
21 Ular Loolaid OU Maaelu Arengu Instituut
22 Alar Lugu Konsulent, MTU Abiks Pollumehele
23 Lemmi Maasik EPKK koordineeriv keskus
24 Juri Mets Konsulent, Viljandi P6llumajanduse Nouandekeskus
25 Ene Milvaste Konsulent, MTU Abiks Pollumehele
26 | Jekaterina Naidlik EPKK koordineeriv keskus; Konsulent
27 Maie Paas Konsulent, Viru Nouandekeskus/ FEM NET koordinaator
28 Kadri Pau Eesti Kiilaliikumine Kodukant
29 Targo Pikkmets Konsulent, HPL Léadnemaa Nouandekeskus
30 Kalle Pold SA Erametsakeskus
31 Helle Rohtla Konsulent, MTU Abiks Pollumehele
32 Marge Sargma Ettevotluse Arendamise Sihtasutus
33 Aigar Suurmaa Konsulent, Tartu Maamajanduse Nouandekeskus
34 Roomet Sormus Eesti Pollumajandus-Kaubanduskoda
35 Mati Tamm Majanduskandidaat
36 Lembit Uuk Konsulent, P6lvamaa Pollumeeste Liit
37 Lehti Veevili P6llumajandusministeerium
38 Urve Vool Eesti Maaiilikool
39 Aret Vooreméde | Pollumajandusministeerium

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 164

16.3. Toorithmade kokkuvotted

16.3.1. Kus on vajalik ja kasulik koostoo ning kuidas seda teha

Koostoo eesmairk:

anda tdiendavat lisaviirtust organisatsioonide eesmérgipérasele tegevusele
mitte takistada teineteise/ liksteise tegevust

tosta nduandeorganisatsioonide efektiivsust

tagada parim nduanne ndustatavale

Koostdo vajalikkus ja kasulikkus seisneb selles, et voimaldab:

1. vahendada teavet sisendite ja viljundite osas
2. viltida kattuvusi tegevustes
3. algatada ja ldbi viia iihiseid tegevusi ja projekte

Koost6o vabatahtlik peab olema. Erinevate organisatsioonide vahel sdlmitakse koostdoleping.
Lepingud peavad siindima vabatahtlikkuse alusel, aitama ndustatava suunamist teise
valdkonna konsulendi /organisatsiooni juurde, kui selleks vajadus.

Uhised tegevused ja koostoo:

see juba olemas: iihised atesteerimised (kokkuhoid: raha, aeg; kompetentne komisjon
saadakse kokku)

teabe vahetamine (nduandjate iihine kodulehekiilg, triikis konsulentide kontaktide kohta)
ithiste projektide védljamdtlemine (raha kiisimine koost60 elluviimiseks, nt kodulehekiilje
jaoks)

ithiskoolitused (piirkondlikud, erineva valdkonna konsulendid, kelle ndustamisteemad
kattuvad jne)

ithisndustamine (kui ndusaaja soovib ndu mitmest valdkonnast ja iiks konsulent ei valda
koike, tuleb teine appi)

ndustatava suunamine iithest nduandeorganisatsioonist teise.

ithine logo jne.

iiksteise tegevuste vastastikune tunnustamine

kogemuste vahendamine(edulugude vahendamine)

ithisprojektid: konsulentide suvepdevad praktika jagamine, koolitused (nt seadusandluse
tdlgendamine, klienditeenindus jm iildnduded)

thine portaal

ristvastavus

Arutelu kohta tegi médrkmeid Evelin Huul
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16.3.2. Kas ja milleks on vaja konsultantide kutseiihinguid

Kas ja milleks on vaja konsultantide kutseiihinguid? JAH, on vaja.

KONSULENT vs KONSULTANT (kas on sisulist erinevust, lias erinevus on vajalik, kas
peaks sona KONSULENT asendama sonaga KONSULTANT, NOUSTAJA vms.?)

Kuna Pollumajandusministeerium ja Rahandusministeerium kureerivad vastavaid
tegevusi siis on ka nimede erinevus. Voiks sellest iile saada.

(Lihtsuse mottes tekstis edaspidi konsulent = konsultant)

Olemas on Eesti Konsultantide Assotsiatsioon, Eesti Konsulentide Uhing, Eesti
Ettevotluskonsultantide Liit ...

Kas konsulentide kutseiihing on spetsialiste koondav eriala iithing nagu Ajakirjanike Liit ja
Kunstnike Liit jms?

Mis on nende eesmirgid, visioon? Kas on sarnaste eesmarkidega, millises osas kattuvad? Kas
nad voiksid tihineda? Eriti just Eesti tingimustes? Sest meil tahetakse ikka teha oma iihing,
kui on juba vihemalt kaks sarnaselt motlevalt inimest!

Igaiiks tdombab oma poole ja kinnitab iseenda suurt vajalikkust. Samas on koigil vaja
vahendeid oma organisatsiooni kdigus hoidmiseks. Kui konsulendid suudaksid olla rohkem
empaatiavOimelisemad, saaksime Iuua iihtsema tugeva suurema ja juba liikmete
liikmemaksude najal toimiva organisatsiooni. Tugev organisatsioon suudab paremini tagada
tihtse piisavalt kdrge konsulentide taseme. Projektitaotluste puhul lihtsam taotleda vahendeid
tegevuste elluviimiseks. Kui inimesed suudavad iihiselt koos istuda, aga puuduvad otsustajad,
siis ideed ei hakka toimima. Kes on otsustajad? Millises osas?

Tihti otsitakse oma kasu. Akki keegi soovib saada osa minu pirukast! Valikuvéimalused on
siiski piiratud. Klient ei vali igat konsulenti, vaid selle, kes talle sobib. Konsulentide ja
konsultantide laiem iihistegevus vdimaldab vidhendada liihiajaliste perioodidega todtamist
ning jagada tookoormust iihtlasemalt.

Kutseiihing vs teenuste pakkumise organisatsioon.

Kas on olemas rahvusvaheline Konsulentide Uhing. Kes Eesti konsulentide konsultantide
organisatsioonidest kuulub véljaspool Eestit eksisteerivasse organisatsiooni.

Kodukant tunneb muret, et MAK ndustamisraha ei joua Kodukandi ndustajateni. Tegemist
poliitiliste valikutega. Kas seda saab praegu muuta? Kuidas?

Konsulendi viljanigemine: riietus, ametitunnused, sellega peaks tegelema puhtalt
erialaorganisatsioon.

Arutelu kohta tegi médrkmeid Targo Pikkmets
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16.3.3. Piirkondliku ja koordineeriva keskuse suhted — kas Laps-Vanem
voi Tdiskasvanu-Tdiskasvanu...

Inimestel on alati kalduvus hakata votma suhtlemise rolle tuginedes viljakujunenud tavadele
ilesannetest ja funktsioonidest. Kuna EPKK juures olev KK haldab rahasid ja vastutab
PSl Min ees nende kasutamise eest, vOetakse alateadlikult suhtlemisel roll, kes peab
vastutama teise poole ja vahendite eest. Samas votavad NK-d ja konsulendid endale rolli
“siiidistaja” (KK ei tdida ootusi, miks rahade saamisel tekitatakse takistusi jne), mis ei aita
samuti kaasa normaalse ‘“tdiskasvanu-tdiskasvanu” suhte tekkimisele. Seega tuleb eristada
suhtlemise tasandite tekkimise juures suhtluspoolte funktsioone suhtlemise tasanditest.

Kindlasti on EPKK suhtlemisel teinud vigu. Neid saab parandada ja edaspidi viltida ainult

siis, kui nende kohta antakse selget ja objektiivset tagasisidet. Olukorra leevendamiseks tuleb

esmalt selgelt defineerida méngureeglid (suhtlemise reeglid, funktsioonid, suhtlemistasandid)

ja neist ka kinni pidada. Suhtlemisel tasandite muutmine eeldab mdlema poole soovi ja selget

kokkulepet. Muutmiseks tuleb:

1. Olukord (st suhtlustasanditest tekkinud probleem) selgelt teadvustada ja vastaspoolele
vilja {itelda;

2. Asuda ise digesse rolli ja suunata seelébi ka teist digesse rolli asuma.

Hiljem lisatud:

Vastavalt S. Poldvere materjalidele iseloomustavad mina-tasandeid suhtlemisel jargmised
iseloomujooned:

VANEM TAISKASVANU LAPS
Suhtlemise aluseks on Suhtlemise aluseks on Suhtlemise aluseks on
vddrtused ja normid info ja argumendid soovid ja emotsioonid
Opetab Analiiiisib Spontaanne
Hindab Kaalutleb Impulsiivne
Arvustab P&hjendab Loominguline
Suunab On eelarvamusteta Dogmadevaba
Manitseb Toetub faktidele Minguhimuline
Ei kohkle Ohjab emotsioone Protestivaimuline
Ei kahtle Uudishimulik
Teab diget Emotsionaalne
Aga ka hoolitseb Aga ka abitu
Toetab Pelglik
Aitab Kergeusklik
Kaitseb
Lohutab

See, kes alustab suhtlemist, valib kas vaistlikult voi teadlikult MINA-tasandi nii endale kui

partnerile. Partneril on vdimalus kas pakutud tasand vastu votta vdi mitte.

Arutelu kohta tegi mérkmeid Olav Kreen
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Lisa 16.4. Pilte projekti tookohtumistelt

Nouande- ja teabekeskuste teabepdev, 25.10.2007, Uhtjiirve

= . = ]

Eesti Konsulentide Uhing — Eesti Pllumajandus-Kaubanduskoda — Maaelu Arengu Instituut



Nouandesiisteemid ja nduandetooted 168

Seminar 2, 29.10.2007, Kdo
e ::'r —

Seminar 3, 29.11.2007, Pdrnu
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Seminar 4, 05.02.2008, Paide
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Lopuseminar, 19.-20.03.2008, Kdo

-

Fotod: Ular Loolaid
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Lisa 16.5. Seminaride ettekanded

10.

11.
12.

Nouandesiisteemid ja nduandetooted, Aret Vooremide, Pdllumajandusministeeriumi
Teadus- ja arendusosakond

Metsanduslik nduandeorganisatsioon Eestis, Evelin Huul, Erametsakeskus

Kodukandi kogemused maaelanikkonna noustamisel, Krista Habakukk, Pidrnumaa
Kodukant

ETNA Eestimaal tegevused erineva ndustamistegevuse arendamisel, Kaja Keskkiila,
Ettevotlikud Naised Eestimaal

Maakondlike arenduskeskuste vOrgustik, Marge Sargma, Ettevotluse Arendamise
Sihtasutus

Taimekasvatuse valdkonna nduandetoote tutvustus, Kati Nailik, EPKK Koordineeriv
keskus

Nouandetoode “Alustava pdllumajandustootja ABC”, Ly Lobjakas, EPKK
Koordineeriv keskus,

Po6llumajandustootja todohutuse ABC, Vello Ilves, EPKK Koordineeriv keskus

Nouandetoode Pollumajandusliku tootmise nduetele vastavus, Merry Aart, EPKK
Koordineeriv keskus

Pollumajandustootja  vajadused  nduetele  vastavuse  valdkonnas,  uuringu
“Pollumajandustootjate  teabe-, koolitus- ja  ndustamisvajadus” tulemustest,
Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

Ulevaade néuandetoodete arendamisest, Ular Loolaid, Maaelu Arengu Instituut

Nouandetoote kogemusi Taani Kuningriigist, Ly Lobjakas, EPKK Koordineeriv keskus
(seminar 29.11.2007 Parnus)
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